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NYOMON KOVETES



e Kdvetes (tracking)

- Kdvetink vagy kisériink egy terméket az
ellatasi lancon keresztil

e Nyomon kodvetés (tracing)

- Képesek vagyunk meghatarozni egy termek
szarmazasi helyét, eredetét az ellatasi lancon

144 7

bel(il az elozo allomasok ismeretében



A nyomon kovetés jelentbsége

e Termekek tulajdonsagainak igazolasa
— Alkatrészek minosége - elektronikai cikkek
- Antiallergen anyagok - gyogyaszati cikkek

e Termeék helyzetének azonositasa
- Hibas termék visszahivasa

e Informaciok a gyartasrol

e Hatrany — a termék megdragulasa
- Felmérés — meg igy is meger;



Nyomon koveteés

e Képesseg valamely aru, termek,

informacio

- utjanak

- helyének

- felhasznalasanak

—az ebben részt vevo szereplok, helyszinek
e kOvetésere

— szabvanyos azonositokkal

—azonositok kozotti kapcsolat ismeretében



A nyomon kdvetés elvei

e Egyedi azonositas
— Globalis azonositd szam alapjan
e Adattovabbitas
- El6re egyeztetett adatok tovabbitasa

o Adatkapcsolatok
— Kapcsolatok hatékony kezelése és iranyitasa

e Adatkozlés

- A termeékkel egyltt az adat is mozog —
adattovabbitas
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Bels6 nyomon kovetés

e A bejovo informacio atalakitasa
tovabbadas elott

e Mozgatas, atalakitas, tarolas,
felhasznalas

e Nemzetkdzi szabvanyok is vannak ra
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Kilsé nyomon kovetés

e Az aru fizikai atadasa a partnernek
e ,Egyet hatra, egyet elore” elv
e Azonosito, sziikséges adatok egyeztetéese
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Nyomon kévethet6 aru Nyomon kévethet6 aru
FORRASA ATVEVOIE
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e Fuvarozo vagy szallitmanyozo

rr 7

e A kiskereskedelmi aru eldallitoja
— Gyarto/termeld/feldolgozd/szallito

e Kiskereskedo / értékesitési vagy
szolgaltatasi hely Gzemeltetoje

e Eloszto kdzpont
e Hatdsagok / jogi intézmeények



Szerepl6k funkcioi

e Informacidaramlassal kapcsolatos
szerepek

e Fizikai mozgassal kapcsolatos szerepek



Informacioaramilas

e Markatulajdonos

e Adat létrehozoja

e Adat forrasa

e Adat hasznositoja

e Kérelem kezdeményezoje



rr s

e Aru el6dllitdja

e Aru forrdsa

e Aru befogaddja vagy atvevdije

e Szallitd, szallitmanyozod vagy fuvarozo



A nyomon kévetendd aru

e Szallitmany
- Példaul kamionnyi rakomany, hajorakomany
e L ogisztikai egyseg
— Példaul raklap, konténer
e Kereskedelmi aru, amely nem halad at
penztari ertéekesitési (POS) ponton
- Példaul egy karton vagy zsak aru
e Kereskedelmi aru, amely athalad pénztari
ertekesitesi (POS) ponton
— Példaul fogyasztoi egység



e Szallitmany
- Szallitmanyazonositdo szam (SIN, Shipping
Identifier Number)
e L ogisztikai egyseg
— Szallitasi egyseég sorszam kodja (SSCC,
Serial Shipping Container Code)



e Kereskedelmi aru

— Globalis kereskedelmi aruazonositd szam
(GTIN, Global Trade Item Number)

— Opcionalisan sorozatszam — tételazonosito
(SGTIN)



e Résztvevo + cimzett

— Globalis helyazonositd szam (GLN, Global
Location Number)

e Kereskedelmi aru

- Kereskedelmi aruazonositd szam (GTIN)
e Sorozatszam

— Kereskedelmi aru leirasa (GDD, Global Data
Dictionary)

- Kereskedelmi aru mennyisége



e Logisztikai egység
- Logisztikai egyseg azonosito szama (SSCC +
adattartalom azonosito [AI])

- Logisztikai egység mennyisege
e Szallitmany
- Szallitmanyazonosito (SIN)
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GS1 AZONOSITO KULCSOK



e A GS1 egy semleges, nonprofit szervezet

e A legszelesebb kdérben hasznalt
szabvanyrendszer

- GS1 Globalis Nyomon Kovetési Szabvanyok
(GTS, Global Traceability Standard)

e GS1 azonositd kulcs a GS1 altal kezelt
numerikus vagy alfanumerikus mezo

- Globalis, egyedi azonositas
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e GS1 nemzetkdzi kozpont altal
meghatarozott szamtartomanyok

e GS1 tagszervezet oszthatja tovabb

- Az elsO 3 szamjegy rogzitett
e GS1 prefix

e ,Orszag azonosito”
- Magyarorszag — 599 prefix

- Beéplld szam (3-7 szamjegy)
e ,Cégazonositd”




Tovabbi szamjegyek

e A ceg ezen tartomanyon belll szabadon
hatarozhatja meg
— A kiadott szamokat a GS1 kezeli

e A beepllo szam hossza befolyasolja a
kiadhato szamtartomanyt



Bels6 GS1 azonositok

e Prefixek belso hasznaltra
-020-029
- 040-049
- 200-299

e Csak a cégen belll érvényesek
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" Kulcs ; .
Azonosito kulcs Cégprefix helye

GTIN-8 (Globalis aruazonosito) 8 karakter nincs

GTIN-13 (Globalis aruazonosito) 13 karakter Els6 karaktertdl

GS1 GLN (Globalis helyazonosito) 13 karakter Els6 karaktertdl

GS1 GRAI (Globalis visszatérd 13 karakter . "

. " Els6 karaktertdl

targyazonosito) (+ 16)

GS1 GDTI (Globalis dokumentumazonosité) - z‘flr";‘;‘ter Els6 karaktert|

GTIN-14 (Globalis aruazonositd) 14 karakter Masodik karaktertdl

GS1 SSCC (Szallitasi egyseég sorszam) 18 karakter Masodik karaktertél

GS1 GSRN (Globalis szolgaltatasi

) 18 karakter Els6 karaktertdl
kapcsolat szam)

GS1 GIAI (Globalis egyedi targyazonosito) 30 karakter Els6 karaktertdl



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
V4 kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
P I d G T I N - 1 3 e-learning alapu fejlesztése
e a ‘ ’ TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

e 10 jegyu cégprefix

GS1 prefix Beépulbé szam: 1234567
A A

n Y 4 u }

Cégprefix (menedzserszam) Ellen6rzé
szam

GS1 prefix Beépul6 szam: 123

\ } | |
| -

Cégprefix (menedzserszam) Ellendrzd

szam




e GTIN-12
— Csak Eszak-Amerikdban

e GTIN-13
— Mindennapi életben

e GTIN-14
- Alaptermék magasabb csomagolasi szintje

e GTIN-8
— Csak ha kevés a hely



e Kizarolag az elsd6 szamban kilonbozik a
GTIN-13-tol

-0 : GTIN-13
- 1-8 : A csomagolas szintje
—? : Nem pontosan behatarolhaté paraméter
aru
e Z0ldség, gyumolcs sulya
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Altalanos alkalmazas
(rendszerhasznal6 hatarozza meg)

Ar feltiintetésére
(forint, 1 tizedesjeggyel)
Ar feltiintetésére
(forint, 2 tizedesjeggyel)
Ar feltiintetésére
(forint, 3 tizedesjeggyel)
Ar feltiintetésére
(forint, 4 tizedesjeggyel)
Mennyiség feltuntetéseére
(darab)

Kozponti adatbanki szolg. feltintetése
(darab/egyéb)

Suly feltintetéseére
(kilogramm, 3 tizedesjeggyel)

@ SZECHENYI TERV .



Logisztikai egységek azonositasa (GS1 SSCC) ‘U, l

e 8 jegyu cégprefix

GS1 prefix Beéplld szam: 12345
A )
( | | \
\ Y J | Y }
Kiterjeszto Cégprefix Logisztikai egység Ellendrz6
szam . )
(menedzserszam) referencia szam



Visszatérd targyak azonositasa (GS1 GRAI) U l

e 8 jegyu cégprefix

Sorszam
(opcionalis,

GS1 prefix Beépuld szam: 12345
\ \
( | | \
\ J \ }
! ! -
Cégprefix Targytipus Ellen6rz6
(menedzserszam) szam

— ; ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

alfanumerikus)

@ SZECHENYI TERV .
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e 8 jegyu cégprefix

GS1 prefix Beépuld szam: 12345
\ A
( | | \
\ Y |
Cégprefix Egyedi targy referencia
(menedzserszam) (alfanumerikus)

— ; ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

@ SZECHENYI TERV .



Szolgaltatasi kapcsolatok azonositasa (GS1 GSRN) U// l

e 8 jegyu cégprefix

GS1 prefix Beépuld szam: 12345
\ A
( | | \
\ )\ }
! ! -
Cégprefix Szolgaltatasi referencia Ellenérz6
(menedzserszam) szam
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Dokumentumok azonositasa ( ) NSk

e 8 jegyu cégprefix

Sorszam
(opcionalis,

GS1 prefix Beépuld szam: 12345
\ A
( | | \
\ Y J \ }
Cégprefix Dokumentum Ellen6rzé
(menedzserszam) tipus szam

— ; ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

numerikus)

@ SZECHENYI TERV .



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
e-learning alapu fejlesztése
‘ ’ TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

VONALKOD



e A vonalkod definicioja és altalanos
ismertetése

e GS1 szabalyrendszer
e Példak



e VVonalakbol és kozokbol allé egyszer
jelkép, amely egy szamsor
leképezeseként jon létre

e Automatikus azonositast seqiti

2345 01234567 5 00123745678
UPC A UPC-E UPC-A +2 sz:ém]egy'
23456 123475670 0M000001"234565 “ Hm “l”“
EnN 13 EAN-8 EAN-13 +5 szamjeqy

http://www.vonalkod-etikett.hu/gyik.php (2013. 04.25.)



e Alkalmazhatosag kapcsan a GS1 négy
leolvasasi kdrnyezet hataroz meg
— Kiskereskedelmi (pénztari) kdrnyezet
- Altaldnos (raktari) elosztds

— Kiskereskedelmi és altalanos elosztasi
kornyezet

— Specialis leolvasasi kornyezet
e Orvosi eszkozok
e Kisméretl( termékek jeldlése



Feltiintethet6 adatok

e Beazonositott egység szama
e Egységet jellemz06 tulajdonsagok
- Csomagolas napja
— Gyartasi tetelszam stb.
e Egyéb informacidok ezekhez
— Szallitasi cim
- Vevo rendelési szama



e Allando informaciok esetén

- Termék csomagolasaba épitve
— Elore gyartott, 6ntapados cimkék
e \Valtozo adatok esetén

- Nyomtatott cimkek a gyartassal
parhuzamosan

- Online nyomtatas a csomagolasra
e Mennyisegi szempont



e ROgzitett

- Meghatarozott szamu karaktert kell
feltuntetni

- Szimbdlum hatarozza meg az adat
hosszusagat
e Példaul EAN-13
e \/altozo
— Barmilyen hosszu lGizenetet hordozhat

— Korlat: leolvasOberendezés olvasasi
tartomanya



Jelképek olvashatdsaga

e Csak kézi olvasoval olvashato
e Omnidirekcionalisan olvashato
e Automatikusan olvashato



Vonalkodok felépitése

e Egydimenzios vonalkodok

— Adatkapacitasuk korlatozott — valamilyen
szamitogepes haldzathoz, adatbazishoz
kapcsoldodva hasznalhatok

e Kétdimenzids vonalkodok
— Akar 2000 alfanumerikus karakter

— Matrix- vagy korgyuriszerien elrendezett
vilagos és sotet cellak rendszere
(Adatmatrix)

- Tébbsoros vonalkod (PDF417, Dodablock)



GS1 szabalyrendszer

e Adathordozoi
- EAN/UPC jelképrendszer
-ITF-14
-(GS1-128
— GS1 Databar (RSS)
— Osszetett jelképrendszer
— Adatmatrix



EAN/UPC szabalyrendszer

e Omnidirekcionalisan olvashato

o Kiskereskedelmi tzlet pénztaranal
leolvasott termeékekre
e UPC-A, UPC-E
- Eszak-amerikai piacokon kertiltek
bevezetésre
- 2005. januarig élt
— Az Europaban is hasznalt EAN-13 és EAN-8
kerul alkalmazasra



EAN-13, EAN-8

e Magyarorszagon hasznalt valtozatok

EAN-13 EAN-8
5199905511"010017 500213558

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



e Az atfedéses ketto az otbol
jelképrendszer allando, 14 karakter
hosszU valtozata

o Kiskereskedelmi pénztaron NEM athalado
aruknal

e Hullampapirlemezre t6rténd nyomtatasra
a legalkalmasabb jelkeprendszer
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AZ ITF-14 JELKEPTIPUS

0 5 9 9 9 5 5 1

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



Magyarorszag a I p i logis: k
kozpo Inn I g k k p
GSl_128 elearning Ip a fe; I
‘ ’ TAMOP-4.1.2.A/1- 11/1 2011 0088

e A Code-128 valtozata
e KésObb részletesen

GS1-128 JELKEP Al(01) ADATTARTALOM AZONOSITOVAL

(0 1 )0 698 9 5 5. 1

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



e Linearis jelképrendszercsalad, amely
ertelemszeriien kdédolja az AI(01)
adattartalom azonositot

e Két tipus
— GS1 Databar kiterjesztett
— GS1 Databar kiterjesztett halmozott

e Osszetett jelképrendszer
— Tulmutat az aruazonositason
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A GS1 DATABAR EGY VALTOZATA

(01)05999551010017

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



Osszetett jelképrendszer

e GS1 rendszeru linearis + 2D-s elem

e Elsddleges azonositd szam linearisan
kodolva

e Tovabbi informacidk 2D-s elemkent



e Linearis elem lehet

- GS1-128 (legfeljebb 48 szamjegy)

- EAN/UPC jelkep (8, 12 vagy 13 szamjegy)

- GS1 Databar kiterjesztett jelkep (74

szamjegy)

- Egyéb GS1 Databar jelképek (16 szamjegy)
o 2D Osszetett elem

- CC-A : 56 szamjegyig

- CC-B : 338 szamjegyig

- CC-C : 2361 szamjegyig



GS1 Databar, 6sszetett jelképrendszer

e Kifejlesztésiik a kovetkez6 igenyek
kielegitéset szolgalja
- Nagyon kicsi termékek

- Teljes termékazonositast hasznalo, valtozo
mennyisegu kiskereskedelmi aruk

- Kilénalldan termesztett aruk

- Logisztikai egységek, amelyeknel tébb
arukiséro adatra van sziikség, mint amit a
hely lehetoveé tesz



e Omnidirekcionalis

e CsOkkentett magassagu

e Halmozott

e Halmozott omnidirekcionalis
e Korlatozott

o Kiterjesztett

o Kiterjesztett halmozott
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GS1 DATABAR HALMOZOTT
OMNIDIREKCIONALIS OSSZETETT

JELKEP

(17)070606(10)ABC123

AL

(01)05999551010017

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



Adatmatrix

e Onallé 2D-s matrix jelképrendszer, amely
a szegely keresojelén belll negyzetes
modulokbal all

e TObb valtozata is letezik, de csak az ECC
200 ISO valtozata tamogatja a GS1
adatstrukturat

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.

— @ seecuennreny o




e TUlmutat a termekazonositason

— Felhasznalasi idore vonatkozo informaciok

- GyUujtoegyseg vagy a benne levo
kereskedelmi termék fizikai parameétereire
utalo informaciok

- Nyomon kdvetést segitd adatok
- Aruszallitdst segité informacidk



1. Valasszuk ki azt a csomagolasi szintet,
amit vonalkod jelkéeppel szeretnénk
jelolni

2. Hatarozzuk meg azokat az adatokat,
amiket a sajat, vagy a kereskedelmi
partnerek elvarasai szerint a cimkén
meg kell jelenitenink szemmel
olvashato, illetve vonalkodba bekodolt
modon



3. Hatarozzuk meg az azonositando
egyseget és annak azonositd szamat

4. Alkalmazzunk adattartalom azonositokat
az adatok megadasahoz

5. Allitsuk 6ssze a gy(ijté-, illetve a
logisztikai cimke formatumat

6. Hatarozzuk meg a cimke és a jelkep(ek)
fizikai parameétereit és elhelyezéseét



GS1-128 megvalositas 3.

7. Allitsuk el6 a cimkét a vonalkoddal
egyutt

8. Ellenodriztessik az elkészilt vonalkod
jelképet



GS1 szabalyrendszer el6nyei 1.

e Globalis megoldast jelent az ellatasi lanc
valamennyi szerepldje szamara



GS1 szabalyrendszer el6nyei 2.

e Szabalyok alkalmazasaval a kereskedelmi
és logisztikai folyamatok hatékonysaga
no
— Gyorsabb és pontosabb aruatvétel
— Komissiozasi hibak megszilinése
— Szallitasi reklamaciok csokkeneése

— Raktarak és tarold helyek hatekony
kihasznalasa

— Naprakész keészletnyilvantartas vezetése
- Terméek pontos nyomon kdvethetosege



GS1-128 vonalkod felépitése

e A GS1-128 vonalkod jelkép elemei

- Kezdo széljel (A, B vagy C betlikészlet
szerint)

- FNC1 funkcié jel (FNC1)

- Elemfizer(ek)

- Adattartalom azonosito(k) (AI)
- Adatmezo6(k)

- Jelkepellenorzo jel

— Zaro szeljel
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p TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

Ez a jelkép adatanak helye.
Tobb elemfiizért tartalmazhat, igy
valtozd hosszusagu.
Az olvasd ezt a teriletet az adattartalom
azonositoval egyltt teljes flzérként
tovabbitja.

Ezek a jelkép elemek minden jelképben szikségesek.

http://mwww.gslhu.org/tudastar/questions/29/GS1+Vonalk%C3%B3dok (2013. 05. 02.)

= DT @ sowemreny g




Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
’ V4 kézpontja - Innovativ logisztikai képzés
Adattartalom azonositok 1 R
° TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

azonositok Formatum .
" sziikséglet
o0 | szlitisiegység sorszémkédja(ssCO a2
0 ojnaEEEn I m2san 20 (NG
2 s n2ean.20 (FNC)

http://mwww.gslhu.org/tudastar/questions/29/GS1+Vonalk%C3%B3dok (2013. 05. 02.)

- SZECHENYI TERV .



Adattartalom azonositok 2.

30
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 Arumennyisége (Vakozs mennyiséqa kereskedelmigrundl[db)  n2in8 (NG
w1 (OB KIS OO GNCI  r3-on.30  (PNCD
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* A G51 Adattartalom azonositd negyedik szamjegye az adatban a tartalmazott tizedes vesszd helyét jeldli jobbral.

http://mwww.gslhu.org/tudastar/questions/29/GS1+Vonalk%C3%B3dok (2013. 05. 02.)

MAGYARORSZAG MEGUJUL

@ SZECHENYI TERV .



A gylijto- és a logisztikai cimke

e Adatok formatuma
- Szemmel
— Csak géppel olvashato

e A GS1-128 vonalkod jelkép csak raktari
kornyezetben alkalmazhato

- Mivel a kiskereskedelmi (penztari) leolvaso
berendezések illetve informatikai rendszerek
jelenleg nem képesek kezelni a bennik tarolt
informaciodkat



Példa gy(jtd cimkére

Seallitd ey emblemaja,
Mmegnevezese, dme

A keeshedzlmi aru
azarositd szama
(GTIM, &1017), megneverese

Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
‘ ’ TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

e-learning alapu fejlesztése

GS1 Magyvarorszag

1139 Budapest Fayu. 1/b.

Mindsegmegirzé:i nataricd
(Catam, &115)
- Myomon «Ovetési adat

GTIN: 030995507123 544

TERMEK: Sajtos parizsi gyijté (10 * eg. 1 Kg)

S~ MINOSEGET MEGORZI1: 2009.10.17.
br GYARTASITETELSZAM: ABC123

Gyartasi tételszam
(Lot szam, Al 10)
- Nyomon <dvetési adat

7 (0] 5996507 12354 8 (15) 17 ¢ ABC123

0S1C

Kereskzcelmidru azonositd-
szamanak es adataina <
G51-128 jelképpel toeénd
feltuntetass

1. shra: Példa a gyiijtdcsomagnlas cimbkére

http://www.gs1lhu.org/tudastar/questions/29/GS1+Vonalk%C3%B3dok (2013. 05. 02.)

MAGYARORSZAG MEGUJUL

SZECHENYI TERV .



GyUljtéegység azonositasa

e GTIN-13

- Jel6lendd magasabb csomagolasi szintet
onallé kereskedelmi arunak tekintjuk

— A vonalkod jeldléssel ellatandd magasabb
csomagolasi egysegben léevo GTIN-13
azonositoszamanak felhasznalasa

e GTIN-14
-,0" kiegeszit6 karakter + GTIN-13
— Indikator szam + GTIN-13
-,9" + GTIN-13



Logisztikai egység azonositasa

e SSCC (Serial Shipping Container Code)

— Kiadasa kozvetlenll a szallitasi egység
Osszeallitasakor torténik

- 18 karakter

SSCC FELTUNTETESE Al(00)-VAL

AR N0

(00)059995510100000017

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



GS1 logisztikai cimke

Acimke felso része
szemmel olvashato
szabad formatumad
informaciot

tartalmaz. #-

Kozépso része
szemmel
olrashato, szabad
formatuma
informaciot

tartalmaz. ee—

51 Magyarorsehs
113% Budapesi
1 Fiy nica 1/b.

Telefom: +36-1-412-3940
Web: www.gslhu.ors
Email: inlfodogs ] hooorg

Hungary

GTIN
YSPMGENTI 23558

Csomagolis napja
Tiimeg RLLGURTLUN
53,040 gr

Covartasi tetelszam/LOT
1234AB

b T L. A

S990ES T DO 17

(01) 9 5996507 12355 B8 (13) 090%15 (3103) 053040

Al(13) - Csomaguolas

napja

-— Al (3103) - N )
Valamennyi -

Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
e-learning alapu fejlesztése
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Al (01 GTIM szam

(10) 1234REB

(00) 0 5959551 010000001 7

sreskedelmi
arura utal.

http://mww.gslhu.org/tudastar/questions/29/GS1+Vonalk%C3%B3dok (2013. 05. 02.)

— MAGYARORSZAG MEGUJUL

SZECHENYI TERV




e Homogeén
- Ugyanabbol a tételbdl szarmazo termékek
- SSCC + termeék informaciok

e Kevert
- Tobb kll6nb6z06 tételbol szarmazo termek
- KUlénb6z6 GTIN / LOT szam

— Raklapon levo termekekrol tovabbi
informacio feltiintetése nem lehetseges
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Homogeén logisztikai egyse R
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il

— —

HOMOGEN LOGISZTIKAI EGYSEG VONALKODJAI

JMAR)

(02)o5999551010017(37)12|[(10)1234AB

A

(00)0\59995510103000017

Csomagolasi szint GTIN-14 Gyartasi tételszam
Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.
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e A GTIN-en kivul kotelezo megadni a
darabszamot is

Al(02) ES AI(37) FELTUNTETESE A GS1-128 RENDSZERBEN

LR

(02)05999551010017(37)12

Jelmagyarazat:

Al(02) — A beéplil6 kereskedelmi (gytijté) egység GTIN szédma
Al(37) - A logisztikai egységben talalhatd, Al(02)-vel megadott GTIN
szamu kereskedelmi egységek darabszama

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



Code-128 vagy GS1-128

e Code-128 valtozata
- Nem nyujt elégseges megoldast
— Strukturalatlan adatformatum
— Cégen belll alkalmazas

Szabvany

e Code-128 Wrdolasi eljaras meghagyasa

e Specialis kovetelmények eloirasa
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Code-128 GS1-128

 Adattartalom azonositas nincs ¢ Adattartalom azonositasa

« Karaktersor strukturalatlan kotelezb
» Adat megallapodast » Biztonsagi elemnek is
kovet6en ertelmezhetd tekinthet6
« Lassu es bonyolult « Egyseéges adathossz és
ugymenet formatum

* Pontos és egyseges bevitel
« Kezdé széljel + strukturalatlan + Kezd6 széljel + FNC1 funkcio jel

karaktersor
* TetszOleges hosszu » Kotott hosszusagu
karaktersorozat karaktersorozat
* Minimalis méretbeli megkotes « Legfeljebb 48 karakter
* Leolvasasi problémakat « Legfeljebb 165mm szélesséeg
slznerelel

U~/
- ) 4
W oy
d
i
{

of b k=i 11

o .



A GS1-128 jelkép elkészitése 1. U

1. Valasszuk ki a megfelelo jelkeptipust és
jelkészletet (A, B vagy C)

A B | C_

« Szabvanyos « Szabvanyos * 100 szampar
alfanumerikus alfanumerikus « 00-tol 99-ig
nagybetus jelek nagybetus jelek « 3 kulonleges jel

. irasjelek . irasjelek

* Vezerlojelek Kisbetukkel egyutt

« 7 kulonleges jel * 7 kulonleges jel



A GS1-128 jelkép elkészitése 2.

1. Valasszuk ki a megfelelo jelképtipust es
jelkészletet (A, B vagy C)

e Jelkészlet valtd karakterek

- Az el6zoleg definialt jelkészletrol
atkapcsolnak egy uj jelkészletre

- Jelkép veégeig vagy az uj kodjelig ervényes
— A valtojel atkapcsolo jel csak a kdzvetlendl
azt koveto jelet kapcsolja at



A GS1-128 jelkép elkészitése 3.

2. Illesszilk be az FNC1 funkcio jelet

e FNC1 karakter:
- Vonalkdd leolvasd szamara nyujt informaciot



3. Illessziik be az elsO adattartalom
azonositot és a hozza tartozd adatot

4. Helyezzlk el a tovabbi adattartalom
azonositokat es a hozzajuk kapcsolddo
adatokat

. Illessziik be a Jelképellen6rzo6 jelet
6. Vegul illessziik be a Zaro széljelet

U



A GS1-128 jelkép mUiszaki kovetelményei 1.

e X-méret vagy modul méret

- Vonalvastagsagok és kd6zok minimuma mm-
ben

-0,495 - 1,016 mm

- Teljes jelképben azonos meret
e Nagyitas

- Nagyitasi tényezo: 50-100%-ig



A GS1-128 jelkép mUiszaki kovetelményei 2.

e Jelkép hossza
- < 165 mm (nyugalmi mezdokkel)
e Jelkép magassaga
-2> 32 mm
e Nyugalmi vagy vilagos mezok
— Olvashatdsagot szolgalo biztonsagi teriletek
— Mindkét oldalon 10-10 modulméretnyi



A GS1-128 jelkép mUiszaki kovetelményei 3.

e Szin

- Fontos a megfeleld kontraszt biztositasa,
amit a nyomtatasi fellilet anyaga hataroz
meg

e Szemmel olvashatdo megjelenités

- Bekddolt adatokat mindig jol lathatd mddon
és szemmel olvashatdan fel kell tintetni a
vonalkod jelkep alatt vagy felett



A GS1-128 jelkép mUiszaki kovetelményei 4.

e Irany és elhelyezés

— Meroleges elhelyezes

- Legalso tarolt informacidé az SSCC szam
e Gyujtd cimke elhelyezése

— Két azonos cimkét kell elhelyezni

— Adott tavolsagra az alaptol es a fiiggoleges
elektol
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TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

min. 19 mm a figgdleges élektdl |

G0 Mugywrorsedg 1 Badageent Py w WV

v 1144
TEMMIEK Safoos ekt 1ymi |
»e

GEY MLGORZL w1
ASETETRLSZAM ABCIYY

LA
CYAnry

min. 32 mm
a csomagolas
aljatol
http://www.gs1hu.org/tudastar/questions/29/GS1+Vonalk%C3%B3dok (2013. 05. 02.)
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e Két azonos cimkeét kell elhelyezni

i
o v

/

maximum 300 mm

http://www.gs1hu.org/tudastar/questions/29/GS1+Vonalk%C3%B3dok (2013. 05. 02.)



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
e-learning alapu fejlesztése
‘ ’ TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

Kereskedelmi aruk

VONALKOD PELDAK



Leggyakoribb adattartalom azonositok

e Csomagolas napja - AI(13)

e Mindségmegorzesi hatarido — AI(15)
e Fogyaszthatosagi hatarido — AI(17)
e Netto tomeg - AI(31nn)

e Valtozd mennyiség (db) - AI(30)

e Felado cimke (GLN) - AI(412)

e Gyartasi tételszam - AI(10)
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Adattartalom azonosité | Gyartasi tételszam / LOT-szam

10 Valtozo hosszusagu N1...N20

HARL A0

NS 009551010017(10)1234A8

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.
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Adattartalom azonosito | __Ev___ | ___H6 | Nap

N1 N2 N3 N4 N5 N6

(01) 05999551010017(13)070606(10)1234AB

Jelmagyarazat:

Al(01) — A kereskedelmi egységet azonosito GTIN

Al(13) — A kereskedelmi egység csomagolasanak datuma
Al(10) — A kereskedelmi egység tételszama

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.



Min&ségmegdrzési vagy fogyaszthatdsagi hataridd ", l

Adattartalom azonosito | __Ev___ | __H6 | Nap __

15 illetve 17 N1 N2 N3 N4 N5 N6
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Adattartalom azonosito Valozé darabszam

30 Valtozo hosszusagu N1...N8



Kereskedelmi és logisztikai mennyiségek megadasa
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Adattartalom azonosito Megadott értékek

Al A2 A3 A4 N1 N2 N3 N4 N5 N6

Adatformatum

Nettd tomeg

Hossz vagy 1. méret (kereskedelmi)

Szélesség vagy 2. méret (kereskedelmi)

Vastagsag, magassag vagy 3. méret (kereskedelmi)
Nettd feltlet (kereskedelmi)

Netto térfogat (kereskedelmi)

Netto térfogat (kereskedelmi)

‘

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.
.
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Példa (nettd tome S
g TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

o 10 295
Jelmagyarazat:

1T0010(310 1 )00
Al(01) - A valtozé mennyiségl kereskedelmi (gyUjt6) egység GTIN
szama - 9-es indikatorszammal
Al(3101) - A véltozé mennyiségi kereskedelmi (gy(jté) egység nettd
tomege

A példa szerinti 95999551010010 GTIN szamu kereskedelmi (gyujto)
egység netté tomege: 12,5 kg

<

(01)95999

1

Fekete B., Kétszeri D., Kecskés K., Krazli Z., Dr. Lakner Z., Vatai K., Nyomon kdvetés globalis szabvanyokkal, GS1 Magyarorszag Kht., 2007.
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RFID



Tartalom

e RFID technologia

e EPCglobal azonosito szamok

e Tag-ek elhelyezése

e Elektronikus arucikk ellen6rzés
e Pilot projektek

e NFC technoldgia ,.\

RFTD




e Radio Frequency IDentification

e Célja az automatikus azonositas és
adatkozlés

e | ehetoseget biztosithat kiilonb6zo adatok
rogzitése es tarolasa

e Az RFID cimkek (tag-ek) rogzithetoek
vagy beépithetoek az azonositando
objektumba



e Hozzaferesi jogok kezelése (pl.
beléptetées)

o Arukovetés

e Emberek és allatok nyomon kovetése
e Dijbeszedés és erintés mentes fizeteés
e Geppel olvashatd okmanyok

e ,Intelligens por” (szenzor halozatok)



e Sporteredmeények kovetese,
hitelességének igazolasa

e Reptéri poggyaszok logisztikai nyomon
kdvetése



RFID technologia

Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
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RFID adathordozék megjelenési formai

~

Dry- Inlay |

Muianyag-Inlay

Sokfajta specialis alkalmazasokhoz gyartott tag

http://mww.vonalkod.hu/tudastar/rfid_technologia/rfid_rendszerek_elemei/ (2013. 05. 18.)

p— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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4 "N
Az RFID rendszer mukodése
@ o
RFID Olvaso
Antenna
Fotocella 3
@ — ¢

I RFID

Tag

Fényjelzé

RFID
Olvaso

Adatkezelc’i'[;rogra mot
futtaté szamitégép

bk |

HW/SW rendszer / kommunikacios infrastruktira

b 4
- 2,

http://www.vonalkod.hu/tudastar/rfid_technologia/rfid_rendszerek_mukodese/ (2013. 05. 18.)




e Mikodeési frekvencia alapjan
~LF
~HF

— UHF
— Mikrohullam

e A frekvenciakra és az adoteljesitményre
vonatkozo szabalyozasok teriletenként

7 14 4

elteroek



e 120-150 kHz

e Jellegzetesseége az IC-nél bezarulo sok
fordulatbdl allo tekercs (spiral) antenna



e 13.56 MHz

e Jellegzetesseége az IC-nél bezarulo kis
fordulatbdl allo tekercs (spiral) antenna



UHF

e 368-8/70 MHz, 902-928 MHz

e Jellegzetessége az IC-nél
dsszekapcsolodo kétpolusu antenna



e Jellegzetessége az IC-vel dsszekapcsolt
kétpolusu antenna
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USA és Kanada: - :(;;:I:):: — Kozelkelet: Kina:
- = z 5 869 — 867 MHz
a2 20 ML 865 — 867 MHz

' g

Japan:
950-956 MHz

49 =
l ,._'_Tév;kelet:
s Singapore 862 — 870 MHz.

Taiwan 915 MHz

Mexiko:
915MHz
P — Eszak-Afrika: R 1
865-856 MHz '
Dél-Amerika: (869 MHz) Axisstralia: Uj-Zéland:
915 MHz 916 - 927 MHz 869 and 865-867 MHz
Dél-Afrika:
915 MHz
= i

http://www.vonalkod.hu/tudastar/rfid_technologia/frekvenciatartomanyok/ (2013. 04.22.)
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RFID szabvanyok 1.

e 1SO-14443 (1-4)

- A 13.56 MHz-en lzemel0, kis hatdsugaru, magas
biztonsagu RFID eszkdzokre

- Maximum 10cm hatotavolsag

— Példaul belépteto kartyak, fizetes,
szemelyazonositok



e [SO/IEC 15693 (1-3)

- A 13.56 MHz-en tzemel0, kis hatdsugaru RFID
eszkozokre

- Maximum 1,5m hatotavolsag
— Lehetoveée teszi az arukodvetést

e 1SO 18000 (1-7)

— Az RFID frekvenciatartomanyainak mikodeését
szabalyozza



e Mikodeés alapjan
— Passziv
- Félpassziv
— Aktiv
e Memoria kezelés alapjan
— Csak olvashato (RO)
- Egyszer irhato (WORM)
— Tobbszor irhatod es olvashatd (RW)



Passziv

e Nincs sajat bels6 aramforrasuk, a
mukodéshez szilkséges energiat az
olvaso altal gerjesztett elektromos térbol
nyerik

e Legolcsobb tipus



Félpassziv

e BelsO aramforras az IC muikodéséhez, a
kommunikaciohoz kiilso erotér szikseges

e Jobb valaszid6, nagyobb tavolsag az
olvasotol



e BelsO aramforrassal rendelkeznek és
onallo kommunikacidra képesek

e Draga, akar kilso paramétereket is
megfigyelhet



Csak olvashato

e Tartalmat gyartaskor adjak meg
e Olcso
e Altaldban egy szériaszamot tartalmaz



Egyszer irhato

e A felhasznal6 adja meg a tartalmat

e Iras utan mar nem modosithato a
tartalom



Tobbszor irhato és olvashato

e A felhasznal6 adja meg a tartalmat
e A bevitt adat tobbsz6r modosithato



e Adat zarolasa (LOCK)

- A tdbbszor irhato tag-ek eseten
— A tag tartalma késobb nem modosithato

e Jelszavas vedelem

- A tartalom egészének vagy egy reszenek
veédelme az illetektelen felhasznaloktol

e Kill” mod
- A tag végleges ,megoléese”
- Semmilyen kommunikaciora nem ad valaszt



e Megjelenési forma alapjan
— Dry-inlay (hordozo retegbe nyomott)
— Papir fedoréetegu
- Mlanyag fedoretegl
- Wet-inlay (hordozoretegre ragasztott)
- Kemény burkolatu tag
- Kemeény burkolatu metal tag



e EPCglobal besorolasa alapjan

- Class O
—-Class 1
- Class 2
- Class 3
- Class 4




e Csak olvashatd
e Tartalmat gyartaskor adjak meg
e ElOre ismerni kell a kivant tartalmat



e Egyszer irhato
e Tartalmat a felhasznalo adja meg
e Olcso

e Jelenleg az ellatasi lancokban legtdbbszor
alkalmazott tipus



e Irhatd / olvashato
e Leggyakrabban alkalmazott tipus

e ElOnye, hogy a szériaszamnal lényegesen
tobb informacio is tarolhatod



e Irhatd / olvashato

e Szenzorok adatait tarolja, igy képes a
kornyezet megfigyelesére (pl.
homeérseklet, paratartalom)

e Rendkivil draga

e Felhasznalhato példaul hatott aruk
szallitasanak monitorozasara



e Sajat beépitett energia forras
e Onallé kommunikacio



e Kialakitas fliigg az igényektodl és a
kornyezeti lehetdosegektol
- Megfeleld hatosugar
- Kialakitas (meret, alak, hely)
— Hasznalt tag-ek tipusa és elhelyezkedése



e | eggyakrabban hasznalt tipusok
— Targonca antenna
- Futdszalagra szerelhet6 antenna

- Aru beérkeztetd/kiadd kapura szerelt
antenna

— Polcra/ba szerelt antenna

— Allatazonositaskor hasznalt specialis
kialakitasu antenna
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http://www.vonalkod.hu/tudastar/rfid_technologia/rfid_rendszerek_elemei/ (2013. 04.22.)
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e Adatkapcsolat szerint

- RO - (read-only) olvasok
e Csak olvasasra hasznalhatdak
e Kis teljesitmeény
e Egy antenna
e Specialis hasznalatra



e Adatkapcsolat szerint

- RW olvasdk
e Irdsra és olvasdsra egyarant alkalmasak
e Logisztikaban leggyakrabban alkalmazott tipus
e Szilkség eseten nagy teljesitmeny
e Akar tobb antenna is lehet

— Smart olvasok
e RW olvasok
e Az adatfeldolgozd egyseéget is magukban foglaljak
e Példaul kézi olvasdk
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e Kialakitas szerint

— Targoncara szerelheto olvaso
e Robosztus kialakitas, specialis aramellatas

- Aru beérkeztetd/kiadd kapura szerelt
antenna

— Allatazonositaskor hasznalt specialis
kialakitasu olvaso egyseg

- Kézi olvasok
— Asztali olvasok
— Mobil eszkozbe szerelt olvasok
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RFID Olvasok

http:/www.vonalkod.hu/tudastar/rfid_technologia/rfid_rendszerek_elemei/ (2013. 05.17.)



e Kilonb6zo targyak és helyek
azonositasara

e Az EPC Tag rendszerben minden
azonositonak globalisan egyedinek kell
lennie

e A nem egyedi (példaul arutipus)
azonositokat ki kell terjeszteni (példaul
GTIN, SGTIN)



e Az RFID tag-ben tarolt adatok nem
tartalmazzak az ellenOrzo szamot

e A tarolas az EPC-96 szerint 96 biten
tortenik

e Az Uj generacios tag-ek mar a 256 bites
EPC-256 szabvanyt hasznaljak
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e Serialized Global Trade Item Number

e Sorszamozott globalis kereskedelmi
aruazonosito szam

SGTIN kdédolasi I I
strukttra EPC cégprefix | 1| indikatorszam arureferencia [ sorozatszam
rendszerben >:< / : jl
— A ]
GTIN azonosité indikator- céaprefix aru- ellen6rzé : sorozat-
kules szam gp referencia szam | szam !
DR .
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e Serial Shipping Container Code
e Szallitasi egység sorszam kod

SSCC kédolasi — !
struktdra EPC cégprefix | 1| kiterjesztd szam sorozatreferencia| |
rendszerben : / :
SSCC azonosité | kiterjeszto céaprefix sorozat- ellenérzé
kulcs szam gp referencia szam




e Serialized Global Location Number
e Sorszamozott globalis helyazonosito

szam

I I

R ey | |

----------




e Global Returnable Asset Identifier
e Globalis visszatero targyazonosito szam

|
e s e 'soroza':szém:




e Global Individual Asset Identifier
e Globalis egyedi targyazonosito szam

(M
ol
O 1
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i O | ek
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e Tag-ek elhelyezkedése fontos

e Cel a konnyu leolvashatosag és
megkilldnbdztethetdseg




RFID tag-ek elhelyezése 2.

e Konténerek
- Vasuti
- Tengerli
— Folyami
- Kodzuti

Doar End

Trangverse Centra-line -
of the Conlainer

— ; ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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e Eredetileg az észak amerikai vasutak
szabvanya (5-918)

A T
! a—a)  TAG AR
B3

| | i TAG PLACEMENT PERMITTED

TOR VIEW i B END [Bf] PREFERREDTAG LOCATION

AN, |
o 0 I . &I 1 LI
http://www.signalcc.com/aei/S-918.pdf (2013. 05. 10.)




Az aruszallitas rétegei 1.

e [SO 14816, 17363, 17364, 17365,
17366, 17367 alapjan

Transporter
{Layer 5)

Ocean container 1
(Layer 4) Container

Pallet
{Layer 3)

Case
{Layer 2)

Package
{Layer 1)

Item
{Layer 0)

http://www.gs1.org/sites/default/files/docs/gsmp/TLS%20Implementation%20Guide%20v1.4.pdf (2013. 05. 13.)



Az aruszallitas rétegei 2.

Magyar g KItE opa Ig tka
kozpo t] vativ Ig tk i képzés
g alapu fejlesztése
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e Az EPCglobal altal hasznalt és javasolt
azonositok az egyes rétegekben

Level 5 - Vehicle

Level 4 - Container

Level 3 - Pallet

Level 2 - Carton/

Plastic Container
_____ j -—
Level 1 - Packaging {2574 %

R = ] e e e o
[tem Item tem [tem

Level 0 - Item

ar 23{64HF40 17365)

GTIN
SGTIN

Vehicle

SSCC
GRAI
GIAI

GTIN

Fpcking

[ Ttem

http://ww.gs1.org/sites/default/files/docs/gsmp/TLS%20Implementation%20Guide%20v1.4.pdf (2013. 05. 13.)



EAS

e Electronic Article Surveillance
e Elektronikus arucikk-ellenorzo
e Céelja a bolti lopasok megelozése
e | egtdbb esetben passziv (egyedi
azonositd nelkuli) mukodeés
e EPCglobal ajanlasa szerint
- RFID technoldgia hasznalata
- Targy szintu egyedi azonositas
— A teljes ellatasi lancot lefedje



e A gyarto elhelyezi a termékben az egyedi
azonositot (EPC szam az RFID tag-ben)

e Az Uzletbe érkezett aruk azonositoit
felviszik a bolt adatbazisaba

e VVasarlaskor az aru azonositojat torlik

e Ha a vasarlo kilep az Uzletbol es a termek
azonositoja meég az adatbazisban van a
rendszer riaszt
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Backroom Fitting Room Sales Floor
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A EPCnumbers are s : : alas S
U LU U
QI1Q aClva

added to the EAS
database.

http://lwww.scdigest.com/assets/newsviews/09-10-29-2.php?cid=2892 (2013. 05.13.)




Az EAS m(ikodése 2.

e A gyarto altal elhelyezett EPC azonositd a
teljes ellatasi lancon keresztil kovetheto

- Az egyes pontokon nem sziikséges Uj
azonositoval ellatni és azt a regi
azonositohoz rendelni

- A logisztikai feladatok egyszeriusodnek
- Lopas esetén ,fekete lista” készitheto

- Hibas szallitas vagy raktarozas eseten is
kOvetheto a termeék utja




Az EAS m(ikodése 3.

e Az EAS mukodtetésehez elégseges egy
lokalis adatbazis is, nem sziikséges a
termékeket visszakdvetni a gyartoig



RFID pilot projektek

e Amerikaban joval elorehaladottabb
allapot

e Nyilt elosztasi lancok
e A teljes ellatasi lancot le kell fedni

e A beszallitotol az eladoig minden elemet
erint




e Egyik legnagyobb méretu pilot projekt

e 2005 januar
- 104 Wal-Mart kiskereskedelmi egyseg
— 3 disztribucios kdzpont
— 148 beszallito

2005 oktober wﬁ}iMﬂ}J
— +354 Uzlet W

— +2 disztribucios kézpont
e 2006 januar
— +200 beszallito



Wal-Mart eredményei

e 29 hét alatt
e 12 Uzlet + 12
e out of stock”

control Uzlet

brobléma vizsgalata (5%-

10% veszteseget okoz)
e 63% javult az arufeltoltes
e 10% csokkent manualis rendelések

szama

e 16% csOkkent az ,, out of stock” miatti

veszteseg
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Near Field Communication —
,Kis hatotavolsagu kommunikacié”

NFC



e Az RFID technoldgia tovabbfejlesztése

e Ketiranyu kommunikaciot is lehetove tesz
- Az RFID csak egyiranyu

e Kis tavolsagu kommunikacios megoldas

e Biztonsagos

e A vilagszerte elérhet6 13,56 Mhz
frekvencian Uzemel




e Az RFID tag-ekkel kompatibilis, azokat
energia forras nelkili NFC eszkozoknek
tekinti

e Hasznalatat napjainkban kezdik bevezetni
e | egtobbsz6r mobiltelefonba épitve

e Lehetove teszi adatok egyszeru
megosztasat

- Példaul WiFi haldozathoz csatlakozas a telefon
inteligens cimkéhez kozelitésevel



e Biztonsagos fizetést is lehetove teszi

e Erintésmentes, automatikusan
megtorténik a tranzakcio

e Pilot projekt
— Fizetés a Sziget Fesztivalon



e A technoldgia az RFID tovabbfejlesztése
— Az RFID csak egyiranyu

- Az NFC kétiranyud kommunikaciot is lehetoveé
tesz

e A célpontok gyakran nem rendelkeznek
sajat akkumulatorral (passziv mod)

- Az energia-ellatasanak feladata tobbnyire a
kezdemenyezore harul

e A kommunikacio a vilagszerte szabad
savban, a 13,56 MHz csatornan torténik



e Jellemz6 muikddeési tavolsag néhany
centiméter

e Egyelore tulsulyban vannak a készpénz
helyettesitési kezdeményezesek



e Egy NFC-képes eszkozzel (példaul
mobiltelefon, kardraba épitett NFC)
lehetdség nyilik
- Bejutni egy kapun kulcsként hasznalva azt

- Egy moziplakat chip-jéet leolvasva egy URL
hivatkozast kdvetve megnézni a film
elozeteseét




e A kezdemenyez6 eszkdz (Initiator) a
magneses indukcids parositas elvét
hasznalva radiohullam mezot general,
amit a céleszk6z (Target) erzekelni tud és
hozza is tud férni

— Ezaltal kis mennyisegu adatatvitel torténhet
eleg kis tavolsagbol (10 cm-en belil)
e Az ,Initiator” lehet egy NFC kepes
mobiltelefon, a ,Target” lehet eqgy
matrica, poszter, vagy kartya



e Kommunikacio tipusok
- Passziv mod (Passive Communication Mode)
- Aktiv mod (Active Communication Mode)

e MUkodesi mod

- Kartya-emulacios (card emulation mode /
, Transaction”)

- Olvaso/iro (reader/writer mode / ,Sharing”)
- P2P mod (Peer to Peer mode / ,,Pairing”)



M(koddés: passziv mod

e A kezdemeényez0 hozza létre a teret
radiohullam segitseégével (carrier signal)
e A célpont annak modulalasaval valaszol

e A kezdo fél erzékeli a hullamforma
eltéréseit

e Passziv modban a kezdeményezonek van
sajat akkumulatora, az 0 altal létrehozott
elektromagneses tér adja a celpont

tapellatasat



MUkodeés: aktiv mod

e Mindket kommunikacios résztvevo sajat
energiaforrassal rendelkezik

e A felek felvaltva generalnak elektromos
teret



M(ikddés: kartya emulacios

e A készilekink egy
ugynevezett smart kartyanak mutatja
magat, igy erintkezés nelkiili fizetésre
alkalmas eszkozt kapunk



MUkodés: olvasd/ird

e A készillek kepes olvasni az NFC
cimkéeket (azaz tageket)

e Peldaul az ugynevezett smart poster-
eket, melyeknek tartalmat moddosithatjuk
IS



Milkddés: P2P mod

o Két aktiv készlleket kapcsol dssze
adatatvitel celjabol
e Peldaul Bluetooth parositas-gyorsitasra
hasznaljak
— A WiFi halézatokhoz torténo csatlakozas is
meggyorsithato



e Egyéb szabvanyhoz kepest az NFC
nagyon lassu

- 4 eltéro adatatviteli sebességet tamogat

¢ 106, 212, 424 vagy 848 kbps-el folyhat az
adatcsere

e 848 kbps sebesseg =~ 1/3-a a Bluetooth
2.0-nak



El6nyok

e 15 mA fogyasztas
- Ez semmi a mai akkumulatoroknak

e Nagyobb biztonsag erheto el €s nincs
szUkség az eszk0zok kezi parositasara



e Ajanlott formatum az NDEF (NFC Data
Exchange Format), mely rekord alapu

- Adattipusok tarolasara és atvitelére szolgal

’ V44

e A killdend6 adat (payload) meretéetol
figgoen 2 rekordtipus létezik

- Short Record: 255 Byte-nal kisebb
- Record: 255 Byte-nal nagyobb



NFC alkalmazasi lehet6ségek 1.

e Mivel a technologia olcso, igy az Uj
generacios telefonokban mar alap
funkcioként elerheto az NFC szolgaltatas

— A vilag elso NFC készlleke: Google Nexus S

http://logout.hu/bejegyzes/z0dlak/google_nexus_s_medfizetheto_felso_kategoria/hsz_1-50.html (2013. 05. 22.)



NFC alkalmazasi lehet6ségek 2.

e A technologia elterjedésenek
gyakorlatilag nincsenek korlatai

- Japanban mar alkalmazzak

e Egyedlli korlat a fizetési terminalok
megléete lenne

- A mar meglevo, RFID képes terminalok
hasznalhatok

- Akkor van szikseg uj, 2 iranyu NFC
terminalok telepitésére, ha a fizeteés
gyorsitasan tul példaul egy gyorséttermi lanc
informaciot szeretne kapni a fogyasztasi
szokasainkrol



NFC alkalmazasi lehet6ségek 3.

e Az NFC egyre nagyobb térnyeresében
sokan érdekeltek
- Bankok, kereskedok, ,kityl-gyartok”, stb

- A reklamozasi lehetoseget latjak a
technologiaban

e Peldaul moziplakat chip-et olvasva akcios
mozijegy ajanlatot kaphatunk



e Peldaul mobilfizetésre valaszul eqgy
kupont kap a vevo

- Ugyanakkor a gyartok/forga
informaciot gyujthetnek példaul a

demografiai és vasarlasi szo

mazok

kasainkrol

— Vevore szabott” reklamot klldhet a rendszer

e Ez aggasztdan hangzik, de

most Is ez

torténik minden egyes Google
keresesiink, vagy internetes vasarlasunk

soran
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e Biztonsagi kérdések is felmerilnek

e A leggyakoribb valasz a biztonsag
kérdésére a technologiara hivatkozik,
vagy a max 10 cm hatotavolsagra

— Ezaltal nem kell tartanunk a lopastol
e Persze ez olyan, mintha azt mondanank,

hogy egy biztonsagos helyen tartott
penztarcat nem kell féltentink

e Ezért ha nem hasznaljuk az NFC-t, akar
Ki is kapcsolhatjuk azt

{1) szécHeNYI TERV B




e A szabvany a szolgaltatora bizza az
adatok kodolasat, avagy jelszoval tortend
vedelmeét

e Ezaltal meg kell biznunk a szolgaltatdban,
hogy alkalmazza az ISO 14443 szabvanyt

- A fOo bankkartya kibocsajtok és az RFID altal
mar elozoleg kidolgozott szabvany, amely az
alkalmazasa soran mar bizonyitotta
megfeleloseget



NFC alkalmazasi peldak 1.

Area

LL?}I - p— T - ;
B | <o g Ty =

Pass gate Adjust seat Enter/exit office Pay by credit card Pass entrance
2054
Get information Exchange Get loyalty point Get event
from smart poster Open door business cards Information

Get and use

Usage of NFC Mobile Phone

Get information Pay parking fee eginte PC; coupon
from informatior Print using copier
o machine Share information
and coupor

Pay bus/taxi fare among users
w
= : . :
,;:. Mass Transport Public Transport Security Banking Entertainment
=
© X :
£ Advertising Retail

Credit Card

rvice

Se

http://lwww.nfc-forum.org/aboutnfc/nfc_in_action/ (2013. 05.11.)
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e Ingazas az irodaba
— Autonk kulcsaként hasznalhato

- Beallithato az ulés egy elmentett pozicioba
- Belepteto-kartya lehet a cég biztonsagos
parkolojaba
e Az irodaban

— Irodaéplletbe vald belépéskor a megérkezés
jelzésére, avagy , blokkolasra”

— Belépni a szamitdgéep fiokunkba
— Uditét vasarolni az ital automatabdl



e A buszon

- Buszjegy, avagy metrojegy aranak fizetésére

- Informaciot kaphatunk az esetleges
késesekrol

- A kdérnyeken talalhato esemeényekrol is
ertestlhetink

e A boltban

— Kuponokat és bonusz pontokat kaphatunk
illetve felhasznalhatunk a fizetés soran



e A koncerten

- Koncertjegy vasarlasara is hasznalhato

- ,0kos-poszterek” segitségevel informaciot
kaphatunk az egyuttesrol, a jelenlegi és
jovobeni programokrol



e Baratokkal valo kikapcsolodas
- Megoszthatok jatékok, linkek és egyéb
informaciok a baratainkkal a telefonok
parositasaval
e Amelyet nagyon megkoénnyit a Bluetooth parositas
automatizalasaval

— Pénzt is kildhetink ilyen modon a
baratainknak
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EPCGLOBAL NETWORK



EPCglobal

e EPC - elektronikus termeékkod
e RFID alapu kommunikaciohoz

e Az elosztasi lancban mozgo aru
- Valos ideju azonositasa

— Adatainak kommunikacidja a partnerek
KOzOtt

e GS1 azonositd kulcsok hasznalat

'3
@1 EPCglobal ®"



e Szabvanyai lefedik az egész haldzatot

- Adatgylujtes
- RGgzités e

- Adatfeldolgozas J
- Informaciotovabbitas

- Informaciéfogadas

e Ezert alkalmazhato
1 , wwm
globalis nyilt

Tag Dat andard (TDS) J Tag Data Translation (TDT)

llatasi 13 kb
ellatasl IanCoKDan  ego. oo
.S ndards Standards _) d \.rel pmen

http://www.gs1.org/gsmp/kc/epcglobal (2013. 05. 10.)

Capture

Identify



e Komponensek (hardver, szoftver) kozotti
interfeszek szabvanyositasa

e Komponensek funkciojanak
meghatarozasa

e A szabvanyok komponensekbe torténo
adaptacioja
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A
ENTERPRISE

Internal systems
(EREWMS, etc.)

J
Private network /

'-.\_:Private network

\

http://www.gs1my.org/EPCglobal_Network-@-EPCglobal_Network.aspx (2013. 05. 13.)



Elektronikus termékkod jellemzéi

e GS1 szabvanyokban régzitett modon
epllnek fel

e Rugalmas felepités - specialis
szabvanyok
e Globalisan egyéni termékazonositas

e Tamogatjak az EPC tag-ek hatékony
leolvasasat



e Elméleti azonositd
- Egyedi fizikai vagy logikai egységhez tartozik
- Figgetlen az eszk6ztol es a kodolastol
e Kddolas
- Az elméleti azonositdo valamilyen kodolasa
- Kiegészitd informaciok
e Fizikai megvalositas
— A kodolas atalakitasa valamilyen, az olvaso
egyseg altal erthetd formatumma



Azonositasi szintek

Elméleti azonositasi szint

A targy neve, azonositdja

Koédolasi szint

Kiegészitd informacio —

\ 4

Koédolasi folyamat

Koédolas fizikai

megvaldsitasa

!

Cimke (tag)
megirasa

!

Vonalkéd
nyomtatasa

— : ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL
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e Altaldnos azonositd (GID)
e GS1 azonositd kulcsok az EPC rendszerben

- SGTIN - sorszamozott globalis kereskedelmi
aruazonosito szam

— SSCC - szallitasi egység sorszam kodja

— SGLN - sorszamozott globalis helyazonosito
szam

— GRAI - globalis visszatéro targyazonositd szam

— GIAI - globalis egyedi targyazonositd szam

— GSRN - globalis szolgaltatasi kapcsolat szam

— GDTI - globalis dokumentumtipus azonosito
szam



GID — altalanos azonosito

e Altaldnos menedzserszdm

— A szervezetet azonositja

- Az EPCglobal adja ki — egyediség biztositasa
e Targyosztaly szam

- Az azonositott eszkdz, termek tipusat adja
meg

e Sorozatszam
- Targyak egyedi azonositasa

< GID >

Menedzserszam Targyosztaly szam Sorozatszam
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e Egyediség 2P
e Néhol bovitésre van -

szUikség

e Megklldnbdztethetd ooy =7
menedzserszam il e

GRAls: Al
reusable asset
classes and
individuals

(Mot shown: SGLN, GDTI, GSREN,
GID, and USDoD identifiers) EPCs: all physical

ohjects
http://www.gs1.org/docs/gsmp/architecture/GS1_System_Architecture.pdf (2013. 05. 07.)



SGTIN — kereskedelmi azonosito

e GTIN - Global Trade Item Number
e Adott cikkszammal rendelkezo aru
e 8, 13 és 14 jegyl valtozat

e SGTIN - egyedi sorszamozas

< SGTIN >

Menedzserszam Arureferencia szam SOROZATSZAM

I
v

GTIN




SSCC — szallitasi egység

e Szallitas vagy raktarozas céljabol keszilt
logisztikai egység azonositasa
e Nem feltetlenll azonos tipusu aruk

e Eredeti formajaban megfelelo az EPC
rendszerbeli azonositasra

< SSCC >

Menedzserszam Logisztikai egység referencia



SGLN — globalis helyazonosité

e GS1 GLN-bOI
e Vallalkozasok, raktarak, reszlegek

azonositasa
e A sorozatszammal valo bovités opcionalis
< SGLN >
Menedzserszam Helyreferencia szam SOROZATSZAM

v

GLN



GRAI — visszatérd targyazonosito

e Rendszeresen, adott gyakorisaggal

’ V44

visszatéro targyak azonositasa (pl.

konténer)
e Egyediség - opcionalis sorozatszam
segitsegevel
< GRAI >
Menedzserszam Targytipus Sorozatszam



GIAl — egyedi targyazonosito

e | eltari eszkozok, nagy ertékl targyak
azonositasa

e Vilagviszonylatban egyedi azonositast
tesz lehetoveée

e Onmagaban is megfeleld EPC azonosité

< GIAI >

Menedzserszam Targy egyedi referenciaszam



e A szolgaltatd szamara azonositja a
szolgaltatast igénybe vevo partnert

< GSRN >

Menedzserszam Szolgaltatasi referencia




GDTI — dokumentumtipus

e Dokumentumok, bizonylatok azonositasa

e Tipus es konkret dokumentum
azonositasa is lehetséges

e A sorozatszam opcionalis, de csak ezzel
egyutt egyedi

< GDTI =
Menedzserszam Dokumentumtipus SOROZATSZAM



Kodolas — fizikai megvalositas

e RFID tag
e Ird és olvasd eszkozok
e Protokollok



EPC Middleware

e VVezeérli az EPC tag-ek olvasasat
e Feldolgozza a beolvasott adatokat

e Tovabbitja ezeket
- Az EPC IS felé
— A vallalatiranyitasi rendszer felé




e EPC Informacios rendszer szolgaltatas
e Tarolja az esemeények adatait

e Kiegeszito informaciokkal latja el az
adatokat

o | ekérdezéseket biztosit az
informaciocseréhez

e Uzleti 8sszefliggéseket tar fel
- EPC Middleware: csak adatokat tarol

e Kapcsolat vallalatiranyitasi rendszerekkel



EPC IS interfészek

e Szabvanyos interfész — kénnyl
kommunikacio, informaciocsere

e BegyUjto interfész (Capture Interface)

- Adatok tarhelyre (Repository) kertlese

— Adatok atadasa kozvetlenil az
alkalmazasnak

e | ekérdezeési Interfész (Query Interface)

- Adatok lekérdezésének modjat hatarozza
meg



e Targyesemeny
— Azonositas (valtoztatas néelkil)
— Példaul aru beérkezésének detektalasa
e Csoportképzési esemeény
- Példaul csomagolas, aruk raklapra helyezése
e Mennyisegi esemeény
- Leltar vezetését segitheti
e Mlveleti esemény
- Targyak és muveletek 6sszekapcsolasa



EPC IS dimenziok

e Targy — Mit?

e Id6 — Mikor?

e Hely — Hol?

e Uzleti kdrnyezet — Miért?

e Ezekre a kéerdésekre ad valaszt az
esemeny



e Kereso rendszerszolgaltatasok
Osszessege

e Cél, hogy a felhasznaldk hozzaferjenek az
EPC kodokhoz rendelt informaciokhoz

e Egyik alapeleme az Object Naming
Service



Object Naming Service

e Feladata

- A megfelel6 adatot tartalmazo EPCglobal
Network host szerver megtalalasa

e A DNS-hez hasonloan mikodik

e \Verisign — kozponti ONS szerver
- EPC menedzserszamok
— Helyi ONS szerverek eléresi utvonala
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Local ONS

EPC Discovery
Service

& EPC IS

Manufacturer

&

Root ONS
(EPCG managed)

http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms954628.aspx (2013. 05. 04.)

MAGYARORSZAG MEGUJUL
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EPC/RFID lehet6ségek

e Pontosan meghatarozhato az aruk
- Helye
— Eredete
e Ezaltal elonybdket biztosit a
— Gyartoknak
- Szolgaltatoknak
—Vasarloknak
- Hatosagoknak



e Termekvisszahivas hatékonysaga
— Azonnali helymeghatarozas
- 1d6- és koltsegmegtakaritas — megitélés
javulasa
e Emberi hibabol szarmazd kar csokkentése

e Markavédelem
- Egyedi azonositas — hamisitas
megakadalyozasa

- Beszallitok ellenorzese
e Példaul gyogyszeriparban kiemelten fontos



e Aruatvéetel hatékonysaganak ndvelése

- Probléma: pontatlan mennyiség, rossz
termek atveétele

- A mennyiség ellendrizhetove valik

- Gyorsabban orvosolhatok a mindségi
kifogasok



e Készlethiany szamon tartasa
- ,Valds ideji” készletnyilvantartas
— Kereslet és kinalat 6sszehangolasa -
optimalizalas
- Ertékesités altal vezérelt raktarkészlet

- Téves raktari elhelyezés kikiiszobolése

e Indokolatlan raktari hiany eszlelése

- Lopasok: készlethiany, konkurens feketepiaci
termékek jelennek meg

- Egyeb hibak soran termékek elvesztese



e HUtOlanc menedzsment
- H{tést igénylo aruk
— Szenzorokkal felszerelt RFID tagek
—Tarolas, szallitas korilményeinek mérese
- Emberi hiba kikiszobolése
- Kbltseghatékonysag




e EPC IS Validation Portal
- EPC IS specifikacio
- EPC tag adatszabvanyok

e Fosstrak — open source EPC
— EPC Repository
—Tag Data Translation

e EPCglobal Converter (GS1 Germany)

fosstrak
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Electronic Data Interchange

EDI



Bevezetés

e Elektronikus adatcsere
e Kilonb6z0 vallalatiranyitasi szoftverek
- Kilonb6z6 adatstrukturak

e Szabvany szikséges

— EDIFACT (Electornic Data Interchange For
Administration Commerce an Transport)



e Tartalmi szabvanyositas
- Barmely Uzleti kornyezetben felhasznalhato

— Gyakorlatban egyszerusitett Gzeneteket
hasznald szabvany (EANCOM)

e Formai/alaki szabvanyositas
— Szintaktikai szabalyok (ISO 9735)
- Alkalmazott kdédrendszer



e A strukturalt adatok atvitele elfogadott
Uzenetszabvanyokkal, egyik
szamitdgepes rendszerbol egy masikba,
elektronikus eszk6zok segitségevel,
minimalis emberi beavatkozassal”
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e K6z0Os nyelv = Uzenetszabvany

e EDI konverter
e Kommunikacio

A’ cég .B~ cég
informatikai £l Kommunikacié EDI informatikai
konverter konverter
rendszere rendszere

= T @ seecnennreny oy




EDI szabvanyok fejlédése

e 1972 DAKOM - Svédorszag

e 1974 GENCOD - Franciaorszag

e 1975 EDI szallitasi szabvany — USA

e 1977 SEDAS szamla - Nemetorszag

e 1979 TRADACOMS - Egyesiilt Kirdlysag
e Autdipar - ODETT

e | égiforgalom - IATA

e Bank szektor — SWIFT



e 1987 nemzetk6zi szabvany
e Altaldnos jelleg(i, dinamikus
e Epitoelemekbdl feléplilo Gzenet

- Szegmensek, O0sszetett adatelemek,
adatelemek, kodok

e Definialja az Gzenettipusok felépitését

- Nem adja meg a szegmensek pontos kitoltési
modjat — rugalmassag

e Bonyolult szabvany, nehezen
alkalmazhato



e GS1 EANCOM

— EDIFACT-on alapul
- 42 orszagban 70.000 vallalat

e GS1 XML

- Részben megfelel az EDIFACT
szabvanyoknak

— XML technoldgiai elonyok
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Tranzakcio

Uzenet

Osszetett
adatelem
Osszetev
adatelem
Osszetevd
adatelem




EDI és EDIFACT struktura

e KUilonb6z6 szegmensek tipustol fliggoen
kiildnb6z06 informaciot hordoznak
— Példaul
e Datum/Idopont/Idoszak szegmens — ido illetve
idotartam informacid

e Név €s cim szegmens — nev és hely informacio
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Szolgalati szegmens
— Adatcserenyité szegmens
—> Csoportnyitd szegmens
— Uzenetnyité szegmens

Hasznalbi szegmens

— Uzenetzaro szegmens

Csoportzar6é szegmens

” Adatcserezaro szegmens

UNA
UNB
UNG
UNH

UNT
UNE
UNZ

Feltételes
Kotelez6
Feltételes
Kotelez6
Igény szerint
Kotelez6
Feltételes

Kotelez6



e BevezetO szakasz

- A szegmensek az egész lizenetre
vonatkoznak

e Részletez0O szakasz

- A szegmensek csak az adott részre
vonatkoznak

e Osszegz® szakasz

— Csak 6sszegzo és ellendrzd6 szegmensek
fordulatnak elo

- Példaul szamla 6sszege, rendelés sorainak
szama




Szegmens részei

e Szegmenscimke
— Azonositja a szegmens tipusat

e Adatelem hatarolod

e Egyszeru, 6sszetett adatelem és annak
részei, az 6sszetevo adatelemek

e Szegmenszaro



e SEG+DE+DE+CE : CE : CE+DE’

- SEG — @ Szegmens neve
- DE — egyszerU adatelem

— CE - OsszetevO adatelem
e CE:CE:CE — O0sszetett adatelem

— Szegmenst lezaro aposztrof



e | ehet fix vagy valtozo hosszusagu

e Az Osszetett adatelemek logikailag
Osszetartozo adatelembol allnak

V44 ’

e Egy adatelemet mindsithet masik

V44 7

adatelem - min0Osito adatelem
- Egyeztetett kodkeszlet

e Az adatot annak pozicidja azonositja
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Megnevezés Leiras/kédérték

0062  Uzenet hivatkozasi an..14 987654 A kuld6 egyedi, generalt
szam uzenethivatkozasa
A zar0szegmensben is szerepel

S009 Uzenetazonositd - _- -

0065 Uzenettipus an..6 INVOC INVOC = szadmlatizenet
azonosito
0052 Uzenettipus an..3 D D = Draft version
verzioszam
0054 Uzenettipus kiadas an..3 96A  96A = Release 1996 — A
szam
0051 Karbantartd an..2 UN UN = UN/CEFACT EANOO8 = EAN
szervezet version control number

0057 Tarsszervezet kod an..6 EANOO8 Jeldli, hogy az UNSM szamla
EANCOM 008 verzioja



e Az EANCOM csak azokat az elemeket
tartalmazza az EDIFACT-bol, amelyek az
Uzleti eletben sziikségesek

e A GS1 korabban bemutatott
szabvanyaival egyltt hatékony eszk6z az
adatok egyértelmu és hatékony
- Gyujtéseére
- Feldolgozasara

LI A T 4



EANCOM lizenetek és informacios folyamatok

010 o

Szallitasi

Uzenetek

Pénzlgyi

A

Uzenetek

Vevd

Kereskedelmi

—

rd

tzenetek
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Pénzlgyi | Uzenetek



EANCOM Ulzenetosztalyok

e TOrzsadatuzenetek

o Kereskedelmi Uzenetek

e Jelentési és tervezési Uzenetek
e Egyéb lizenetek



Torzsadatlizenetek

e A partner es tdrzsadatok csereéje
elofeltétele a kereskedelmi tranzakciok
lebonyolitasanak

e Megfeleld minoségu torzsadatok kellenek,
mert a rossz adatok is gyorsan
elterjednek



Torzsadatiizenetek és informacids folyamatok ‘U, l

Partnerinformacio
Termékinformacio-kérés
VEVO
Ar/értékesitési katalogus
Termékadat




Kereskedelmi Gzenetek

e A rendeléssel kezdonek és az
utalvanyozasi-értesitesi Uzenetekkel
vegzodnek

e Ideértve a szallitasi és a pénzigyi
Uzeneteket is



Kereskedelmi lizenetek és informacios folyamatok 1.
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Ajanlatkérés

Ajanlat

\ 4

Megrendelés

VEVO

Megrendelés-modositas

Megrendelés-visszaigazolas




Kereskedelmi Gzenetek és informacios folyamatok 2. '“".g/.,,';g.“"

Teherdaru/aru kezelés és
mozgatas

<

VEVO/SZALLITO

Feladdsi utasitas




Kereskedelmi Gizenetek és informacios folyamatok 3.
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Foglalas

Foglalas-visszaigazolas

a

Szallitasi utasitas

VEVO/SZALLITO

Tovabbitas és
konszolidacios Ossz.

Megrendelés-visszaigazolas




Kereskedelmi lizenetek és informacios folyamatok 4.
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Feladasi értesités

\ 4

VEVO

Atvételi értesités




Pénzlgyi Uzenetek és informacios folyamatok
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Szamla

a

Addellenbrzés

a

Atutaldsi értesités

VEVO

Kereskedelmi vita

Tobbszoros fizetési
rendelvény




Jelentési és tervezési Uzenetek

e A kereskedelmi partnerek informalasara
hasznaljak
— Kereskedelmi tevékenysegekneél
- Jovobeli igények tervezésenél



Jelentési, tervezési Uzenetek és informacios folyamatok 1.
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Szallitasi Utemezés

a
\ 4

Ertékesitési jelentés

a

Ertékesitési elérejelzés

a

VEVO

Leltarkészlet jelentés

a

~ Szintaxis és szolgaltatasi jel.
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y

VEVO —Topbszoresterhelés__| \/E\/O BANKJA

TObbsz6ros jovairasi

értesités BAN KJA




Altalanos Uzenetek

e Kiegeszito informaciok megadasara
alkalmasak
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Globalis adatszinkronizacios haldzat

(Global Data Synchronization Network)

GDSN



e A nyomon kdvetésben az adatok
mindsege is fontos

o A kereskedelmi partnereknek
egyuttmukodesére van szikseg
— Az aru atadasaval egyidejlleg (vagy inkabb
korabban) a kapcsol6do informaciokat is at
kell adni

— A partnerek adati folyamatosan 6sszhangban
kell, hogy legyenek



e A jO minOségi adatok esetében fontos
- Az adattartalom megfelel-e a belso és kiilso

adatigényeknek
- Az informacioaramlas és adatkezelés belso
folyamatai

— Az informacidéaramlas kulso folyamatai

e Az atadando adatok meghatarozasanal
szem elott kell tartami a ,sziikségeseés
elegseges” elvet
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AZ INFORMACIOARAMLAS ES ADATKEZELES
BELSO FOLYAMATI



e Meg kell hatarozni
- Az adataramlas, adatmodositas es

adatkildés kriti
- Az megfeleld ac

KUS pontjait
atmindseg erdekeben milyen

modositasokat

<ell végrehajtani

e Ellenorzési mutatdk sziikségesek a

modositasok ha

tasanak vizsgalatahoz



e Vizsgalni kell, hogy

- Ki, mi
adato
- Ki, mi

Kor, milyen rendszerbe visz fel
kat, honnan érkezhetnek adatok

kor milyen rendszerben modosithat

vagy torolhet adatokat

~Ki, mi

kor, milyen rendszerbdl kildhet

adatokat



Gyakori adatmindségi problémak 1.

e Nem rendelnek Uj GTIN-t a megvaltozott
termekhez

e A manualis vagy adattérkepezo
alkalmazasokon keresztll hozzaadott
termeékklasszifikacios kdd miatt,
valoszinlleg néhany terméknek hibas a
besorolasa

e A termék leirasa gyakran csak az adott
helyi nyelven kerul |étrehozasra



Gyakori adatmindségi problémak 2.

e A méretek megadasanal
— Felcserélodik a mélység a szélességgel
- Manualis adatrogzités soran elgépelési hibak
- Nem megfeleld mertekegysegek hasznalata
e Termékhierarchia adatoknal
- Az egymasba épildé mennyiségek téves
rogzitése
- A megvaltozott magasabb csomagolasi szint
adatiak frissitése elmarad



Vallalati adatkezelési alapelvek 1.

e RAgzitik az adott szint adatkezelési
iranyelveit

e Azonositjak eés dokumentaljak az
adatkezelésre hato folyamatokat és
eljarasokat

e Kialakitjak az adatkezelés folyamatos
fejlesztési programjat



Vallalati adatkezelési alapelvek 2.

e Meghatarozzak a rendszere felllvizsgalat
alapjat és eljarasait

e Auditalasi nyomvonalakat alakit ki a
termekut létrehozasara és valtoztatasara



e Minden egyes terméekadat esetében
azonositani kell az adattulajdonost

e Minden egyes terméekadat esetében
azonositani kell egy arunkénti adatforrast

e A termékadatok az adateredetnél
kerllnek azonositasra



e Az adattulajdonos rendszeres
idokozonként megerositi az adatok
helyességét

e A fizikai méresek adatminta- vizsgalata
rendszeres idokozonkent zajlik



e GTIN szamok idevago GS1 szabvanyok
szerinti képzése és/vagy megvaltoztatasa

e A GS1 Globalis termékosztalyozas ,brick”
kdd minden kereskedelmi aruhoz tortent
kiszabasa

e Az adateredetiség, felllvizsgalat vagy
auditalas erdekeben vegzett fizikai
termekvizsgalat a GS1 csomagolasmereési
szabalyok szerint



e A Fogyasztoi termekadatra (Customer
Facing Product Data, CFPD) hatassal levo
informaciokezelési folyamatok és
eljarasok igazitasa a GS1 Adatmindsegi
protokollhoz

e Kereskedelmi aruk leirasa



e Az adatminoség fo teljesitmeénymutatoja
a KPI (Key Performance Indicator)
e Az adatminOség egy adtarekord szintjén

kerul kiszamitasa minden attribitum
szamara

e Az adatmin0ség ugyanakkora sulyt fektet
egy rekord teljességére és helyessegeére
- Teljesség — minden attributum tartalmaz

erteket
- Helyesség - minden egyes attributumban
lévo érték helyes



KPI

* A KPI keplete szazalékban

Hibatlan rekordok szama

Adatminoseg = —; - -
Az 0sszes mert rekord szama

- Példaul 100 termékadat esetében a
70%o0s KPI mutatd azt jelzi, hogy 30
termékadatbdl legalabb egy hianyzo vagy
rossz ertéket tartalmazott




Az ADATKOMMUNIKACIO KULSO FOLYAMATAI
— ADATSZINKRONIZACIO



e Elektronikus Uzenetek kildésekor fontos,
hogy az adatbazisokban megfelelo
minoségu, pontos adatok szerepeljenek
— Kulénben a rossz adatok terjedését

gyorsitjuk fel

e A torzsadatok harmonizacidjanak meg kel
eloznie az elektronikus kereskedelmi
megoldasok alkalmazasat



ToOrzsadat szinkronizacio

e A kereskedelmi partnerek megegyeznek
- Egy termékre vonatkozo adatok halmazarol
- Azok meghatarozasanak, mereseének
modjarol
e Ugyanazokat az adatokat taroljak
ugyanazokrol a termékekrol



e Az internet alapu globalis
adatszinkronizacidos halézat minositett
adatbankokat kapcsol 0ssze

e A regisztracio feladata, hogy
- A termékek egyedi azonosito kulcsait tarolja

- Ezek alapjan megmutassa, hogy melyik
adatbankban van a termek teljes
informaciokeészlete

— Tovabbitsa a fogadd adatbankok
megkereséeseit a forras adatbankokhoz



e A KI, HOL, MIVEL, MELYIK piacon
kereskedik kérdésre a GLN és a GTIN
azonositok szolgaltatnak valaszt

e Az azonositd kulcsok mellett tovabbi
informaciokra is sziilkség van

- Példaul termék vagy hely (partner) leirasa,
aradatok, meéretadatok



A GDSN szabvanyai

e A GDSN az alabbiak szerint hatarozza
meg az alkalmazandd szabvanyokat
— Azonositas
- Klasszifikacio
- Kommunikacio
— Attributumok



e Az azonositasrol a GS1 kulcsok részben
mar volt szo



e A globalis termékosztalyozas (GPC,
Global Product Classification) kiemelt
szerepet kap a GDSN-ben

e Ez jeldli, hogy az aru milyen tipusu
termek és melyik termekosztalyhoz
tartozik



e A GPC negyszintu osztalyozasi rendszer

- Szegmens
- Csalad

— Osztaly

— Brick (attributumokkal)

e A brick egy o6sszefoglald kategoria, amelybe az
azonos celt szolgald, hasonlo formaju és anyagu,
azonos attribUtumokkal rendelkezo termékek
kerulnek
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Szint Példa
Agazati vagy vertikalis szegmentacié Elelmlzf)ehra:lrl]talok S

Tej, vaj, krem, joghurt,

Szegmens tag alcsoportja sajt, tojas es ezek
helyettesitoi

Osztaly Hasonlo kategoriak csoportja Tej- és tejhelyettesitok

Tej- és tejhelyettesitok
romlando

Hasonl6 termékek kategoriaja




o Két 0sszetevo

— Uzleti Uzenetszabvany (BMS, Business
Message Standard)

e Tartalmazza az 6sszes szliikséges informaciot az
elektronikus tGzenetek megvalositasahoz

- XML (eXtensible Markup Language) séma
e Maga az Uzenet elektronikus formaban



Tovabbi GS1 szabvanyok

e Kereskedelmi aru adtamodellje az
adatszinkronizaciohoz

e Kataldgus tétel szinkronizacio
e Alap partneradatok

e Globalis validacios szabvanyok
e Szabvanyattributumok



Kommunikacios szabvanyok 1.

e Az adat kotelezb vagy opcionalis

e Az adatmezo globalis, lokalis vagy
globalis/lokalis
— Csak az adott kommunikacioban ertelmezett

e Az adatmezo tobbféle értéket is felvehet
vagy nem

e Az adatmez06 partnerfiiggetlen (példaul

termek neve) vagy partnerfiiggd (peldaul
ar) informaciokat tartalmaz



Kommunikacios szabvanyok 2.

e Az adatmez0 a termékhierarchia mely
szintjén értelmezett

e Az adtamez0 mérete és tipusa



e Egylttmukoddo adatbankok internetalapu,
O0sszekapcsolt halozata és a GS1 Globalis
regisztracio

e Vilagszerte biztositja a cégeknek, hogy
szabvanyositott és szinkronizalt ellatasi

lanc adatokat cseréljenek kereskedelmi
partnereikkel

— Pontos és vilagszerte szabvanyoknak
megfeleld adatok



A GDSN szerepl6i

o Kereskedelmi partnerek
— Szallitok és kereskedok

e Adatbankok

- Szolgaltatasok, amelyek taroljak és
feldolgozzak a kereskedelmi partnerek
adatait

e GS1 Globalis regisztracio
- Vilagmeretl cimtar



e A kereskedelmi partnerek EGY ponton
keresztil csatlakoznak a haldézathoz

— Minositett adatbankok keresztul
- Elkerilheto, hogy tobb adatbanknak kelljen
elofizetési dijat fizetni
e A kereskedodk és szallitok sajat
adatbankok is mikodtethetnek



GDSN kritériumrendszere 1.

e A modell az egyuttmuikodo adatbankok
kiterjedt halozatat tamogatja

e A szallitok es kereskedok egypontu
belépessel csatlakozhatnak

e A szallitok es kereskedok nem
rendelkeznek kozvetlen hozzaféreéssel a
GS1 Globalis Regisztraciohoz, csak akkor,
ha sajat adatbankjukként mikodnek



e A kereskedelmi termékek azonositasa a
GTIN, az adatforras GLN és a célpiac
egyedi kombinacidjaval torténik

e A partnerek azonositasa GLN-ben
torténik a GDSN-ben



e Termeék-, hely- (partner-) és arinformacio
szinkronizacio megvalodsitasahoz 6t lepést
kell megvalositani
— Elokeészités

- Kozzetetel

— Regisztracio

- Elofizetés

— Szinkronizacio



e A szallitok elokészitik belsd6 adataikat és
rendszereiket, hogy megfeleljenek a GS1
szabvanyoknak
- GTIN

- GLN
- GPC



e A szallitok kdozzeteszik pontos és
szabvanyositott adataikat egy altaluk

V44 ’

kivalasztott minoOsitett forasadatbankban
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e Az adatbank minden egyes termeékrol
(vagy partnerrol) regisztralja a szallito
altal kozétett informaciok egy kisebb
adatkeészletét a GS1 Globalis
regisztracional

e A GS1 Globalis Regisztracio tarolja ezeket
az adatokat és minden termek (vagy
partner) adatbankjanak helyét
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e A kereskedok az altaluk valasztott
minositett adatbankon keresztil keresést
kezdemeényeznek a GS1 Globalis
regisztracio felé termék(ek) vagy
partner(ek) irant, amelyre el6 akarnak

fizetni

e A GS1 Globalis regisztracid azonositja a
keresett termék(ek) vagy partner(ek)
forrasadatbankja(ai)t
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1. kiskereskedd

2. kiskereskedd

3. kiskereskedd




e A kereskedelmi partnerek sajat
adatbankjai lebonyolitjak az adatcserét

e Ha a termékjellemzo megvaltozik a
szallitok azonnal Ujrakildik a frissitett
adatokat az adatbankjuknak

e Az elofizetOk értesitest kapnak az
aktualizalt adatokrol sajat
forrasbankjukon keresztil
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Forrasadatbank Forrasadatbank

Forrasadatbank Forrasadatbank
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Gyane 1.
Gyane 1.

Gy 1.

— Kozzétetel

1. kiskereskedd

2. kiskereskedd

3. kiskereskedd

AN

——> Regisztracio

——— Elbfizetés

Szinkronizacio



Tennivaldk GDSN hasznalatahoz 1.

e Biztositani kell a felsO vezetés
elkbtelezettséget a stratégia irant, es ezt
kommunikalni a cégen belil és a
kereskedelmi partnerek felé

e Realis alapokon nyugvo cégspecifikus
Uzleti esettanulmany készitese (KPI
hasznalata)

- Jelenlegi Uzleti folyamatok feltéerképezése az
elerheto elonyok megfogalmazasahoz

- Jelenlegi IT kiépitettseg felterkepezese a

megvaI05|ta5| kdltsegek meghatarzasahoz
UJ ) SZECHENYI TERV .




Tennivaldk GDSN hasznalatahoz 2.

e Projektterv készitése az elkdvetkezo
évekre

- Az esettanulmany hasznalata a
teljesitménymutatok azonositasara

e A GS1 GTIN, GLN, GDD és GPC
szabvanyok bevezetése a kereskedelmi
partnereknél is



Tennivaldk GDSN hasznalatahoz 3.

e A belsd katalogusok megtisztitasa és
biztositani kell, hogy a GDD-nek
megfelelo strukturaba tudjunk adatot
kiildeni és fogadni a kereskedelmi
partnerek felé és iranyukbol

- Mar szamos tanulmany kimutatta, hogy ez a
folyamat néhany honapot, de akar néhany
evet igénybe vehet



Tennivaldk GDSN hasznalatahoz 4.

e Biztositani kell, hogy a belso vagy kulso6
adatbank a minositett adatbankkal egytt
tudjon mukodni

e ElOfizetés a GS1 Globalis regisztraciora

e Néehany kiemelt terméekkel és par
kereskedelmi partnerrel kezdjuk a
munkat



Tennivaldk GDSN hasznalatahoz 5.

e Inditsunk , pilot” projektet, ellenorizziik
az eredmeényeket, és modositsuk a
folyamatokat ha sziikseges

e Az eredmeények megosztasaval és
esettanulmanyok kozzetételevel tovabbi
kereskedelmi partnerek GDSN-re torténo
csatlakozasanak 6sztdnzése



A felhasznaldk elényei

e Egy esettanulmanyban kimutattak, hogy
a globalis adatszinkronizacio az ellatasi
lanc koltségének 1-3 szazalekos
megtakaritasahoz vezet

e A hosszu tavu elonydk még
jelentdsebbek

e TObb esettanulmany alapjan a befektetés

megtérilése minden kereskedelmi
partnernel meghaladta az 500%-ot



Vallalatiranyitasi el6nyok 1.

e Gyartonal
- EgyszeruUsitett vallalati jelentés
- Féldrajzilag kiterjedt kereskedoi bazis

- IT rendszerek redundanciajanak
megszlntetese

- Megosztott szolgaltatasok kialakitasanak
lehetbsege



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
V4 [ V4 V4 V4 . 77 e o tja - Innovativ logisztikai képzés
V | I | t I r n I t I I n k 2 e-learning alapi fejlesztése
a a a a y a S e O yo [} TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

e Kereskedonél

- EgyszeruUsitett vallalati jelentés

- Lehetove teszi a globalis beszerzést

- Vallalati atlathatosag/értekesitési szinergia

- IT rendszerek redundanciajanak
megszintetése

- Megosztott szolgaltatasok kialakitasanak
lehetbsege
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e Gyartonal
- Javitja a lathatosagot eés a készletszintl
tervezest

- Terméktovabbitas/a kereskedelmi kihelyezés
maximalizalasa

- Csokken a panaszokra/vitakra forditott ido

- Egyszerusitett és emelt szintu kategoria
jelentés

- Rovidebb atfutasi ido a termekbevezetésre
— ROvidebb atfutasi ido a termékpromociora



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
V4 [ V4 oo o tja - Innovativ logisztikai képzés
K t r‘ I m n d m n t | n k 2 e-learning alap fejlesztése
a ego a e e ZS e e O yo . TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

e Kereskedonél

- Kevesebb helyi Gigyntk/kozvetitd
— Bovilo beszallitoi kor
—Vallalati szinten atlathatdo beszerzesi arak

- Javitja a lathatdsagot és a készletszintu
tervezest

- Csokken a panaszokra/vitakra forditott ido

- Egyszerusitett és emelt szintl kategoria
jelentés

- Rovidebb atfutasi ido a termekbevezetésre
- ROvidebb atfutasi ido a termékpromociora




Adminisztracios el6nydk 1.

e Gyartonal

- Nincs szikség kereszthivatkozasokat
tartalmazo tablazatokra

- Kevese
- Kevese

- Kevese

— :
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

D
— Keveseb
D

D

h szamlavita
h sztornozas
b kinnlevoség

h hibas rendelés

@ SZECHENYI TERV .



Adminisztracios el6nydk 2.

e Kereskedonél
- Egyszeribb karbantartas

- Nincs szlUkség kereszthivatkozasokat
tartalmazo tablazatokra

— Kevesebb szamlavita
— Kevesebb hibas rendelés
—Javulo feltoltési arany



Logisztikai el6nyok 1.

e Gyartonal
- Egyszerl rendelés nyomon kodvetes
- Kevesebb visszaszallitott aru
- Hibatlan megrendelések ndévekvo aranya
— Pontosabb arufelvétel
— Optimalizalt rovid tavu tervezés




Logisztikai el6nyok 2.

e Kereskedonél

Kevese
Kevese

Kevese

- Optima

Hibatlan szallitmanyfogadas

hb visszaszallitott aru
b rendelési hatraléek

izalt helyi feladas

MAGYARORSZAG MEGUJUL

b felesleges/biztonsagi készlet

@ SZECHENYI TERV .



GS1 szabvanyok 6sszehangolt alkalmazasa

e A kereskedelmi partnerek rendszereinek
folyamatos szinkronizacidja biztositja,
hogy ugyanazokat a torzsadatokat tarolja
az 0sszes rendszer

e Ez biztositja
— A globalis kereskedelembe valo

bekapcsolodast
- Az adatpontossag novelését

— Ezek altal az ellatasi lanc koltségeinek
csokkentéset



e A globalis adatszinkronizacio olyan alapot
jelent, amelyre épitkezve az elektronikus
egyluttmuikoddes minden elonye elérheto
es fokozhato

e A GDS a radidofrekvencias azonositason
alapulo EPC-nek is feltétele

— GDS nélkil a hibas adatokon alapulo
tranzakcidokat gyorsitanank
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ElSnyok
3. Tételszinkronizalas R__aklap, 21El0g, W Ot
GDS kOvetes
2. Egyszeri tételregisztracio Egy globalis EPC-rendszer — EPC
1. KO6z0s adatszabvanyok Kozos EPC-szabvanyok

|dB/0sszetettseg foka



Pénzligyi megtérulés

e Nagyobb pénzligyi megtériilés érheto el
az adatszinkronizacio és egyuttmukodes
koret kiterjesztve

e Az arakra, a termekekre, a helyekre
(partnerekre) vonatkozo informaciok
szinkronizalasa tovabbi
koltsegcsdokkenést eredméenyezhet

- Mivel a nem megfelelo minoségu rendelések
és szamlalevonasok oka els6sorban a
pontatlan arinformacio
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Pénzugyi eldnyok L
Az egyuttmikodés
kezdeményezések, mint
példaul kozos tervezés és
elGrejelzés elbnyei

B Arszinkronizacio elényei

] Te"rmell<szmkron|za0|o
elényei

Partnerek szama

. e



e A GDSN és az EPCglobal Network
dsszehangolt megoldast jelentenek

e A GDSN az adatszinkronizaciot biztositja,
hogy egy kereskedelmi tetelhez tartozo
informaciok mindenkinél, mindig
pontosak legyenek

e Az EPCglobal halozat informaciot ad a

V 4 V44

termek hollétérdl az ellatasi lanc barmely
pontjan



e GDSN
- Egyluttmikddo elektronikus kereskedelem

e EPCglobal Network
— Ellatas lanc atlathatdsaga



Cel

e GDSN
- Biztositja az informacid minosegét a
kereskedelmi partnerek kozott
e EPCglobal Network

— A tételek fizikai mozgatasanak nyomon
kdvethetoseget biztositja



e GDSN

— Adatszinkronizacid és a GS1
szabvanymegfeleloség ellenorzése, ez az
alapja az egyuttmuikodo tranzakcio
kezelésnek

e EPCglobal Network

— Ellatasi lanc torténelem roégzitése
esemenyekkel és allapotvaltozasokkal,
lehetove teve a valos ideju ellatasi lanc
atlathatosagot az interneten keresztll



e GDSN

— Tétel, ar eés partner torzsadatok

e EPCglobal Network

— Tartalomspecifikus informacio, szerializalt
EPC szamokkal egyedi tetelek egyedi
azonositasa



AGAZATI NYOMON KOVETESI MEGOLDASOK ES
ESETTANULMANYOK



e Logisztikai folyamatok, valamint a
kiskereskedelmi érekesitési pontok
nyomon kovetési kihivasai és megoldasai

e Elektronikus agrarszolgaltatasok,
agrarlogisztika

e Nyomon kovetés az egeszségligyben



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
e-learning alapu fejlesztése
‘ ’ TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

LOGISZTIKAI FOLYAMATOK



e A logisztika az ellatasi lanc teljes
hosszaban biztositja
— Az optimalis arutovabbitast
— Az aruk fizikai mozgatasat eés az ezzel

0sszefliggd informacioaramilas
O0sszekapcsolasat

- A raktarkeszlet hatékony kezeléset



e A logisztika jelen van a termeék teljes
eletciklusa soran
— Megtervezése
- A szilkséges alapanyagok beszerzese
— Gyartas
— Leszallitas



e Az automatikus azonositast és adatcserét
biztosito globalis szabvanyok
- El6seqitik
e Az aruk megbizhato, pontos kiszallitasat
e A raktarkészlet optimalizalasat
- Megkonnyitik
e Az aru beérkeztetéset
e Elhelyezését
e Kiszallitasra torteno elokeszitéset
e A termék nyomon kovetéséet az egész ellatasi
lancban



GS1 megoldasok biztositjak 1.

e Az aruk pontos, fizikai nyomon kovetéseét

e A vitak, peres ligyek szamanak
drasztikus csokkeneseéet, a rendeles, a
feladasi értesites és a szamlazas
optimalis kezeléset

e Az aru elokészitéséhez, expedicidjahoz és
fogadasahoz sziikseges id6 jelentos
lerdvidiléset



GS1 megoldasok biztositjak 2.

e A raktari készletek megbizhatd es
optimalis kezelését, nyilvantartasat

e Az Uizleti forgalom ndvekedését a boltok
jobb ellatasa révén

e Az aruk nyomon kovetéset, igy segitve az
egyre szigorubb élelmiszer-biztonsagi
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eloirasoknak valéo megfelelést

e A gyors és hatékony (célzott)
termekvisszahivast



Logisztikai alaptevekenységek

e Gyartas

e Szallitas

e Raktarozas, komissiozas
e Szallitas

e Disztribucid



e A gyartas folyamatai

- A termeléshez szliikséges alap- és
segedanyagok atvetele
- Termelés

— Raktarozas
— Elokészités kiszallitasra



Alapanyagok atvetelének folyamata 1.

e A szallitasi egyseégek azonosito
szamainak leolvasasa
- ROgzitik a beérkezes tényét
- Osszevetik a rendeléssel
- Leigazoljak a szallitolevelet

e ROogzitik az alapanyagok és a
csomagoldanyagok tételszamat és a
fogyaszthatosagi vagy mindsegmegorzesi
hataridejét



Alapanyagok atvételének folyamat 2.

e Elhelyezik az alapanyagokat és a
csomagoloanyagokat a raktarban

e Készletre veszik az alapanyagokat és
csomagoldoanyagokat



e Az azonositas mar a nyersanyag
megerkezesekor sziikséges

e A raklapnyi termeket SSCC szam
azonositja, kulcsként szolgalva egyben a
termekhez tartozo tovabbi adataihoz

e Az atvetel soran a nyomon kdvethetoség
erdekében az atvitel ideje és a tétel
tovabbitasanak helye rogzitésre kerdl



Termelés 1.

e Egy gyartasi tételszamhoz felflizésre
kerilnek az adatbazisban

— A felhasznalt alapanyagok azonosito szamai
(GTIN)

- A gyartas idopontja

— Az alkalmazott berendezések azonositoi
(GRAI, GIAI)

— A gyartas soran ko6zremuikodo szemelyek
(GSRN)



e A termék uj GTIN-t kap

- Vonalkdod (EAN-13, EAN-8, Adatmatrix) vagy
RFID

e A termekeket 6sszecsomagoljak
magasabb csomagolasi egysegbe

— Tovabbi informacidk is felkerilnek a
magasabb csomagolasi szintre

- Vonalkod (GS1-128) vagy RFID




e A termelés soran

- Roégzitik a felhasznalt anyagok téetelszamat

- Feltlntetik a fogyasztoi csomagolasu termeék
GTIN szamait

— Gyartasi tetelszamot képeznek

- GyUjtécsomagolason feltlintetik a termékek
GTIN szamait

— A szallitasi csomagolas szintjet egyedi SSCC
koddal latjak el

- Az SSC kodokhoz hozzarendelik a raklapon
léevo termékek adatait



Raktarozas

e A logisztikai egyseget (SSCC) és annak
fizikai elhelyezkedésenek azonositojat
(GLN) O6sszerendelik

- Leolvassak a cimkéeket a raktarba helyezés és
kivetel soran

- A raklap SSCC szamahoz hozzarendelik a
raktar GLN szamat

- Biztositjak a raktari készletek valos idejl
nyomon kovetesét



e Lépések
— Leolvassak es regisztraljak a kamionra
felrakodott egységrakomanyok SSCC kodjat
— A Tovabbitasi és konszolidacios 6sszegzés
Uzenetet (IFCSUM) Osszevetik az SSCC
kodhoz rendelt informaciokkal

- Automatikusan Feladasi értesitési (DESADV)
Uzenetet klldenek a szallitasi helynek

— Hasonldan Tovabbitasi és konszolidacios
Uzenet (IFCSUM) a szallitmanyozonak
automatikusan



e A szallitas soran a késztermeék

- Berakodasra keril a szallitd jarmibe
- Megtortenik a fizikai helyvaltoztatasa,
szallitasa
e Legalabb keétszer szerepel az ellatasi
lancban



e A szallitast kovetoen a termeék altalaban
logisztikai kozpontba kerdl

o Itt torténik
- Aru atvétel
- Termek elokeészités
- Szallitmany elokeészités
- Kiszallitas



Aru atvétel 1.

e A lanc minden tagjanak mar a
megrendelést kdvetden el kell kezdeni
megtervezni a termek atvételét a
szallitasi ertesito alapjan
— Az értesitd mar tartalmazza az ehhez

szUkséges adatokat
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e Az SSCC szam leolvasasaval megtortenik
az aru azonositasa, erkeztetese, atvetele

’ V44

e Ha a raklapon tobb eltérd termeék is
szerepel, akkor ezeket kulon kell
valasztani és uj SSCC-vel ellatni

e Egy GLN szammal beazonositott raktari
helyet rendelnek minden egyes raklaphoz

- Mozgatas esetén ezt folyamatosan frissiteni
kell

e A folyamatos nyomon kdvetés miatt a
raktar készlet barmikor megallapithato
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e Lépések
- Feladasi értesités (DESADV) alapjan az
adatok rogzitése

— SSCC szam leolvasasa és 0sszevetése az
ertesitéssel

- Atvételi értesités (RECADV) elkiildése a
feladonak (automatikusan)

— SSCC alapjan a rendeltetési hely ellen6rzése

- Az arubeléptetési pontok ellatasa a
szUkseges adatokkal, az onnan visszaerkezo
adatok rogzitése



Termeék elokészités 1.

e Sokszor el6fordul, hogy nem egész
raklapnyi mennyiségre érkezik rendeles,
ilyenkor a raklapot meg kell bontani

e Uj, sok esetben vegyes raklapot kell
létrehozni

- Ezeket Uuj SSCC szammal kell ellatni



Termeék elokészités 2.

e Az Uj SSCC szam

- Mennyisegi adatokat kell hozza rendelni

— A korabbi raklapokhoz gyartasi
tetelszamainak és a kiszallitasi cel
azonositojanak 6sszekapcsolasa

e A vonalkodok vagy RFID azonositok
segitsegéevel
- A megfeleld termek kiszallitasa ellenorizheto
— A készlet automatikusan csokkenthetd



e Lépések
- A Megrendelés lGzenet (ORDERS) megerkezik

— Raklapok estel
e Uj raklapok 6s
e Raktari mozga
e Uj SSCC szdm

eges megbontasa esetén
szeallitasa

sok rogzitése

ok generalasa és 0sszerendelése a

regi SSCC szamokkal

— Ha nincs rakla
e A kikertilo rak

b bontas
apok SSCC kodjainak leolvasasa

e Az SSCC kodo
elokészitéshez

k felhasznalasa a szallitmany



Szallitmany elbkészités 1.

e A szallitas el6tt kinyomtatjak az Uj
logisztikai cimkeéket

e Ellenorzéskepen a berakodas soran uUjra
leolvasasra kerull az SSCC

e Elektronikus kereskedelmi lizenetként
szallitasi ertesito megy a megrendelonek
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e Lépések
— A logisztikai cimkék megszerkesztése

e SSCC-vel
e Szallitoknak és vevoknek szo6lo résszel

- Felrakodas és az SSCC cimkeék leolvasasa

- Automatikus Tovabbitasi és konszolidacios
Uzenet (IFCSUM) klldese a szallitonak

— Szallitasi értesités elkilildése a cimzettnek
vagy elokeészitesi statusz kozlese a
megrendeloveé



e A logisztikai kdzpontbdl valo kiszallitas
folyamata megegyezik a gyartas soran
bemutatott kiszallitaséval



e A szallitmany megérkezik a boltba
e Kiskereskedelmi értekesités



A szallitmany megérkezése a boltba 1.

e A megrendelo
- Visszaigazolja a szallitast

— Szallitasi allapotjelentést kuld a
raktarkdozpontnak

e Hivatkozik az SSCC es a szallitasi hely GLN
szamokra

e Az informaciokat a lanc valamennyi
szereploje rogziti sajat rendszerében
— Aktualis készletek
- Szamlazas
- Szamla befogadasa
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e Lépések
- Megérkezik a Feladasi értesités (DESADV)

— A beéerkezett szallitmany SSCC szamanak
Osszevetése a feladasi értesitéssel

— Visszakiildik az Atvételi értesitést (RECADV)
az aru beérkezesérol

- A beérkezett arukat raktarkeszletre veszik és
ha szliikseges, akkor feltdltik a polcokat



Kiskereskedelmi értékesités

e Lépések
- A GS1 azonosito alapjan azonositjak az
arukat

- A szabvanyok alkalmazasa lehetove teszi az
automatikus készletnyilvantartast



e Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a globalis
ellatasi lancot segitdo nemzetkozi GS1
szabvanyrendszer altal nyujtott
szolgaltatasokat a logisztika és az ellatas
tertletén



e GTIN-t hasznalnak minden aru (termek)
vagy szolgaltatas azonositasara,
amelynel igeny van arra, hogy elore
meghatarozott informaciokat vissza
tudjanak nyerni az ellatasi lanc barmely
pontjaban arazas, megrendelés vagy
szamlazas ceéljabol

e Ez lefed minden terméket a

nyersanyagoktol a fogyasztokhoz kerulo
arukig



e Kereskedelmi forgalomba hozatal elott Uj
globalis kereskedelmi aruazonositot
(GTIN) kell rendelni az uj aruhoz

e Ha egy szabvanyos gyujtécsomagolas
(karton, doboz, raklap) allando szamu és
allando osszetetell csomagolast vagy
termeket tartalmaz, akkor az is kaphat

GTIN szamot



e L ogisztikai egyseg egy barmilyen
dsszeallitasu egyseg, amely szallitas
eés/vagy raktarozas céljara képeztek és az
ellatasi lanc targyat kepzi

e KOvetelmény, hogy szabvanyos GS1
azonositdo szamuk legyen, amit szallitasi
egyseg sorszam kodnak (SSCC) hivnak
- Az SSCC szamok vilagviszonylatban egyediek



e Minden raklapot egyedi SSCC koddal kell
ellatni

e Ha két raklap minden tulajdonsagat
tekintve megegyezik, akkor lehet

ugyanolyan GTIN szamuk, de az SSCC
mindenképen kilonbozik



Azonositok megjelenitése

e Az azonosito szamokat vonalkdodokkal
meg lehet jeleniteni

e Kilonb6zo tipusu vonalkodok
alkalmazhatoak kiilonb6zo esetekben
- EAN-8, EAN-13, ITF-14, GS51-128,

Adatmatrix, Gs1 Databar



Kiegészitd informaciok

¢ Mas informaciok is megjelenithetoek
vonalkoddal

- Fogyaszthatdsagi vagy mindsegmegorzési
hatarido, gyartasi tételszam, ...

e L eggyakrabban a GS51-128
jelképrendszert hasznaljak



e Alfanumerikus karakterek sorozata

e Egy vagy tobb, fix vagy valtozo
hosszusagu informaciot tartalmazhat

e Minden informacio elott szerepel annak
adatforgalmi azonositdja (AI)

- Egyertelmien meghatarozzak a kdveto
informacio fogalmat és formatumat



EDI

e Az elektronikus adatcsere (EDI) az
adatok elektronikus uton és szabvanyos
formaban tortenod kicserélesét jelenti a
piaci szereplok kozott

e Kiszallitassal parhuzamosan a felado egy
feladasi ertesitést (DESADV) kuld

e A szallitmanyozonak kildhetd Tovabbitasi
és konszolidacios 0sszegzes lizenet
(IFCSUM)

e Az lizenetek nyelve a GS1 EANCOM
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e A logisztika szamara fontos adatok

Alap- | Raktar- | Gyartas | Rendelé Vég- A bolti Aru
anyagok | készlet s elo- termék |rendelés tavozas
fogadas | kezelése készités meg- el6- a a bolti

a és érkezés | készités pénz-

mozgas e tartol
ali

SSCC X X X X X X X X X
GTIN X X X X X X X
Utiranykod X X
Sza’llltmany X X X X
-szam
GLN X X X X
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e A logisztika szamara hasznos lzenetek

Alap- | Raktar-
anyagok | készlet
fogadas | kezelése
a és
mozgas
ali
DESADV

RECADV

INDES,
HANMOV

IFCSUM

IFTSTA

. ; ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

Gyartas | Rendelé

s elo-
készités

Vég-
termék
meg-

A bolti
rendelés
elo-

érkezés | készités

e

e

Aru
tavozas
a a bolti
pénz-
tartol
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GS1 szabvanyok a hétkéznapokban 1.

e A lakossag elsosorban a kiskereskedelmi
ertekesitesi pontokon talalkozik a GS1
szabvanyokkal

— A vonalkodot leolvassak a pénztarnal és a
hozza tartozo ar megjelenik

e A rossz mindsegu vonalkodok leolvasasa
problémakat okoz
- Keézzel kell bevinni a szamsort, ami lassu

e NOveli az elégedetlenseéget és csokkenti a
vasarlasi kedvet — pénzligyi veszteség



GS1 szabvanyok a hétkéznapokban 2.

e Szigoru feltételek sziikségesek a
beszallitok felé a jo minoségu vonalkodok
erdekeben
— Komoly blntetési szankcidok



ELEKTRONIKUS AGRARSZOLGALTATASOK,
AGRARLOGISZTIKA



e A logisztikai rendszerek ket meghatarozo
része

— Szallitasi infrastruktura
— Informacios infrastruktuiira

e Ezek fejletlensége hatraltatja a logisztika,
azon belll az agrarlogisztika fejlodéset

e Az agrargazdasag szorosan
dsszekapcsolodik az elelmiszeriparral és
kereskedelemmel

- A fejlesztés sziikseges



e A modern ellatasi lancokhoz olyan fejlett
infokommunikacios infrastruktura
szikséges, amelyet a mezogazdasagi
termelok valamint és a kis- és
kbozepvallalatok nem tudnak
megfinanszirozni

e Logisztikai kdzpontok kialakitasaval
probalnak ezen segiteni



Nyomon koveteés 1.

e A gyogyszeripar mellett az
elelmiszeriparban a legfontosabb a
nyomon kovetes

e Fogyasztasi szokasok valtozasa

- Takarmanyozasi, allategeszségigyi,
élelmiszer anomaliak

- Példaul kerge marha kor, madar influenza,
sertés influenza



Nyomon kovetés 2.

e Fokozott élelmiszerbiztonsagi
kdvetelmények
- Biztonsagi (HACCP) és minosegi (ISO 22000,
IFS, BRC) szabvanyok
e Nyomon kodvetés nelkil nem lehetséges
eleget tenni nekik



e Elelmiszer minden olyan feldolgozott,
részben feldolgozott vagy feldolgozatlan
anyag vagy termek, amelyet emberi
fogyasztasra szannak es amelyet
varhatdoan emberek fogyasztanak el

— Az Eurdpai Parlament és Tanacs
178/2002/EK rendeletének masodik cikkelye

szerint



e Az élelmiszerbiztonsag annak
garantalasa, hogy
— Az élelmiszer nem veszelyezteti a fogyaszto
egeszseget
e Az élelmiszernek sem rovid sem hosszu tavu
egészségkarositd hatasa nem lehet

- Ha azt rendeltetésszerlien hasznalja

e A megbetegedések tobbségét a helytelen konyhai
gyakorlat és a feltlintetett utasitasok figyelmen
kivil hatdasanak eredményezi



e Az élelmiszerbiztonsagi veszélyek az
élelmiszerlanc barmely pontjan
megtorténhetnek

e A megfelelo szabalyozas a teljes lanc
menten nélkulozhetetlen

e Az elelmiszerbiztonsag kizarolag az
elelmiszerlanc valamennyi
résztvevojenek egyuttes erofeszitesevel
biztosithato



e Az élelmiszerlanc résztvevoi

- Takarmany- es elsodleges-¢élelmiszer
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eloallitok
— Elelmiszergyartok
— Szallitd es raktarozo alvallalkozok
— Elelmiszer keresked8k és vendéglatok

— Minden olyan szervezet, akik a felsoroltakkal
kapcsolatban allnak

e Példaul a berendezéseket, csomagoloanyagokat,
tisztitoszereket, adalékanyagokat és egyéb
dsszetevoket gyartok



El6vigyazatossag alapelve

e A kellbképen nem ismert uj technologiak
és termékek esetében

- Az Uj technoldgia vagy termeék
forgalmazasanak felfliggesztese, korlatozasa,
amig a tudomanyos bizonyitekok nem

megfeleloek, nem teljes korlek vagy
bizonytalanok

e Peldaul genetikailag modositott termékek



e Union beliili jogharmonizacio
- Rendelet — minden tagallamban

d
e Ala

kalmazando
pelv: a fogyasztok egeszségéenek

Ved

elme

e Valamennyi élelmiszer-vallalkozasra,

elel

miszerre, alapanyagra, segedanyagra

vonatkozik a teljes lanc mentén

r7 s =

e ElOirja a nyomon kdvethetbéseget 2005
januar 1-tol



Nyomon kovethetség

e Célzottan és pontosan lehessen
elelmiszereket kivonni a piacrol vagy
visszahivni

e Megfeleld informaciot lehessen
szolgaltatni a fogyasztoknak es az
elelmiszeripari vallalkozoknak

e Az ellen6rz6 hatosagok lefolytathassak a
kockazatelemzest

e Ne jOjjon létre a szikségesnél nagyobb
meéretl fennakadas az élelmiszer
kereskedelemben
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Jelent6s nemzetkdzi szabvanyok, elGirasok

e Beszallitoi rendszerek
-BRC, IFS

e HACCP
e ]SO 22000



Beszallitoi rendszerek

e TObb mindségiranyitasi és
elelmiszerbiztonsagi rendszer ismert

e A beszallitoknal mindségbiztositasi
rendszereket kell bevezetni



BRC

e Az angol élelmiszer-kiskereskedelmi es
egyeb kapcsolodo szakmai szervezetek
(British Retailer Consorcium - Brit
Kereskedot Egyeslilete) adtak ki a BRC-
Globalis elelmiszerligyi szabvanyt

e Az alapelvek mellett kornyezetiranyitasi
eés minosegbiztositasi rendszerek

V4 4 =

alkalmazasat is eloirja



IFS

e Az IFS (International Food Standard)
szabvanyt német intézmeények és
szervezetek alakitottak ki az EFSIS és
BRC valamint az ISO 9001 szabvanyok
figyelembe vetelével

e A minoséegpolitikara, a vevo igényeire

fokuszal
e Folyamatosan fejlodik, tobb fokozata is
létezik



e A HACCP (Hazard Analysis and Ciritical
Points — Veszélyelemzeés, kritikus
szabalyozasi pontok) meghatarozza,
ertekeli és szabalyozza az élelmiszer-
biztonsag szempontjabol jelentos
veszelyeket

e A HACCP rendszer alkalmazasa kotelezo
az EU piacian miukodo vallalatoknak



e Az ISO 22000 szabvany a FAO es a WHO
altal kidolgozott élelmiszerbiztonsagi

SZd

e Ala
éle

halyokhoz, a HACCP-hez igazodik
belve — az élelmiszerbiztonsag az

miszerlanc valamennyi tagjanal

egyforma kovetelmenyek szerint
ervenyesuiljon

e Kiemelten megjeleno elvaras a nyomon
kovetés



e NemzetkoOzi szinten elfogadott,
tanusithatova teszi a HACCP rendszert

e A cégek szamara kevesebb terhet jelent

e JOl integralhatd mas rendszerekkel
- Hatékonyabba teszi az egylttmikodeést
- Egységesiti a rendszereket

e Tartalmazza az ISO 9001 kdvetelmények
legfontosabb reszet

e Akkreditalt tanusitasi rendszerek alapja
lehet



1ISO 22000

e A kapcsolattartas érdekében eredmenyes
intézkedeéseket kell hoznia, bevezetnie és
fenntartania
- A (be)szallitokkal es az alvallalkozokkal
- A vevokkel vagy fogyasztokkal
- Hatosagokkal

- Mas, a rendszerre hatassal levo
szervezetekkel



e A legjobban miukddo rendszerekben is
elofordulhatnak hibak

e A hibak kockazatot jelentenek

e A hiba észleleset kovetoen azonnal életbe
kell léptetni az ugynevezett
,valsagmenedzsment” folyamatot

e Gyorsan kell cselekedni, hiszen
elfogyasztasra keriulo termekekrol van
Sz0



o Eset

e Valsag

e Termekkivonas

e Termekvisszahivas



e A termék minoseégevel, biztonsagaval
kapcsolatban tenyleges vagy
feltetelezheto kockazat merdl fel

- Valodi kockazat: tényleges megbetegedeést
okozott

- Potencialis kockazat: még nem okozott
megbetegedést, de mar kiszallitasra kerilt

— Ismeretlen potencialis kockazat: nincs
informacio a lehetséges kdvetkezményekrol

— Riasztas: értesités egy potencialis veszelyrol



Valsag 1.

e Okkal feltételezhetd, hogy a mar
disztribucioba vagy aruhazak polcaira
kertlt termek karos lehet

e Alapvetoen ket faja valsag
- Széles koru hatassal bird valsag
e Példaul szaj és kéromfajas
e A hatdsagok mar probaljak kezelni
— A lanc egy jol behatarolhato pontjan
(gyartas, disztribucio, ...) kialakuld hiba



Valsag 2.

e A kezeléshez sziikség van egy jol
felepitett és mikoddd nyomon kdvetési
rendszerre

e A valsag altal erintett 6sszes tételt vissza
kell hivni a vagy ki kell vonni



e A piacrol valo kivonas minden olyan
intézkedes, amely a fogyasztd szamara
veszelyes termék forgalmazasanak
megjelenitésének vagy eladasra
felkinalasanak megakadalyozasara
szolgal
- 2001/95/EK iranyelv

e Kivonas esetén még nem kertlt ki a
polcokra a termeék

e Hatosagok értesitese



e Célja a fogyaszto szamara eladott,
feltehetoen kockazatot jelentd veszélyes
termekek fogyasztoktol valo visszahivasa

e Tajékoztatni kell a fogyasztot a kivonas
indokairol

e Minden intézkedest meg kell tennitk
annak érdekében, hogy az altala a
fogyaszto rendelkezésere bocsajtott
termek visszakerlljon hozza



e A vallalat elelmiszerbiztonsagrol alkotott
hitvallasat, politikajat
e Az eset és a valsag pontos definiciojat

e A valsagmenedzsment csoport leirasat,
szerepet és a tagok feladatainak
meghatarozasat

e A valsagcsoport tagjaink és
helyetteseinek eléerhetoseget



e KlilsO cimlistat

— Az 0sszes olyan kapcsolat, akikkel adott
esetben kapcsolatba kell Iépni

- Kereskedelmi partnerek, hatosagok,
allatorvosok, tgyveédek, ...

e Az eset vagy valsag esetén elvegzendo
feladatok listajat

e A feladatok pontos sorrendjet és a
lepések vegrehajtasahoz rendelkezésre
allo maximalis idointervallumot



e A termekkivonas valamint a
termeékvisszahivas elrendelésének pontos
felteteleit

e A belso kommunikacio és
informacioaramlas megszervezeset

e A kiilsO kommunikacid megszervezését

e Esettanulmanyokat korabbi valsagokrol
eés menedzselésukrol (ha voltak)

e Az események dokumentalasanak modjat



Valsagcsoport feladata és felel6ssége 1.

e A valsag kezelésem a szikseéges
dontések meghozatala

e A belso valsagterv elkészitése,
folyamatos fejlesztése es (valsag esetén)
annak alkalmazasa

e A nyomon kovetéssel foglalkozo
alkalmazottak folyamatos tréningje

e A belso informacios rendszerek
atvizsgalasa es (ha szikséeges)
atalakitasa, fejlesztése



Valsagcsoport feladata és felel6ssége 2.

e A valsagterv idonkénti tesztelése
e Minden eset vagy valsag menedzselése

e Osszefoglald jelentés készitése a
megoldott esetekrol, valsagokrol, hogy el
lehessen kerilni azok megismetlodéesét

e A valsag kezelését seqitd, belso és kulso
kommunikacios tervek elkészitése
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e DOntési jogkorrel rendelkezo vezeto

e Tag lehet
- Az Ugyvezeto, Uzemmenedzser, izemvezeto
- A termékmenedzser

- A minosegbiztositasi szakérto

- A logisztikai szakéerto, raktar-gazdalkodasi
menedzser

- Az IT vezeto
- Uzleti szolgaltatasokért felel6s menedzser
- Tovabbi szakéertok



Képzés, tréning

e Bizonyos idokozonként ajanlott a tréning,
tovabbképzes minden olyan szemeélynek,
aki a nyomon kovetésben vagy a
valsagmenedzsmentben értintett
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e A vallalat altal alkalmazott nyomon
kovetesi folyamat, gyakorlat

e A valsagcsoport szerepe
e Az egyes személyek szerepe, feladata

e A vallalaton bellli koordinalt
intézkedések kivitelezése, kommunikacio

e Mit kell és mit tilos tenni krizis esetén
e Hogy kell felhasznalni a dokumentumokat

e Hogy kell kihasznalni a nyomon koveteési
rendszer lehetoségeit

MAGYARORSZAG MEGUJUL
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Tréning szimulaciok

e Termék nyomon kovetése
e Valsagmenedzsment

e Termékkivonas

e Termeékvisszahivas



Tennivalok valsag esetén

e Eset észlelését kOovetoen értesiteni kell a
valsagcsoportot

e Minimalisan elvégzendo feladatok
- Helyzetfelmeéreés, helyzetéertékelés
- Termeékkivonas, termékvisszahivas
- Az érintett tetelek kezelése
- Kommunikacio



Helyzetfelméreés, helyzetértékeleés 1.

e Hogyan és hol fedeztek fel az esetet?
e Ki riasztott?
e Mi volt az eset eredete, oka?L

e Mik az eset altal érintett terlletek,
tételek?

e Mik a fogyasztdkra gyakorolt potencialis
karos hatasok?

e Milyen gazdasagi kockazatot jelent?
e Milyen jogi kovetkezmeényekkel jar?



Helyzetfelméreés, helyzetértékelés 2.

e Kik érintettek az esetben az ellatasi lanc
mentén?
e Milyen belso lépeseket kell tenni?

e Kinek az egylutt miukddese sziikséges a
helyzet gyors és hatékony kezeleseben?

e VValaha volt-e hasonld eset a vallalat
életében?



Termeékkivonas, termékvisszahivas

e Az élelmiszer-vallalkozas sajat
felelossege es kotelessege, hogy eldontse
szUkség van-e az érintett tetelek
kivonasara vagy visszahivasara

e A termeék disztribucidjaban érintett
valamennyi félnek éertesuilnie kell rola

e Pontosan be kell hatarolni az érintett
téeteleket

- Igy nincs szikség az dsszes adott tipusu
termék kivonasara, visszahivasara



Tételek kezelése

e A visszahivott vagy kivont tetelek nem
keveredhetnek 6ssze mas gyartasi
tetelbdl szarmazo (jo minoségu) hasonlo
termekekkel

e Az ellatasi lanc valamennyi pontjan
elofordulhat keveredes



Kommunikacios

e A bels6 kommunikacié fontossaga
egyeértelmd

e A kiilso kommunikacio is fontos (jogi
kotelezettseg is)

- Partnerek felé a hatekony kivonas,
visszahivas erdekében

- Kétiranyld kommunikacio a hatdésagokkal
- Fogyasztokkal torténo kommunikacio
e Visszahivas esetén



e Elképzelt pelda
e Idared alma nyomon kodvetese
e GS1-128 azonositas



Nyomon koveteés

e Az almat egy gazda termeszti sajat
foldjen
e A gyimolcsot eladja egy gazdasagnak

e A gazdasag kialakitja a kereskedelmi
egysegeket, csomagolja és értékesiti az
almat egy szupermarketnek

e A szupermarket eladja az almat a
fogyasztoknak



Termeszto és termoterilet azonositasa 1.

e A termeszto sajat GLN szammal
rendelkezik, amely egyértelmuien
azonositja ot

e Ha nagy termoterilettel rendelkezik,
akkor azt részekre oszthatja 6nalléo GLN
szamokkal

- Ha krizis van, akkor csak kisebb teriiletet
érinthet a visszahivas



TermesztoO és termoéterilet azonositasa 2.

e Részekre osztas lehetséges, hogy a
termel0 tovabbra is csak egy GLN
szammal rendelkezik és 0 maga keszit
azonosito szamokat

- Nyilvan kell tartani a szamokat ellen6rizheto
modon



TermesztoO és termoterilet azonositasa 3.

e Példaul
- A termel6t, mint jogi személyt azonositdo GLN
szam

e GLN 0: 599003200200 2

— A termoterileteket azonosito tovabbi GLN
szamok
e GLN 1: 599003200201 9
e GLN 2: 599003200202 6
e GLN 3: 599003200203 3



e Omlesztett I. minéségosztalyl idared
alma

e A gazdasag tomegre rendeli az almat és
a szamlazas alapja is a kg

e Az almakat 6mlesztve, konténerben
szallitjak a gazdasagba



Alma azonositasa 2. U

e A termel0 a sajat cégprefixe alapjan
(59912345) elkésziti az alma GTIN kodjat

e Mivel 6mlesztett arurol van szo, ezert a
GTIN 9-es szammal kell, hogy kezd6djon

Indikator Termékazonosito
(_A_\ \
( |
5 9 9 1 2 3 4 5 7
\ J \_Y_/
! L
Cégprefix Ellen6rz6

szam



e A konténert 2012. 09. 18-an toltottek fel
almaval

- Ez a csomagolas idopontja, amit fel kell
tintetni a konténeren

e Erdemes kiadni egy tételszamot a 2012.
09. 17-én adott GLN szamu
termoteriletrol leszedett almaknak

- AP120917

- Nem kell beszédes szamnak lennie, ha tul
hosszu, akkor nehézkes az azonositas



Konténer azonositasa 2. U

e Mivel 6mlesztet termekrol van szo, a
sulyt is meg kell adni, ami jelen esetben
189,5 kg

e A konténert egy szallitasi egyseg, ezeéert
SSCC szammal azonosithato

Kiterjeszt6
szam Logisztikai egység referencia

— | : \

0
\ ) L
! -
Cégprefix Ellen6rzé
szam




e A konténer logisztikai cimkéje

-~ Omlesztett I. minéségosztalyu idared alma:
AI(01) 95991234500047

- Csomagolas napja: AI(13) 120918

- Tomeg: AI(3101) 001895

- Felado GLN szama: AI(412) 5990032002002
— Tételazonosito szam: AI(10) AP120917

- SSCC szam: AI(00) 155912345000000010

e Ezek GS1-128 jelképrendszerben
felkerlilnek a konténerre



e A konténer beéerkezéskor a cimke
leolvasasaval azonositjak az arut, a
beszallitot és az alma mennyisegét

e A gazdasag Osszeallitja a fogyasztoi es
kereskedelmi egységeket

- Fel kell jegyezni az almak kiséro adatait:
honnan, mikor, tételszam

- Egy kereskedelmi egységben, ha lehet, csak
egy adott tételbol szarmazzon alma



Fogyasztdi egység azonositasa

e FOliazott mlanyag talcara csomagoljak az
almat (1kg) és cimkeével latjak el
- Fogyasztoi egyseg GTIN azonositoja
- Csomagolas napja
— Tételazonositdo szam (LOT)
- Tomeg



Gydjtécsomagolas azonositasa

e 32 darab fogyasztdi egyseget
csomagolnak egy kartondobozba

e Kilon GTIN szamot kap

e Ha nem ugyanaz az 0sszes tartalmazott
fogyasztoi egyseégnek a tetelszama, akkor
a gyujtdocsomagolasnak kilon tételszam
kell



e A gazdasag GLN szama
- 5990000000009

e A gazdasag cegprefixe
- 599955101

e A fogyaszto egyseg GTIN azonositoja
- (05999551010024

e A gyujtécsomagolas GTIN azonositoja
- 05999551010031



Gydjtécsomagolas cimkéje

e A gyujtébcsomagolas GTIN szama
—AI(01) 05999551010031

e A csomagolas napja
~ AI(13) 120920

e A felado GLN szama
- AI(412) 5990000000009

e Tételazonosito
— AI(10) 1234AB

- Melyik csomagolo gép melyik miszakban
csomagolta



Logisztikai egység azonositasa

e Egy raklapon 50 darab gyUljtocsomagolas
talalhato

- Mindegyiknek ugyanaz a tételszama

e Ha nem ugyanaz, akkor a raklap logisztikai
cimkéjén nem lehet rajta a tételszam

e Rogziteni kell, hogy milyen azonositoval
és kiegészito adatokkal rendelkezo arukat
hasznaltak fel



Raklap logisztikai cimkéje 1.

e A kereskedelmi aruk GTIN szama
- AI(02) 05999551010031

e Csomagolas napja
~ AI(13) 120920
e Az aruk darabszama
- AI(37) 50
e A feladd GLN szama
- AI(412) 5990000000009



Raklap logisztikai cimkéje 2.

e Téetelszam
- AI(10) 1234AB

e Szallitasi egyseg sorszam (SSCC)
— AI(00) 05999510100000017



e Ha a raklapon a kilonb6zo egységek
azonositoit tarolni kell az informatikai
rendszerben

— Adatszinkronizacio hasznalata

e A logisztikai cimkén ilyenkor csak az
SSCC szam kotelezo

e Opcionalisan fel lehet tintetni a
csomagolas napjat és a felado GLN
szamat



Kiskereskedd

e A szupermarketben a logisztikai cimke
leolvasasaval minden hasznos és
szUkseéges informaciot megtudhatunk a
raklap tartalmarol

e Az alma a polcokra kerdul

- Nem foglalkozunk a tarolassal, mivel kis
tarolokapacitasrol és romlando arurdl van szo



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
e-learning alapu fejlesztése
‘ ’ TAMOP-4.1.2.A/1-11/1-2011-0088

NYOMON KOVETES AZ EGESZSEGUGYBEN



e Célok

- Gyogyszerhamisitas visszaszoritasa
- Gyogyszerezesi tevedések szamanak
minimalizalasa
- Ellatasi lanc hatékonysaganak novelése
e Feladat

— Az automatikus azonositasi szabvanyok
O0sszehangolasa



e Gyogyszerek azonositasa
- Vonalkod vagy RFID kotelezo
— Szabvanyositas kell

e A gyogyszerek egysegcsomagolasat is el
kell 1atni azonositoval



Kovetelmények

e Minden gyujto- és egységcsomagolast
egy adatmatrix koddal vagy RFID chippel
kell ellatni

- Tartalmazza a GTIN azonositot, a gyartasi
tetelszamot és a lejarati datum

e Gyogyszerhamisitas veszeélye esetén
egyedi sorozatszammal is el kell latni
Oket



Nyomon kovetés sziikségessége 1.

e Hamisitas

- Hatastalan vagy hibas alapanyagok

— Téves kevereési arany

- Gyenge vagy szennyezett dsszetevok
e Illegalisan ujracimkeézés

- Ingyenes mintak

— Nonprofit klinikaknak és medicaid
programoknak juttatott cs6kkentett aru
gyogyszerek

- Lejart szavatossagu gyogyszerek
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e L ogisztikai problémak
— Pontatlan arubevitel

— Manualis adatbeviteli hibak
- Pontatlan mennyiségi €és minoségi atvéetel
— Készlethiany
e Kezelési problémak
- Bizonyos egészseégligyi anyagokat
(vérkészitmények, donorszervek,

oltdanyagok, ...) megfelelo hdmeérsekleten
kell tarolni végig a lanc soran




Nyomon kovetés sziikségessége 3.

e Hatékony mukodéshez sziikseges
informaciok
- Orvosi beavatkozasok es felhasznalt
terméekek valos koltsege;

— Diagnosztikai berendezések és helyisegek
kihasznaltsaga

- Az egészseglgyi szemelyzet leterheltsége

e Beteg pontos azonositasa
- MUhibak elkerilése
— Korabbi kortorténet ismerete



Nyomon kovetés el6nyei

e A betegek és az egészsegligyben
dolgozok biztonsaganak biztositasa

e A beszerzes es a gyartas koltsegeinek
ellenorzése

e Logisztikai kiadasok ellendrzése
o A tetelezett szamlazas megkonnyitése

7 7 7

e A jogszabalyi el6irasok betartasanak
biztositasa



A GS1 szabvanyok hozzajarulnak 1.

e A termékek és anyagok fizikai nyomon
kdveteésenek fokozott megbizhatosagahoz

e Az ellatasi lancban szerepld partnerek
k6zotti vitak szamanak csdkkentésehez
valamint a megrendelések és szamlak
dsszehangolasanak optimalizalasahoz

e A kettOs adatbevitel megsziinésehez

e A termékek elokészitésenek,
szallitasanak és atvéetelének
gyorsitasahoz
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A GS1 szabvanyok hozzajarulnak 2.

e A nyomon kovethetoség javitasahoz,

1 4

hozzajarulva a betegek biztonsagahoz

7 ’

e A termékvisszahivasok céltudatossa é
hatéekonnya tételéhez

e A megbizhatdsag ndvelésehez eés a
raktarkészletek optimalizalashoz

e A szolgaltatasok mindségbeli javulasahoz

e Az adatok automatikus régzitesehez,
biztositva az informacio megfeleldoseget
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e Egészsegligyi termékek

e Gyogyszerek

e Gyogyaszati segedeszkozok
e Elvégzett szolgaltatasok



GLN

e Barmilyen fizikai vagy jogilag létezo
helyszint azonosithat
— Gyogyaszati eszkdz szarmazasi helye
— Raktarozasi hely
- Gyogyszertar
- Egészséglgyi letesitméeny
e Esetleg annak egy oszalya



GRAI

e Ujrafelhasznalhatd, tisztithaté vagy
cserére szant felszerelések megjelolese
— Tarolok
- Talcak
— Tartalyok
- Szekrények



e A beteg és az egeszsegligyi kdzotti
kapcsolat biztositasahoz
e Betegfelvételekor rendelik a beteghez



GDTI

e Osszekapcsoljdk a beteg egészséguligyi
kartonjaval a dokumentumokat
— Orvosi receptek
- Kérhazi zardjelentések



Azonositas 1.

e A termékazonositason kivil (GTIN)
lejarati idore, gyartasi tetelszamra, ... is
szikseg van

e Alkalmazhato jelképtipusok
- GS1-128 linearis
- Kétdimenzids adatmatrix

— GS1 Databar
o Kifejezetten az egeszsegligynek kifejlesztve



e Az adatmennyisegtol és a csomagolasi
szinttol figg, milyen jelképrendszert
hasznalnak
- Egy adagnyi, dozisnyi mennyiség
— Kereskedelmi aru €s annak valamilyen

magasabb csomagolasi szintje
- Logisztikai egység

e Minden csomagolasi szinten szemmel
olvashatoan is szerepelnie kell az
informacioknak



Esettanulmany 1.

e Egy beteg ellatasanak belgydgyaszati
ellatasanak nyomon kovetése

e GS1 szabvanyok hasznalata

e Folyamatos betegazonositas €s nyomon
kdvetes

— Az ellatasok és beavatkozasok temezése

e Hozzarendelve a korhazi személyzetet,
muszerallomanyt, gyogyszereket, ...

- Meghatarozhato az ellatas pontos koltsége



Esettanulmany 2.

e A beteg azonositasa a legfontosabb
— Mindent hozza kell rendelni

e A korhaz nem rendelkezik teljes kord
integralt informatikai rendszerrel

- Nem érhet6 el minden korhazi szereplo
szamara elektronikusan az 6sszes adat



e A korhaz cégprefixe 599955099

e Az azonositashoz els6sorban GS1-128,
GS1 Databar és Adatmatrix hasznalhato

— RFID cimke is lehet alternativa



Beteg és egészségligyi szemeélyzet 1.

e GSRN (Globalis szolgaltatasi kapcsolat
szam)

e Csoportokat lehet kialakitani a betegek,
orvosok eés egyeb személyzet szamara

— Példaul a szolgaltatasi referencia elso keét
karakterében legyen 01 a betegekre és 02 az
orvosokra vonatkozo karakter

- Mivel a betegek és az orvosok szama
nagysagrendileg nem ugyanaz, ezert sok
kihasznalatlan éerték lesz

e Elfogyhatnak a szamok bizonyos csoportokban



Beteg és egészségligyi szemeélyzet 2.

e Peldaul
- Az elso beteg GSRN szama
e 509955099 01000001 8

- A masodik beteg GSRN szama
e 599955099 01000002 5

— Az elso orvos GSRN szama
e 509955099 02000001 5



Beteg és egészségligyi szemeélyzet 3.

e Az azonositok elhelyezhetoek

- Betegeknel csuklopanton

e GS1-128 vonalkod és AI(253) adattartalom
azonosito

- Egészsegligyi szemelyzetnél azonosito kartya
e GS1-128 vonalkoddal
e Termeszetesen RFID is alkalmazhato
lenne



e GLN (Globalis helyazonositd szam)
e Sorszamfolytonos kiosztas

e Elektronikus Uzenetekben és logisztikai
cimkéken a GS1-128 jelkép vagy RFID
azonosito AI(414) adattartalom
azonositojaban



e Példa
- Az elsO6 muitoé GLN azonositoja
e 509955099001 3

— A masodik muto GLN azonositoja
e 599955099002 0

- Az els6 személyfelvond GLN azonositoja
¢ 599955099025 9

— Az elso laboratoriumi munkaallomas GLN
azonositdja
e 599955099035 8



e A szolgaltatasokat (elvegzett
beavatkozasok, diagnosztikai és egyéb
eljarasok) a korhaz altal ,el6allitott
termeknek” tekintjuk
— GTIN azonosito

e EAN-13 vonalkdd a szolgaltatas
ellatasanak helyén



e Példa

- Szivkatéter elhelyezés, mint szolgaltatas
GTIN azonositoja
e 509955099101 0

— Bal felso 6-o0s fog eltavolitas GTIN
azonositoja
e 509955099102 7
- Veérkep elemzés (laboratoriumi vizsgalat
GTIN azonositoja
e 509955099103 4



Gyogyaszati termékek

e A betegnek az ellatas soran szikséges
lesz kilonb6z6 gyogyaszati termekekre
- Gyogyszerek
- Gézlapok
- Tamponok

e Ezeket a gyarto altal adott GTIN szammal
azonositjuk

e EAN-13, GS1-128, Adatmatrix, GS1
Databar



Miszerek, berendezések 1.

e Az ellatas soran hasznalt orvosi muszerek
és egeszsegligyi berendezesek
azonositasa fontos a hatéekony
kihasznaltsag eléreseéhez

e GIAI (Globalis egyedi targyazonosito
szam)

e GS1-128 jelkép AI(8004) adattartalom
azonositoval



Miszerek, berendezések 1.

e Pelda
- Az els0 EKG berendezes GIAI azonositoja,
mint 1-es szamu targy
¢ 599955099000000000000000000001
- Az elso fekvobeteg-agy GIAI azonositoja,
mint 289-es szamu targy
e 599955099000000000000000000289



Visszatérd targyak 1.

e A beteg ellatasat seqito targyak,
amelyeket hasznalat utan el kell
kaloniteni
— Peldaul sterilizalni, tisztitani kell oket

e GRAI (Globalis visszatero targyazonosito
szam)

- Tipus szerint azon belll egyedi sorszam

e GS1-128 vagy (bemarathatd) Adatmatrix
AI(8003) adattartalom azonositoval



Visszatérd targyak 2.

e Példa
— Lapos orvosi fogd, mint a 001 tipusu targyak
kozUl az 1-es szamu, GRAI azonositoja
e 509955099001 3 0000001
— Fehér agylepedo, mint a 002 tipusu targyak
kozll az 11-es szamu, GRAI azonositoja
e 509955099002 0 0000011

- Kerekes szeék, mint 099 tipusu targyak kozul
a 63-as szamu, GRAI azonositdja
e 599955099099 0 0000063



e Az ellatas soran keésziilo dokumentumok
- Réntgenkép
-CT
— Laboratériumi eredmeény

e GDTI (Globalis dokumentumtipus
azonositd szam) egyedi sorszammal

e GS1-128 jelkép AI(8018) adattartalom
azonositoval



Dokumentumok 1.

e Példa

- EKG eredmények kozil az 546. vizsgalat
eredmenyet azonositdo GDTI szam
e 509955099301 4 0000546

- Rdontgen eredmeények kozil a 213.
rontgenképet azonosito GDTI szam
e 599955099302 1 0000213

— Kisvérkép eredmeények kozil a 63. vizsgalat
eredmenyet azonositdo GDTI szam
e 599955099303 8 0000063



Nyomon kdvetés menete 1.

e A beteg felvetelekor kap egy egyedi
GSRN szamot

— Csuklopanton vonalkdd vagy RFID

e Elektronikus beteglap nyitasa a GSRN
szamhoz
— Mindent ehhez kapcsolnak hozza

e Egy fekvobeteg-agy GIAI szamat
kapcsoljak a beteghez, amikor felveszik a
belgyogyaszatra



Nyomon kdvetés menete 2.

e Utemeznek egy megfeleld m(itét a
mutéthez és hozzakapcsoljak a beteghez
a GLN szamot

e A szilkséges szemelyzet GSRN szamait is
rogzitik



Nyomon kovetés menete 3.

e Elvégzik a szikséges vizsgalatokat a
muteét elott
— GTIN szam a vizsgalathoz
— GLN szam a vizsgalat helyehez
- GIAI szamok a hasznalt eszk6zokhoz
- GSRN szamok a vizsgalatot végzokhoz

- GTIN szamok a felhasznalt anyagokhoz

e Esetleg egyedi gyartasi szam a teljes nyomon
kovethetoség érdekében

- GDTI szam az eredmeényhez



Nyomon kovetés menete 4.

e MUtetnel is ugyanezeket az adatokat kell
kapcsolni, leolvasva a szamokat az
egysegekrol, azonosito kartyakrol, ...



Azonositas

e Szlikseges egy megfeleloen kialakitott
informatikai rendszer

e \/onalkddok alkalmazasa esetén, a
szemelyzetnek a pontos egylttmuikodése

szUkséges
— RFID esetén ezek automatikusak lehetnek



e Betegek szinvonalas ellatasa
e Gyogyszerkezelési hibak minimalizalasa
e Pontos és atlathato kimutatas a

felhasznalt termekekrol és a nyujtott
szolgaltatasokrol

e Naprakész raktarkészlet

— Automatikus rendeles a készletek potlasara
elektronikus Uzenettel
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EGYEB NEM GS1 SZABVANYOK, AJANLASOK



e DGSA
e [STA
o GIS
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Veszélyes aru szabadlyzata

(Dangerous Goods Regulars)

DGR



e Az Eurdpai Unio 96/35/EK iranyelve
alapjan valamennyi veszélyes aru
szallitasi elbiras tar-talmazza és a
2/2002.(I.11.) szamu kormanyrendelet
szabalyozza a Kozponti K6zlekedési
FelUgyelet névjegyzekeben szerepld
veszelyes aru szallitasi biztonsagi
tanacsado (angolul: Dangerous Goods

Safety Advisor) alkalmazasat



Biztonsagi tanacsado szukségessege 1.

e Jogszabalyi kotelezettseég mindazon
vallakozasoknal, amelyek

- Veszélyes aru szallitmany feladoi vagy
cimzettjei

- Veszeélyes arut szallitanak/fuvaroznak vagy
szallitmanyoznak

- Veszélyes aru szallitasaban be- vagy
kirakodasi muveleteket vagy raktarozasi
tevekenyseget vegeznek



Biztonsagi tanacsado szukségessege 2.

e Jogszabalyi kotelezettseég mindazon
vallakozasoknal, amelyek

- Veszeélyes arut szallito jarmuvet toltenek
vagy uritenek

- Veszelyes aru csomagolasat végzik

- Veszélyes hulladékot szallitanak vagy
szallitmanyoznak



A biztonsagi tanacsado feladatai

e A tevékenyseég teljeskoru és rendszeres
ellendrzése

e A szemeélyek biztonsagat, a
vagyonbiztonsagot vagy a kérnyezet

biztonsagat fenyegetd minden balesetrol
jelentést kesziteni



Magyarorszag a Kelet-Eurépai logisztika
V4 Vé kozpontja - Innovativ logisztikai képzés
Veszelyes dalru fogala QP "o a Ao oo

e L ogisztikai szempontbol nagy a
jelentdsege, hogy egy adott anyag,
termék, aru veszélyes arunak minosil-e
a kozlekedésiizem szempontjabol

e A mindenkori gyarto vagy forgalomba
hozo felelossége, hogy a logisztikai
folyamatban minden érintettel kozli, hogy
milyen jellegl veszélyes anyagrol van szo6
eés milyen biztonsagi ovintezkedések
teendok

{1) szécHeNYI TERV B




Veszélyes aru definicidja

e A veszelyes aru fogalom szallitasjogi
kategoria, és veszelyes arunak minosul
minden olyan anyag, vagy termeék, amely
a kozlekedés Gzemet akutan
veszelyezteti



Veszélyes aruk tulajdonsagai

e TUz- és robbanasveszely
e Egészsegkarositdo (mérgezo, maro) hatas
- Emberi szervezetbe belégzes, lenyelés, test
felszinnel valo érintkezés utjan kerilhet az
anyag
- Igy okozhat mérgezést, mardast, irritaciot,
allergias reakciot boditd hatast

e Kdrnyezetszennyezd hatas (levegb,
talaj,viz)



Nemzetkozi elbirasok, jogszabalyok 1.

e KOzUti kOzlekedés

- Veszélyes aruk nemzetkozi kozuti
szallitasarol szold eurdpai megallapodas
(ADR)

e VVasuti kozlekedeés

- Veszélyes Aruk Nemzetkozi Vasuti

Fuvarozasarol szolo szabalyzat (RID)
e Belvizi hajozas

- Veszélyes Aruk Nemzetkozi Belvizi
Szallitasrol szold Europai Megallapodas
(ADN)



Nemzetkozi elbirasok, jogszabalyok 2.

e Tengeri hajozas
- SOLAS, MARPOL, IMDG Code, BC Code, IMO
kodexek

o | égi kozlekedes
- ICAO TI, IATA Dangerous Goods Regulations



Felado kotelezettségei (ADR eldiras szerint)

e Az aru besorolasa

e Fuvarokmanyok, kiséré okmanyok
e Szallito informalasa

e Csomagoloeszkodzok

e A feladas modjara es a szallitasi

V{4 4 1 4

korlatozasokra vonatkozo eloirasok
e JelOlések



Fuvarozo kotelezettségei (ADR elGiras

e A szallitando veszeélyes aru ellenorzese

7 7

e ElGirt okmanyok
e A jarmu és a rakomany allapotanak
ellendrzese

e A tartany, konténer idoszakos
vizsgalatanak eérvenyessegi
idejének ellendrzése

e Barcak es jeldlések ellendrzese

e A jarmUvezetd szamara irasbel;

utasitasban eloirt eszk6zok



e 1 robbandanyagok targyak

e 2 gazok

e 3 gyulékony folyekony anyagok

e 4 gyulékony szilard anyagok

e 4.2 ongyulladasra hajlamos anyagok

e 4.3 vizzel érintkezve gyulékony gazokat
fejlesztd anyagok



e 5.1 gyujto hatasu anyagok
e 5.2 peroxidok

e 6.1 mérgezo anyagok

e 6.2 fertdz6 anyagok

e 7. radioaktiv anyagok

e 8. maro anyagok

e 9, kuilonféle veszelyes anyagok és
targyak



Csomagolas fajtai 1.

e 1. Hagyomanyos
- Egyszerl ( példaul hordok, kannak, zsakok,
ladak)
- Osszetett (a belsd csomagolasbdl egyet vagy
tobbet egy kulso ladaban helyeznek el)

e 2. Nagymeéretu csomagoloeszkozok (IBC)

— Példaul flexibilis konténerek vagy az 1
kbbmeéteres, rakodolapra szerelt téglatest
alaku muanyag tartalyok



e 3. Nagymeretl csomagolasok, melyekben
a hagyomanyos csomagolasokbol
nagyobb mennyiség egyesitheto



e 1. Ejto-vizsgalatok

e 2. Halmazolhatdsagi vizsgalatok

e 3. BelsO nyomasallosagi vizsgalatok
e 4, TOmitettseg vizsgalatok

e 5. Veqgyi-0sszeférhetdoseg vizsgalatok



Megfelel6 csomagolas kivalasztasa

e Bonyolult és idoigenyes feladat, minden
esetben korlltekintéen kell eljarni

e Csomagoloeszkdz és a toltdanyag
0sszehangolasa
- Példaul vegyi 6sszeféerhetdsegi vizsgalata

e TOltési fok meghatarozasa
- Nyomasvaltozas figyelembevétele!

e Csomagolandd mennyiseg
meghatarozasa

e Reologiai hatasvizsgalat
- Tartos terhelés



e \Veszelyes arut csak ugynevezett
minositett csomagolasban szabad
szallitani

e Szigoru kévetelmeényrendszer alapjan
vizsgalt mindsitett csomagolason
megtalalhatd a veszélyes aru szallitasi

7 7 7 V44 4

eloirasokban eloirt vizsgalati jelolés
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e Példaul

® 4G/X30/S/95/D/BAM 4573

m A csomagolas faj

Papirlemez lada
X Betl az |, a ll és a lll csomagolasi csoportok jeldlésére (Y a ll és a lll

csomagolasi csoportok jeldlésére; Z a lll csomagolasi csoport jelolésere)
A legnagyobb 0ssztomeg megjelolése kg-ban

A szilard anyagok szallitasara, vagy a bels6 csomagolasok
befogadasara szolgalé csomagoléeszkoz

A csomagolas gyartasi eve

A csomagolas hasznalatat engedélyez6 allam jelolése (itt Nemetorszag)
A csomagolast engedeélyezl illetekes hatosag vagy a gyarto jele ill. neve
(itt Bundesamt fur Materialforschung und —prafung)

Sorszam

BAM
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Robbanéanyagok és —targyak Gazok
« Gyulékony gazok

* Nem gyulékony, nem mérgezd
Gyulékony folyékony anyagok gazok

= MAGYARORSZAG MEGUJUL @ SZECHENYI TERV .
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Gyulékony szilard anyagok,
onreaktiv anyagok és szilard,
érzéketlenitett
robbanéanyagok

Ongyulladasra
hajlamos anyagok

Vizzel érintkezve
gyulékony gazokat
fejleszt6 anyagok

Gyujté hatasu (oxidalé) anyagok

&

5.1

Szerves peroxidok

&

9.2

— : ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

©

SZECHENYI TERV .
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Mérgez6 anyagok

Radioaktiv anyagok

Fert6z6 anyagok

e

FERTOzZO ANYAG

Sériilés vagy szivargas ese!
a Kozegészségligyi hatésag
azonnal értesitendd

N a0 [ X )
a e a

Maré anyagok

< & 7 \0/
Al D
-

D 4

RADIOACTIVE | RADIOACTIVE " RADIOACTIVE “l
Toﬁqlpm ............... TOHAIOITY s ovurcuxavsenns: Tatalom ....ccevveneees
AKIVItES oo, AKIVIGS oo AKHVIES oo
7 7 7

FISSILE

USSAGI BIZTONSAGI
MUTATOSZAM

7
Kilonféle veszélyes anyagok és targyak

— : ;
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

@ SZECHENYI TERV .



Egyéb barcak, jelolések
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CAUTION!

! H TF DAMAGED

LITHIUM BATTERY

DO NOT LOAD OR TRANSPORT
PACKAGE IF DAMAGED

o
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CARGO AIRCRAFT S
ONLY .
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MAGNETIZED
MATERIAL

SZECHENYI TERV .



Kozuti jarm(vek veszélyes aru szallitasi jelolései

e A veszelyes arukat szallito
szallitoegysegekre ket, fliggoleges sikban
elhelyezett, narancssarga, teglalap alaku,
fenyvisszavero tablat kell elhelyezni
— FelsO mez06 a veszélyt jel6li, mig az also a

szallitott veszélyes aru UN szama
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http://www.agr.unideb.hu/ebook/logisztika/szlltsi_mdok.html (2013. 05. 11.)



Légi fuvarozasra el6készitett csomagolds jeldlései ‘U, l

/L /]

Acetal UN 1088 l1 2— Sl::‘rcn;.c;.l m;amaas
Washington DC
5
3 || matowioae 11
7 D - 50314 FrankiurtMain
5 8 A P Mt - 25 m-u—nm
T ® i B l |ll!ﬂ.:.A AD )
— VAN 180 | 4 S
1. Az aru helyes szallitasi megnevezése (Proper Shipping Name) és az UN szama
2. A felado (Shipper) neve és korrekt cime
3. A cimzett (Consignee) neve és korrekt cime
4. A csomagolas mindsitési jeldlése
5. A veszélyes aru barcaja (tobb veszély jeldlése is lehetséges)
6. A ICAO TI szerinti arukezelési jelzés (pl. utasszallitd gépbe nem rakhatd, cargo-val
szallithatd)
7. Egyéb ICAO TI szerinti arukezelési jelzés (pl. helyes helyzet "Fent" jeldlése)
8. A Légi fuvarlevél szamat tartalmazé kezelési jeldlés (vagy egyéb a légi fuvarozod altal

meg kovetelt Jelzes)

. e



distributing confidence, worldwide.”

INTERNATIONAL SAFE TRANSIT ASSOCIATION



e ISTA = Nemzetkdzi Biztonsagos Fuvar
Tarsasag

- Osszecsomagolashoz kapcsolddd specifikus
igenyekkel foglalkozik

e Célok

- A csomagkéepzo rendszerek optimalizalasa
e Gazdasagi szempontbol
e Tarsadalmi szempontbdl
e KOrnyezeti szempontbdl



Szervezet eszkoOzei

e Céljaik elérésehez
— Tesztelo eljarasokat
— Sztenderdeket
— Minositd programokat
— Képzési programokat
o fejlesztenek ki és szolgaltatnak
vilagszerte



ISTA Tagjai

e Beszallitok
- Termelési tevékenyseget vegzsk
- Elosztasi tevekenyseget vegzsk

e Fuvarozok
— Elosztd szerep

e Csomagoloanyag gyartok
e Csomagolas szolgaltatok

e Tesztelo laboratoriumok
— Csomagolt aru teljesitmény tesztelés



e Ket alapveto tipus
- Teljesitmeényteszt (Performance Test)
e Atment/Megbukott eredménye lehet
e Csomagolt aru ,életképességi” probaja
- Fejlesztés teszt (Development Test)

e Relativ teljesitmény dsszehasonlitas
— T6ébb kilonb6zo rakodasi terv
— Ugyanazon rakodasi terv kiilénb6z6 szallitotol



e Eljarasok (Procedures)
- Bevalt tesztelések

- Megalapozott hatékony modszerek

e Projektek (Projects)
- Uj tesztek a bevetésiik elsd évében
- Kevésbe tokeletesek
— Gyakran tovabb valtoznak



e ISTA 1 Sorozat

-~ Nem-Szimulacios
- Teljesitmeény teszt
- Egységességet vizsgal
e Termek — Csomagolas kombinacio
— Erejét
— Robosztussagat



e ISTA 2 Sorozat

— Részben szimulaciods
- Teljesitmeény teszt

- Az 1-es sorozat alapveto elemei mellett
legalabb egy altalanos szimulaciot is hasznal
(3-as sorozat)



ISTA Eljaras Sorozatok ‘U, l

e ISTA 3 Sorozat

- Teljesitmeény teszt

— Altalanos Laboratoriumi szimulacio
e Mozgasra
- Ejtés
— Csusztatas
- Vibracio
e Erokre
- Nyomas
e KOrilmeényekre
— HOmérséklet
— Paratartalom

e Szallitasi helyzetekre
— Atrakodas
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e ISTA 4 Sorozat

- Teljesitmeény teszt

- Fejlesztett Szimulacio

e Altalanos szimulacio kiegészitve egy koncentralt
szimulacios elemmel



e ISTA 5 Sorozat

- Nem hasznalt!
— Teljesitmeény teszt

— Koncentralt Szimulacio

e Tényleges, mert veszélyezteto tenyezok alapjan
elvegzett tesztek

e Osszetettebb tényezdk alapjan 1évé tesztek mint
az ISTA 3



ISTA Eljaras Sorozatok

e [STA 6 Sorozat
- Teljesitmeény teszt
- ISTA tagok altal fejlesztett
e Specifikus igényeket elégit ki
e ISTA 7 Sorozat

- Fejlesztési teszt
— Relativ teljesitmény 6sszehasonlitasa



e 1A - Csomagolt terméek <= 68 kg
— Megadott vibracio eés sokkhatas teszt

e 1B — Csomagolt terméek > 68kg
— Megadott vibracio és sokkhatas teszt

e 1C & 1D - Kiegészitett 1A & 1B tesztelés
- + nyomastesztek

e 1E — Egysegesitett rakomany

- Fiiggoleges linearis vagy random vibracios és
sokkhatas teszt



e 1G & 1H - Mddositott 1A & 1B tesztelés

— A vibracios tesztek nem adottak hanem
véletlenszeriek



ISTA 2 Sorozat 1.

e 2A — Csomagolt terméek <= 68 kg
- Legkori allapot, nyomas, adott/véletlen
vibracio es sokkhatas
e 2B - Csomagolt terméek > 68kg
- Legkdri allapot, nyomas, adott/veletlen
vibracio eés sokkhatas
e 2C - Butor szallitas
- Legkori allapot, nyomas és sokk teszt



ISTA 2 Sorozat 2.

e 2D - Laposnak tekintett csomagolt
termeékek (megszinik)
- Helyette 3A-lapos

e 2E - Hosszabbitottnak tekintett
csomagolt termékek (megszinik)

- Helyette 3A-hasszabbitott
e 2F — LTL szallitmanyok (megszinik,
helyette NCC LTL 180)
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e 3A - Egységcsomagolas <= 70kg
-4 tipus
e Sztenderd
e Kicsi
e Lapos
e Hosszabbitott
- Tesztek
e | égkori elo-kondicionalas
e \/éltlenszerl vibracios

— Tetovel
- Tetd nélkdil

e Sokkhatas




e 3B — Csomagolt termék LTL (Less-than-

truckload) Nem teljes kamion
- 4 tipus

e Sztenderd <= 91kg

e Sztenderd > 91kg

e Hengeres
e Raklapos / Csusztatott

- Tesztek
e Légkori allapot
e Sokk és sokkhatas
e \/életlen vibracio tetovel
e Villas emelovel kezelés
e Koncentralt hatasok




ISTA 3 Sorozat 3.

e 3E - Ugyanazon termek egységrakomany
— Legkori allapot, nyomas, véletlenszeru
vibracios és sokkhatas teszt
e 3F — Elosztokozpontbol kiskereskedohoz
tartd szallitmany

- Legkori allapot, nyomas, véletlenszeru
vibracios és sokkhatas teszt

— Lecsereli majd a 3] szabalyozas



ISTA 3 Sorozat 4.

e 3H - Termékek vagy csomagolt termekek
géppel kezelt konténer rakodashoz
- Legkori allapot, véletlenszerlu vibracios és
sokkhatas teszt
e 3K - FMCG aruk europai ellatasi lancban

- Alkalmazhato: polcrakész / nem polcrakész
aru eseteén is

— Légkori allapot, kezeles, véletlenszeru
vibracios eés sokkhatas teszt



e 4AB - Jelenleg is fejlesztés alatt

— Webes - alkalmazas elérheto amivel
testreszabott teszt terveket lehet késziteni

- Az elosztasi tevékenysegre nézve az arura
veszelyt jelento korilmeényeknek és azok
viselkedésének nagy adatbazisat tatalmazza
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e FelfUggesztve!



e Tagok altal generalt
e Peldaul

- 6-FEDEX-A: FedEx teszt Csomagolt termek
<= 150 |lbs

- 6-FEDEX-B: FedEx teszt Csomagolt termek >
150 Ibs



e 7A — Projekt, Nyitott Ujrahasznosithato
konténerekben egységes palettan
szallitott csomagok <= 27kg
- Nyomas és sokkhatas tesztelés

e 7B — Eljaras, Zart Ujrahasznosithato
konténerek rakomanya 68 kg <=
csomagokra

— Adott elmozdulasu vagy véletlenszeru
vibracio, sokk tesztelés, nyomas es legkori
elokezelés



ISTA 7 Sorozat 2.

e 7C - Ujrahasznosithaté Kozepes
(Intermediate) Tagolatlan (Bulk)
Konténer

- Véletlenszeru vibracio, sokk, nyomas és
legkodri allapot teszteles

e 7D — HOmeérsekletkontrollalt csomagolt
aru szallitmany
- Vibracio, sokk, és legkori allapot tesztelés



e STD-7E, STD-0020, Termikus utvonal
adatcsomag TLDP (Thermal Lane Data
Package)

e A vilagon az els6 modszer a szigetelt
konténer-szallitmany teljesitmenyenek
szabvanyositasara

e Mindharom egyitt alkalmazva igen
hatéekony

e Alkalmazas elsosorban gyogyszeriparban



e HOmeérseklet-érzékeny szallitas
csomagkezelesi teszt szabvany
e Egysegcsomag (Parcel) szallitasi

rendszerben

e VValo életbol vett kimerito adatokkal

e Mind hideg mind meleg profilu
szabvanyok



20 Sztenderd

144 ’

e Tervezesi és Mindsitési folyamat

e Megadja az utvonalat és a strukturat ami
szerint lehet egy adott Szigetelt szallito
konténert (ISC, Insulated Shipping
Container)

— Tervezni
— Tesztelni
— Ellenorizni
— Hitelesiteni



TLDP

e ISTA 7E szabvany fejlesztése
- Kiserleti tesztek: 6sszegyljtott adathalmaz

e Mind hideg mind meleg profilok
e EIméleti szimulaciokhoz hasznalhato



ISTA MinOsitései 1.

e Packaged-Product Certification
- MinOsités a csomagolt termekre valamely
eljaras(ok) szerint
e Testing Laboratory Certification
— Laboratoérium minositése, milyen ISTA
minodsito eljaras(okat) vegezhet
e Certified Packaging Laboratory
Professional

— Laboratoriumi dolgozo minositése a tesztek
elvégzesehez
e 3 szint (Technician, Technologist €s Professional)



e Certified Thermal Professional

- Oklevél termal sztenderdeknek megfeleldség
vizsgalatara

e Certified Thermal Transport Laboratory

— Oklevél termal sztenderdeknek vizsgalatara
alkalmas labornak



e Honlapon ista.org megvasarolhato
e Tananyagok
e Webinarok
e \VVizsgalehetosegek



TP Vision Ltd
Holland fasor 6
Szekesfehervar, 8002
Hungary

Phone: [36] 22 536 120

Website: http://www.philips.com
Laboratoriumi Minosités: LIMITED
(Korlatozott)

Eljarasok: 1A, 1B, 2D, 2E



http://www.philips.com/
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Geographic Information System

GIS



Bevezetés

e A FOld termeészeti eroforrasai végesek

- Rakeényszerulink az eroforrasok optimalis,
takarekos felhasznalasara, az egyes elemek
megujitasara

e Az informatika alkalmazasa
hatekonyabba teheti az eroforras-
gazdalkodas alapveto lepéseit

- Szambaveétel, becsles, tervezes, szimulacio,
gazdasagossagi vizsgalatok, eljarasok
kidolgozasa



e FOldrajzi informacios vagy geoinformacios
rendszer

- Foldrol, mint kézvetlen kdrnyezetinkrol tarolt
terbeli informaciokat dolgoznak fel

e Angol nyelvterlleten a GIS -
Geographical Information Systems

e Magyar forditasa a FIR - Foldrajzi
Informacids Rendszerek

e A rendszerekkel foglalkozo6
tudomanyterulet a geoinformatika



e A magyar nyelvhasznalatban a
terinformatika és térinformacios
rendszerek név honosodott meg

e A terinformatika valamennyi térbel
informacioval foglalkozo rendszert takarija

- Ennek csak egy részhalmaza a
geoinformatika



e Egy GIS hardverelemeket, szoftvereket
és adatokat integral a foldrajzi
vonatkozassal bird adatok rogzitese,
kezelése, elemzeése és vizualizalasa
erdekében

e A GIS szamos olyan feladatra alkalmas,
amely egy ,tér nélkidli" informatikai
rendszerrel sokkal korilmeényesebb lenne



e A GIS tobb, mint egyszeru térkepezesi
program vagy egy online térkepezo
eszk6z adatainak tarolasa

e | ehetdve teszi, hogy foldrajzi dimenzioval
bird adatokat megértsik, lekérdezzlk,
ertelmezzik és vizualizaljuk

e Uzleti szervezetek adataikat geografiai
nézopontbdl is képesek elemezni



e A GIS a dontéshozok kezébe egy
csucstechnologiat ad a lehetd legjobban

informalt dontéshozatal érdeké

e Képes meglévo rendszereket is
hasznositani, ezaltal jelentos
eroforrasokat takarit meg

I :
— MAGYARORSZAG MEGUJUL

ben

@ SZECHENYI TERV .



A geoinformatika jelent6sége 1.

e A geoinformatikaban 6sszefonodik
— A tbbb ezer eévre visszatekintd terképészet
— A par szaz eves geotudomanyok

— A par évtizedes multtal rendelkezo
szamitastechnika

e Csaknem valamennyi geotudomany
kdozvetlen kapcsolatba kerilt az utobbi
evekben a geoinformatikaval



A geoinformatika jelent6sége 2.

e A foldrajzi informacios rendszerek
(geoinformatikai rendszerek) fejlesztese
az informatikan belll az utobbi
evtizedben csaknem 6nallo kutatasi
tertletté notte ki magat



GIS alkotoelemei és eléviléstik

e A szamitastechnikai eszk6zok (hardver)
1-5 év

e Szamitdgepes programok (szoftver) 3-10
ev

e Az adatok és a felhasznaldk

\ \

A keletkezés id6pontjara vonatkoznak, de Felhasznaldoknak is
sok esetben az adatok nagy része tovabb kell képezniuk
évtizedekig aktualis magukat




Geoinformatika csoportositas

e A szoftverek a kinalt geoinformatikai
funkciok alapjan csoportosithatok

e A csoportok a funkcidok alapjan lehetnek
- Terkéepezo
- Elemzo
- Képfeldolgozo
- Feltletmodellezo programok



A GIS rendszerek fejlédése 1.

e 50-es évek: vektorgrafika, grafikus
abrazolas

e 60-as evek: digitalis kepfeldolgozas,
digitalis magassagmodell

e 70-es evek: nyilvantartasi rendszerek, pl.
kataszter

e 80-as évek: elterjed a térbeli elemzés,
dontés elokésziteés



e 90-es evektol a kontinens meretl
geoinformatikai adatbazisok, a digitalis
fotogrammetria, terepmodellezés és
képfeldolgozas, valamint a
geoinformatika bevezetése a jellemz6



A GIS rendszerek csoportositasa

e Globalis (a Fold egészére, vagy
kontinensekre kiterjedo)

e Regionalis (orszagok, orszagreszek)

e Lokalis (viszonylag kis kiterjedesu,
peldaul telepulés)



e Adatbazis nézet

- Egy specialis adatbazis a vilagrol
ugynevezett geoadatbazis

- A GIS egy adatbazisra épll, ami a vilagot a

féldrajzi dimenzid mentén irja le

Addresses

3350 45th Ave NE Bl e
338330th Ave NE - '}‘x 1 3IE0 4Lth A veN E
2459 Country Rd. 9 NE _}— BTy :
o
3383 3hAvoN E o\ I : g
2459C ountry Rd. 9N E l"» : =
i BT, £
r———

http://www.esrihu.hu/esri-fooldal/a-gis-rol-roviden.html (2013. 05. 02.)
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e Térkép nézet
— Funkciogazdag térképek és kllonb6z0o
nezetek gyujtemenye, melyek a térkepi
elemeket és ezek kozotti 6sszefliggeseket a
Fold felszinén abrazoljak

- A hattérben tarolt geografiai informaciokra

térképek épithetdk I e L S
e Betekintést engedve az B
adatbazisba

e Tamogatva a lekérdezések,
elemzések, szerkesztések
elvégzését

http://www.esrihu.hu/esri-fooldal/a-gis-rol-roviden.html (2013. 05. 02.)



e Modell nézet

- GIS informacio atalakitasara szolgalo
eszkdzok gyujtemenye — letezd geografiai
adatcsomagokbol vonatkoztatnak uj,
transzformalt adatokra

— A geoprocesszalasi funkcidk az adatokon
elemzéseket, atalakitasokat vegeznek, az
eredmenyt pedig uj adatcsomagokba irjak

Select Potential
lnedln (Ao, Pricde
; m
study ares land uses study area
ida
pesticide
et permeable use on
Watershed = solls permeable
Clip Make ::b"'b —_—
Geology to . — . Parmeabla
 study area Geology ""’d;'w' 7 soiis
Geoclogy

http://www.esrihu.hu/esri-fooldal/a-gis-rol-roviden.html (2013. 05. 02.)



e Egy GIS fejlesztésenek célja
— Modelleket alkossunk kérnyezetlinkrol,
amelyek alkalmasak

e A nyilvantartas
e Az elemzeés

e A szimulacid
e A dontéstamogatas

— bonyolult problémainak megoldasahoz



e A modellezés a valos vilag csokkentett
informacio keszlettel torténo leirasat
jelenti

e Egy foldrajzi informacids modellben
szerepelo elemeket hivjuk féldrajzi
objektumoknak

e Az objektum lehet egy vedett ndveny,
egy mintavételi hely, egy erdorészlet, de
akar egy orszag is



Lépések 1.

e A valos vilagot elméleti modellel
helyettesitjik
- Meghatarozva a valds vilag jelenségeit,
objektumait, amelyeket a modellben
szerepeltetni kivanunk
e Az elméleti modell objektumainak
leirasahoz szilkséges jellemzok
meghatarozasa kovetkezik



Lépések 2.

e A logikai modell alapjan torténo
adatgyujtés eredmeényekéent létrejon a
fizikai modell

— A fizikai modell egy adott GIS rendszer adott
szamitogépes platformon futtathato kodja

e Beleértve az adatbazisban elhelyezett adatokat és
a rendszer mikodését megszabd programkodot



Egy terlilet rétegenkénti geo-informatikai adatbazisa ",

erdorészletek

osztalyozott trfelvétel

szintvonalak

.\‘

g <digitélis terepmodell

http://lwww.geo.u-szeged.hu/~joe/fotogrammetria/Geolnfo/geoinfol.htm (2013. 05. 13.)




e A veégfelhasznalok szempontjabol a GIS
tobbnyire nem is latszik onalld
alkalmazasnak, csak szakalkalmazasokba
agyazva talalkoznak vele
—Ingatlan
- Nyilvantartas
- K6zmunyilvantartas

- Onkormanyzati tertlet- és
vagyonnyilvantartas

- Kdzlekedés, navigacio



e A veégfelhasznalok szempontjabol a GIS
tobbnyire nem is latszik onalld
alkalmazasnak, csak szakalkalmazasokba
agyazva talalkoznak vele
- Honvédelem
- Kdrnyezetvédelem
— Meteorologia
— Geomarketing
— Intézmeényilzemeltetes



e A kulonféle szakalkalmazasok altalaban a
kovetkezo GIS-funkcidkkal élnek

- Terképen valdo megjelenités

- Intelligens felhasznaloi felilet
— Térbeli nyilvantartas

— Térbeli lekérdezés

- Foéldrajzi eloszlas vagy foldrajzi helytol valo
flilggoseg elemzése



A GIS rendszerek fo 0sszetevoi

e Adatbazisok

e Adatbazis-kezelo (DBM)

e L ekérdezo nyelv (pl. SQL)

e Alkalmazasi funkcidok és programok
e Felhasznaloi felilet



Térképek

e Terkepes csoportositasa
- Tonusos: |égi és lrfelvételek
- Vonalas: foldfelszin diszkrét pontjait vizsgalo

szemeély mérései

e A foldrajzi informacios rendszerben a
tonusos terkepeket raszteres, a
vonalasakat vektoros adatmodell
reprezentalja



A (papir) térkép vizualis tulajdonsagai 1.

e Ketdimenzids
- A magassagot csak kdzvetve abrazolhatja

e Statikus
— Id6obeli folyamatokat nem képes abrazolni

e A kiilonb6z0 helyek kdzotti logikai
kapcsolat abrazolasa nehézkes

e EszkOzrendszere behatarolt
- Vonalvastagsag, szinek



A (papir) térkép vizualis tulajdonsagai 2.

e Nem tudja kifejezni az adatok
pontossagat
e Jellemzoje a méretarany



A GIS rendszerek megjelenitési lehetbségei

e Output képernyore, plotterre vagy
nyomtatora

e Raszter és vektoralapu abrazolas

e Animacio lehetseéges (dinamikus)

e Folyamatok bemutatasara is alkalmas

e Eszkdzrendszere tagabb (szinek, vonalak,
textura)

e Sztereoszkopikus (terbeli) szemlélést is
lehetove tehet



Adatgydjtési modszerek

e A foldrajzi informacios rendszerbe tobb
modszerrel tortéenhet az adatok gyujtése

e A leggyakrabban hasznalt eljarasok
- Kézi technologiak
— Geodézia technologiak
- Szkennelés és digitalizalas
- Urfotok
- Photogrammetria - legifotok
— Radaros tavérzekelés (3D modell)
- GPS



GIS és GPS kapcsolata 1.

e A GIS és a GPS technoldgia szoros
kapcsolatban allnak

- GPS allomanyok k6nnyedén atvihetok GIS
szoftverekbe

— GIS adatok is konvertalhatok GPS-be



e A navigacios keszilekek tébbnyire
gyarilag beépitett térképszoftvert
tartalmaznak, amik valamilyen digitalis
terkepészeti adatbazisbol szarmaznak

e GIS adatbazisa GPS-sel gyujtott
adatokkal bovdll, terképpontositas GPS-
sel szerzett informaciok alapjan



GPS-el torténd adatgydjtés 1.

e A GPS-el torténd adatgyljtés elonye
— A muszer egyszerlien kezelheto és pontos
— Id6jaras és napszak fliggetlen
- Munka alatt vegig elektronikus adatfolyam
- Nincs szlUkség terepi tajékozodasi pontokra
- Kdnnyen integralhato térinformatikai
rendszerbe




GPS-el torténd adatgydjtés 2.

e Ket fo hatranya
- Minden tereptargyat vegig kell latogatni

— Csak ott hasznalhatd ahol fizikai ralatas van
a muholdakra
e Alagutakban, éplletekben, szik volgyekben nem




e A GIS megoldasokat kinal
- Az Ugyfelek preciz kiszolgalasara
— A személyzet iranyitasa
— Az Uut- és vasuthaldzat kezelése
- A jarmu/raktar mukodtetese
- Hatékony eszko6ziranyitas
- A logisztikai koltseégek minimalizalasa



e Kozlekedésszervezes, jarattervek
készitese

- K6z0sségi szolgaltatasok
— Postai kézbesités
- Ujsagkihordas

’ 1L 4

— Méroora-leolvasas



e Uzleti tervezés
— Telephely kivalasztas
- Konkurenciafigyelés
— Népessegi adatok elemzése



e Peldaul a vasutak teriletén alkalmazzak
palyafenntartasban
- Sinek, kommunikacio, biztositdo berendezesek
- Baleseti nyilvantartas és elemzeés (pl.
sorompoknal)
- Demografiai helyzet alakulasanak elemzése
és ennek nyoman kapacitasszervezes,

aruszallitas tervezése, modellezése es
szervezeése



Tamogatott logisztikai feladatok 1.

e Ponttdl pontig valo utvonalkeresés
- Kbltseg meghatarozas, analizisek

e Ellatasi lanc management

e Homogén és inhomogén rakomanyok
kezelése

e Hozzaoptimalizalas, bevont adatkoérok
e Utadatok, korjaratok, savok, folyosok
e TObbszintl elosztas eés gyujtés, multidepo



Tamogatott logisztikai feladatok 2.

e Kapacitas kihasznaltsagi szintek figyelése

e Szallitas, utvonaltervezeés

e Gepjarmu nyomon kovetés és
pozicionalas

o ,Feltoltési utvonalak" optimalizalasa

e Kiil6nb6z0 idoelemek kezelese,
idooptimalizalas

e Rakomanyfigyelés, nyomon kovetes
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