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4. fejezet

Informacio visszakeres6 moédszerek
relevanciahatékonysaganak mérése

4.1 A relevanciahatékonysag mérése

Az informécio—visszakeresd rendszereknél azt vizsgaljuk, hogy milyen preciz a taldlati lista, azaz
mennyire relevdnsak a valaszok. Ezt a vizsgdlati moddszert visszakeresési hatékonysag
kiértékelésnek (retrieval performance evaluation, retrieval effectiveness evaluation) nevezzik. A
relevanciat alapvetden binaris skdldn (binary relevance) mérjiik, ekkor egy dokumentum vagy
relevans, vagy irrelevans az informacidigény tekintetében. A relevans dokomentumokat tovabb
osztalyozhatjuk aszerint, hogy mennyire elégitik ki a keresOkérdést. Ebben az esetben osztalyozott
relevanciardl (graded relavance) beszéliink, és példaul a kovetkezd osztalyokat hasznalhatjuk:
meglehetdsen relevans, nagyon relevans [52]. Nem varhat6 el, hogy a visszaadott dokumentumok
pontos valaszok legyenek, ha a felhasznalok informacidigényét nem tiikrozik teljes mértékben az
informacio—visszakeresd rendszerrel kozolt keresd kifejezések. Ekkor a valaszokat rangsorolni kell
aszerint, hogy mennyire relevansak a kérdésre.

A visszakeresési haté¢konysag becslésénél figyelembe kell venni azt, hogy hogyan hajtjuk végre a
visszakeresési folyamatot. A visszakeresés allhat egyszeriien egy kérdés kotegelt feldolgozasabol (a
felhasznal6 megad egy keres kifejezést és megkapja a valaszokat), egy egész interaktiv
folyamatbol (a felhaszndlo interaktiv Iépéseken keresztil adja meg informacidigényét a
rendszernek), vagy lehet e két stratégia kombinacidja is. A kotegelt és az interaktiv lekérdezés két
teljesen kiilonb6zd folyamat, ezért a kiértékelésiik is kiillonbozd. Interaktiv lekérdezés esetében a
felhasznal6 faradozasa, a felhaszndloi interfész tulajdonsagai, a rendszer altal biztositott hasznalati
utmutato, a lekérdezés iddtartama mind fontos értékelési szempontok. Kotegelt lekérdezés esetén
ezek koziil a szempontok koziil egyik sem olyan fontos, mint a rendszer altal generalt talalati lista
mindsége. Az informacid—visszakeresO modszereket a kérdések kotegelt feldolgozasaval teszteljiik.
A kiértékelést a Cranfield paradigma alapjan standard tesztkollekciokon, standard mérdszamok
(effectiveness measures) alkalmazéasaval végezziik el [24.]. A Cranfield paradigma alapjan a
tesztelés a kovetkezot jelenti:

Adottak:
* A vizsgalt keresd.
* Egy standard tesztkollekcio.
*  Meérdszamok: teljesség (recall), pontossag (precision).

* A mérdszamokbdl meghatarozhat6 teljesség—pontossag diagram (Recall—precision graph).

A tesztelés folyamatat a kovetkezd folyamatabra szemlélteti:



A keresd teszteles 7 standar e . e
cresy lesziclese S8 . d A (felidézes, pontossig) merdszamparok
tesztkollekcidval (lekérdezések - e e
. - o kiszamitdsa a talalati listak alapjan,
végrehajtisa).

A keresé hatékonysdgdnak értékelése. [ A felidézes-pontossig diagram
felrajzoldsa.

1. abra. Tesztelés a Cranfield paradigma alapjan

4.2 A standard tesztkollekcio

A standard tesztkollekcio6 a kdvetkezd dbran lathaté komponensekbdl all.

Standard tesztkollekcio

T

dokumentumok elore meghatarozott relevancia
kollekcidja kérdések itéletek

2. abra. A standard tesztkollekcid

A tesztkollekcid mindharom részét kiilon-kiilon szakértok hatarozzék meg manualisan. Az egyes
komponenseket eldre, a vizsgalt keres6tol fiiggetlentil allitjak ossze.

A legismertebb standard tesztkollekciok: TREC, ADI, MED, CISI, CACM. A tesztkollekciok
lehetévé teszik az informacid-visszakeresd rendszerek informécio-visszakeresési hatékonysaganak
gyors kiértékelését, valamint az eredmények tiikrében a kiilonb6z0 rendszerek kozvetlen
Osszehasonlitasat.

4.3 A hatékonysag mérése, méroszamok

Az informacié-visszakeresd rendszer altal megadott valaszok relevancidjat leggyakrabban két
standard mérészammal, a teljességgel és a pontossaggal jellemezziik. A standard mérészamok
minden egyes kérdés esetében szamszerlien meghatarozzak a hasonlosagot a keresési stratégia altal
visszaadott €és a szakértok altal meghatarozott dokumentumok kozott. Ezek a mérészamok lehetoveé
teszik a visszakeresési stratégia josaganak megbecslését.

A kiértékeléshez természetesen hasznalhatok még tovabbi mérdszamok is, mint pl. kiesés (fallout),
R-pontossdg (R-Precision), harmonikus kozépérték (harmonic mean), stb.. A Cranfield
paradigmaban azonban csak a teljességet és a pontossagot mérjiik.

A teljességet és a pontossagot a kovetkezé modon hatarozzuk meg:

A teljesség a megtalalt relevans és az dsszes relevans dokumentum hanyada (adott kérdés
esetén).



| Ral

T eljesseg=W
Ahol:
* R = az adott kérdésre (szakérték altal meghatirozott) relevans dokumentumok
halmaza,
. |R| = az R dokumentum halmaz szdmossaga,
* Ra = az adott kérdésre a visszakeresési modszer altal megtalalt relevans

dokumentumok halmaza,

|Ra| = az Ra halmaz szamossaga.

A pontossag a megtalalt relevans és az dsszes visszakapott dokumentum hanyada (adott
kérdés esetén).

. |Ral
Pontossag—m
Ahol:
e A = avisszakeresési modszer altal visszaadott §sszes dokumentum halmaza,
. |A] = az A dokumentum halmaz szdmossaga,
* Ra = az adott kérdésre a visszakeresési modszer 4altal megtalalt relevans

dokumentumok halmaza,

|Ra| = az Ra halmaz szamossaga.

A visszakeresési modszer egy adott kérdésre vonatkozo teljességét és pontossagat a kovetkezo abra
szemlélteti.
Wisszaadott
relevans
dokumentumok
|Ra |

Dokumentum
kollekeid

3. ébra. Teljesség €s pontossag



A teljesség és a pontossag fenti, elméleti definicidja azt feltételezi, hogy a visszakeresési modszer
altal visszaadott Osszes dokumentumot (A halmaz elemeit) megvizsgaltuk. A kialakult szokas
szerint a tesztelésnél a kovetkezd szamitasi modszerrel dllapitjuk meg a teljességet és a pontossagot.

4.4 A teljesség-pontossag diagram felrajzolasanak menete

Tekintsiink egy standard tesztkollekcidt €s a hozza tartozé elére meghatarozott kérdések halmazat.
Vizsgaljunk ezek koziil egy kérdést, amelyhez meghataroztuk a megfeleld g keresd kifejezést.
Jelolje Rq a g keresd kifejezésre relevans (szakértok altal meghatarozott) dokumentumok halmazat.
Tegyiik fel, hogy Rg a kdvetkezd dokumentumokbol all:

D.o, D,y Depy Doy Do, D

Rq:{D3’D5’D9’D25’ 390744 756> 71 789’ 123}

Vagyis a g kereso kifejezésre tiz (szakértok altal meghatarozott) relevans dokumentum van.

Tekintsiink tovabba egy visszakeresé algoritmust. Tegyiik fel, hogy az algoritmus a g keresd
kifejezésre a kovetkezd rangsorolt taldlati listat adja vissza.

A talalati lista:
1. D

123« 2. Dy, 3. Dy,
4. D, 5. D, 6. D,,
7. Dgy 8. Dy 9. Dg;
10.D 5, 1. D,y 12.D,
13.D,,, 14.D,, 15.D;.

A g keresO kifejezésre relevans dokumentumokat pont jeloli. A talalati listat sorrendben, az elsé
dokumentumtdl vizsgalva a kovetkezoket figyelhetjiik meg.

* Atalalati lista els6, D,,,—as dokumentuma relevans. Tovabba ez a dokumentum az Rq

Osszes relevans dokumentum halmazénak 10%-—at jelenti. Tehat azt mondjuk, hogy 10%—os
teljességi szint esetén a pontossag 100%.

* Atalélati lista harmadik, Dg—os dokumentum a kovetkez6 relevans dokumentum. Ebben a

pontban azt mondjuk, hogy a pontossag megkozelitdleg 66% (harom dokumentumbol kettd
relevans) 20%—os teljességi szintnél (tizbol két relevans dokumentumot vizsgaltunk meg).

* Ha tovabb folytatjuk a talalati lista vizsgalatat, akkor megkapjuk a pontossagot a teljességi
szinteknél.

A teljesség ¢és a pontossag klasszikus mérdszdmok az IR rendszerek hatékonysaganak
kiértékelésére. A (teljesség, pontossag) rendezett szamparokat grafikusan abrazoljuk az un.
Teljesség — pontossag grafikonon. A teljesség-pontossag grafikon a kdvetkezd 11 standard teljességi
szinten alapul: 0%, 10%, 20%, 30%, 40%, 50%, 60%, 70%, 80%, 90%, 100%. A 0%—os teljessagi



szinthez tartozd pontossag érték interpoldcioval hatarozhatdé meg, megadisa azonban nem
feltétlentil sziikséges. A példahoz tartozé grafikont a kovetkezd abra mutatja.
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4. 4bra. Pontossag a 11 standard teljességi szintnél

A visszakeresd algoritmus a relevans dokumentumoknak csak az 50%-—at taldlta meg, ezért a
pontossag értéke nullara csokken az 50%—ot meghalado6 teljességi szintek esetén.

A fenti moddszerrel meghatdrozhatok a standard tesztkollekcid 0Osszes, elére meghatarozott
kérdéséhez tartozo kiilonb6zo teljesség—pontossag grafikonok.

Altaldban a legtobb kérdés esetén a teljességi szintek nem egyeznek meg a 11 standard szinttel,
mert nem minden esetben van pontosan tiz relevans dokumentum az adott kérdésre. Ilyen esetben a
kovetkezd interpolaciés modszerrel hatdrozzuk meg a standard teljességi szintekhez tartozd
pontossagi értékek:

P(rf):,.'lffx (r)

ST

ahol: g J U AL, 2, ..., 10}a j-edik standard teljességi szintet jeloli. (Pl. r5 az 50%—os teljességi

szintnek felel meg.)

Az interpolacioval meghatarozott pontossag értéke a j—edik teljességi szintnél megegyezik a j—edik
¢és a j+1—edik teljességi szint kdz¢ esé legnagyobb ismert pontossaggal. Pl. ha egy kérdésre harom
(szakértok altal meghatarozott) relevans valasz van, akkor a pontossagot csak a kovetkezd harom
teljességi szintnél tudjuk meghatarozni: 33,3%, 66,6%, 100%. Ekkor a standard teljességi szinteknél
az interpolaciéval meghatarozott pontossagok a kovetkezdk lesznek: 0%, 10%, 20%, 30%—nal a
33,3%—os teljességi szinthez tartozo pontossag, 40%, 50%, 60%—nal a 66,6%—os teljességi szinthez
tartoz0 pontossag, mig 70%, 80%, 90%, 100%-nal a 100%—os teljességi szinthez tartozod
pontossdg. Az interpolacioval meghatarozott értékekbdl felrajzolhatdé a teljess€ég—pontossag
grafikon.

Az algoritmusok visszakeresési hatékonysagat az Osszes kérdés figyelembevételével szokas
kiértékelni, ezért atlagolni kell a kiillonbozé kérdésekhez tartozd grafikonokat minden egyes
felidézési szint esetén. Az atlagos pontossagi értekeket a kovetkezd képlettel hatarozzuk meg:



ahol:

. P(r) = atlagos pontossag az r felidézési szintnél,

. Nq = a felhasznalt kérdések szama,
* Py(r) = az i—edik kérdés pontossaga az r felidézési szintnel.

A kiilonbozd kérdésekhez tartozo teljesség—pontossag grafikonok atlagolasaval kapott grafikont
teljességi—pontossag diagramnak hivjék és a visszakeresési algoritmusok informacido—visszakeresési
hatékonysdganak Osszehasonlitdsdra hasznaljdk. Az (jonnan kifejlesztett algoritmusok
hatékonysagat leggyakrabban a klasszikus vektor tér modell (SMART) visszakeresési
hatékonysagaval szoktak Osszehasonlitani. Az informacié—visszakeresd rendszerek kiértékelésére
jelenleg hasznalt standard modszer a teljesség—pontossadg diagram, amely lehetdvé teszi a teljes
valasz halmaz és az informacid—visszakeresd algoritmus mindségének szamszerli meghatarozasat
(értékelését).



5. fejezet

Webes technolégiak

5.1 A vilaghalo

A vilaghalo (World Wide Web) elektronikus dokumentumok haldzata, amelyeket specialis
szamitogépeken, szervereken tarolunk. A dokumentumok kiilonb6z6 tipusu adatokat
tartalmazhatnak, mint pl. szoveg, kép, hang. A dokumentumok tarolasi egységét weblapnak hivjuk.
Minden lapnak van egy egyedi azonositoja, az URL (Universal Resource Locator), ez azonositja a
lap helyét a szerveren.

A weblapok szamat a web méretének is nevezziik. (jelenleg tobb, mint 14 milliard weblap van). A
legtobb web dokumentum HTML (Hypertext Mark Up Language) formatumu, és szamos un.
cimkét (tag) tartalmaz (a cimkék fontos informaciot szolgéltatnak az oldalrdl).

Pl. a kovetkezd cimke : <b>, amely a félkovér betiitipust jeldli, altalaban noveli a hivatkozott
kifejezés fontossagat.

A weboldalak altaldban kevésbé strukturaltak (nincs eldiras a formatumra vonatkozodan), és
valtozatosak. Tetszdleges nyelviiek lehetnek, s6t egy oldalon beliil tobbféle nyelv is hasznalhato. Az
oldalak tartalma, helyesirdsa gyakran nem ellenérzott. Az oldalak nyelvi stilusa is jelentds
eltéréseket mutat. Az oldalak hossza elméletileg nem korlatozott. A web oldalak kiilonb6z6
adattipusokat tartalmazhatnak: széveg, kép, hang, vided, végrehajthatdo kod. Szdmos formatum
hasznalhato: HTML, XML, PDF, MSWord, mp3, avi, mpeg, stb..

A klasszikus informacio-visszakeresés a dokumentumokat statikusnak tekinti. A web oldalak
azonban dinamikusak, vagyis tartalmuk gyakran frissiilhet, torolhetik 6ket és ijjakat hozhatnak Iétre,
dinamikusan generalodhatnak. A weboldalak Osszekapcsolhatok hiperlinkek segitségével, ezaltal
weboldalak egy hélozata jon létre. A weboldalaknak ezt a kapcsolat alapu fontossagat kiilonb6zo
tényezok befolyasolhatjak:

* URL egyik weboldalon egy masikra,
* horgony (anchor) szoveg,

* alahuzott, ,kattinthatd” szoveg.

5.2 Webkeresomotorok

Az Internetre az emberek ugy tekintenek ma, mint egy konyvtarra, 4m a konyvtarban se lehet
eligazodni konyvtaros nélkiil. A webkeresOk szolgaltatjak a konyvtaros funkcidjat az Interneten. A
felhasznald oldalarél a probléma a kovetkezOképpen fogalmazdodik meg: tudja mire kivancsi, és
meg szeretné keresni a héalézat kdoszadban a szdmara megfeleld dokumentumot, amely valaszt ad
kérdésére, kizarva a nem relevans vagy téves informaciokat.

Az Internet halos szerkezetébdl adoddan egy weblap olvasasa kozben konnyedén ratalalhatunk mas,
minket érdekld informaciokra. A weben taldlhato lapok ugyanis hiperhivatkozasokat tartalmaznak,
melyek mas webes tartalmakra mutatnak. fgy konkrét cél nélkiil bolyongva is rengeteg
informaciohoz juthatunk a linkek hasznalatival. Am ez az Internet méretei és a mai emberek
idéhidnya miatt egyaltalan nem hatékony modszer. Abban az esetben viszont, ha nem csak
egyszerlien bongésziink a vildghalon, hanem egy konkrét informacid igénylinket szeretnénk
hatékonyan kielégiteni webes keresdket hasznalunk.

A webkeresok webszervereken keresztiil elérhetd szoftverek, melyek segitségével a kivant
kulcsszavak alapjan megtaldlhatjuk a megfeleldé weboldalakat. Egy keresOrendszer esetében



alapvetéen két f6 komponensrdl beszélhetliink. Az egyik a keresé motor (search engine). Ez, a
felhasznal6 eldl rejtett modul végzi magat a keresést. A masik pedig a felhasznaloi feliilet. Az, az
interfész, amin keresztlil a felhasznalok kereshetnek az adatbazisban. A ma elterjedt keresdk
miikddésének 1ényege hogy a végiglatogatott oldalak dokumentumait egy adatbazisban valamilyen
szempont szerint indexelik. Ebbdl az indextablabol keresnek a felhasznalo altal megadott kulcsszo /
kérdés alapjan. Am az hogy maga ez az adatbazis, hogy épiil fel, keresénként valtozik.

A webkeres6k miikddését tobb alapelvre is helyezték mar. Egyes webkeresdk arra torekszenek,
hogy minél tobb weboldal tartalmat értelmezzék egy webet pasztdzo program segitségével €s a
dokumentumbo6l kielemezve annak jellemzdit taroljadk egy kozponti helyen. Ezt az eljarast
keresérobotok mas szoval spiderek, crawlerek végzik. A keresdrobot egy olyan program mely a
webet pasztdzza, relevans dokumentumok utan kutatva ezeket letolti, rangsorolja, értékeli, és ez
alapjan tarolja el adatbazisaban. Ez a modszer sokkal aktudlisabb képet tud adni a web tartalmarol,
mert a robotok folyamatosan a végzik munkéjukat. Ilyenek példaul a Google vagy az Altavista
keresOk. Magyar példaként a Heurékat és egy ) magyar keresét a Bluu-t emlithetjiik. Léteznek
olyan keresdk, amelyeknél a weboldal szerkesztdi regisztraljak a weboldalukat egy bizonyos
hierarchikus struktaraba sorolva, €s, ezen adatok alapjan csoportositva, eltaroljadk a dokumentum
jellemzdit. Egyes webkeresdknél az adatbdzist manualisan toltik fel és kézileg rangsoroljak. Ezeket
katalogus rendszereknek nevezziik, hiszen megprobaljak katalogizalni a weben tarolt anyagokat.
Elénytlik hogy megbizhatobbak, pontosabbak a tekintetben hogy az adott weboldal tényleg relevans
e az adott kulcsszéra. Am a web méretei és attekinthetetlensége miatt a manuélis katalogizalas
bonyolult, hosszadalmas folyamat. Ebben az esetben lehetdség van arra is, hogy az oldal készitdje
maga regisztralja a keresd adatbdzisban sajat weblapjat. Ilyen a Yahoo! és a MiningCo webkeresd
is. Magyar példaként talan a Magyar Elektronikus Konyvtarat lehetne emliteni, mint katalogus
rendszer, ez azonban nem csak az adatbazist, hanem a vizsgalt dokumentumokat is tartalmazza.
Szintén magyar nyelvii fejlesztés a viszonylag 0j keletli Netkezdd.hu katalogusrendszer.

A webkeresOk kozds tulajdonsaga mégis az, hogy egy lokalis adatbazisbol valod lekérés soran
visszaadott hivatkozasokat adjak vissza a felhaszndlonak. Ezek az adatbazisok indexelve vannak a
webkeresd alapelvétdl fliggden kiilonbozd szempontok alapjan. Az indexelés altaldban kulcsszavak
alapjan torténik, de masodlagosan tovabbi szempontok alapjan (pl. URL, utolso frissités, kategoria)
is rendezhetik az adatokat. Ily modon pillanatok alatt kiolvashaté a felhasznéld igényéhez igazodo
dokumentum fellelési helye. Az, hogy egy keresd kellben nagyméretli indexelt adatbazissal
rendelkezik még nem elegendd a hatékony kereséshez. Az eredményességet az is befolyasolja, hogy
a felhasznalo altal feltett kérdést hogyan értelmezik. A kiillonb6z6 nyelvek mas - mas nyelvtani
sajatossagai miatt nyelvenként eltérd ez a modszer.

Felmertil annak a kérdése is, hogy a kulcsszavak megfeleldek-e, vagyis hiien tiikkr6zik-e a weboldal
tartalmat. Tovabbi fontos kérdés az is, hogy ezek a kulcsszavak hiien tiikrozik-e a felhasznald
informacios igényét. Ezeket a szavakat kétféleképpen lehet meghatarozni: manualisan és
automatizalva.

A manualis adatbazis-feltoltést emberek végzik. Ezaltal pontosak, am ez dradga, nehezen
fenntarthat6 eljaras.

Az automatizalt kulcsszo-keresés elénye, hogy konnyen fenntarthatd, olcso, és gyors. Hatranya,
hogy nem teljesen megbizhato, hiszen konnyen félrevezethetd. Az emberi leleményesség hatartalan
ilyen esetben. Vannak olyan weboldalak, ahol hattérszinnel irt szoveggel a gyakran keresett szavak
tomegét irjak, ezzel azt okozva, hogy egy keresé relevansnak vélje a dokumentumot, és minél
tobben tévedjenek erre az oldalra.

Az automatizalt kulcsszd6 meghatdrozast mas néven tartalomsziirésnek is nevezik. A spider letolti a
weboldalt és atadja az értelmezdnek, amely elvégzi a tartalomsziirést. Zipf hipotézise kimondja,
hogy egy kulcssz6 eléfordulasanak szama a dokumentum Osszes kulcsszdjadnak szamahoz képest
(frekvencia) és a frekvencia 4ltal 1étrehozott rangsor szorzata egy allando érték kordl mozog. Ezt
er6siti meg Luhn és Hayes, akik hasonlo elmélettel alltak el6 a dokumentum Osszes szavat



vizsgalva. Hipotézisiik kimondja, hogy a jellemzd szavak egy bizonyos sdvban taldlhatdak meg,
amit a nagyon slrlin és a nagyon ritkan eléfordulé szavak hatarolnak. Ennek megbizhatosaga eléggé
nyelvspecifikus.

A keresOk a felhasznald altal megadott kulcsszavak alapjan keresnek az adatbazisban. Arra is
gondolnunk kell, hogy a kulcsszavak kinyerése a dokumentumbdl nem elegendé ahhoz, hogy
0sszehasonlitast tudjunk végezni. Az azonban biztos, hogy a szavak a mondatokban alapvetéen nem
szotéri alakban szerepelnek, hanem valamilyen ragokkal, toldalékokkal kiegészitve. Ezektdl tehat
mindenképp meg kell szabadulnunk a keres6 kifejezések értelmezéséhez. Erre megoldasként 1étezik
egy angol nyelvre specifikus algoritmus, az ugynevezett Porter algoritmus. Ez az algoritmus
stemming-el tehat szot61 alakra hozza a szavakat, és igy mar konnyen felismerhetdk az egyezések a
keresett kifejezés és a vizsgalt dokumentumok kozott.

Az 1s fontos hogy milyen modszerrel rendezi sorba a keresd a taldlatokat, hogy hatdrozza meg az
oldalak fontossagat. Statisztikdk bizonyitjak, hogy a felhasznalok tobbsége csak az elsd 11 talalatot
tekinti meg, a tobbit mar figyelmen kiviil hagyja.

A keresdk hasonloképpen miikodnek, mégis mas-mas eredményeket adnak vissza. Ez betudhato az
adatbazis-feltoltés kiilonb6z6 modszereinek, de annak is, ahogy a felhasznalo altal megadott
kulcsszavakat értelmezik.

A felhasznalok kiilonb6zd keresési modszereket alkalmazhatnak a webes keresok hasznalata soran
ezek az egyszerl keresés, és az Osszetett keresés. Egy atlagos felhasznalo alapvetden az egyszerii
keresést alkalmazza. Ennek soran visszakapjuk a keresett kulcsszot tartalmazé 6sszes dokumentum
listajat, esetleg ezeket kulcs eléfordulasi gyakorisag alapjan rangsorolva. Az dsszetett keresés mar
feltételez valamiféle felhasznaloi tudast, hiszen itt boole kifejezések (AND, OR, NOT) segitségével
tehetjiik eredményesebbé a keresésiinket. A keresd rendszerek bizonyos mértékig abban is eltérést
mutatnak, ahogy megjelenitik a taldlataikat. Tehat, hogy milyen mddszer alapjan torténik a
rangsorolas, vagy van e lehetdségiink kategoéridkba rendezni a taldlatokat (pl. képek keresése).

Az Altavista keresdnél példaul, ha tobb sz6t adunk meg, akkor nem szamit, hogy mindkét sz6 benne
legyen a dokumentumban, hanem inkabb az szamit, hogy a két sz6 minél tobbszor forduljon eld.
Vagyis ha az els6 sz6 10-szer el6fordul, viszont a masodik egyszer sem, akkor annak a weboldalnak
elénye van ahhoz képest, ahol az els6 4-szer €s a masodik 5-szor fordul eld. Mig példaul a Google
keresd figyelembe veszi ezt is és kiilonbséget tesz a kulcsszavak kozott. A Google sulyszadmitasi és
rangsoroldsi eljardsa (ranking) az un. legtobbszor idézett (most cited vagy szavazasi elven (voting
principle) alapszik (PageRank eljaras): minél tobb weboldal hivatkozik valamely weboldalra, annal
nagyobb stlyszamot kap ez a weboldal. Mindkettdnek megvan az eldnye is és a hatranya, a kettd
kozotti valasztas a felhasznal6 igényének a fliggvénye.

A weben rengeteg keres6t talalhatunk. Sok webszerver nyu;jt olyan jellegli szolgaltatast, hogy a sajat
maga altal az Internetre kihelyezett weboldalai kozott lehet keresést eszk6zdlni.

Magyar keresok:

*  www.goliat.hu

*  www.heureka.hu
*  www.kurzor.hu

* keres.sztaki.hu

¢  www.ok.hu



*  www.startlapkereso.hu

*  www.bluu.hu

* http://katalogus.netkezdo.hu/
Nemzetkdzi keresok:

*  www.bing.com

*  www.google.com

*  www.yahoo.com

* www.search.msn.com

* www.allsearchengines.co.uk

*  www.altavista.com

*  www.excite.com

*  www.gigablast.com

* www.exalead.com/search

*  www.lycos.com

A fent felsorolt internetes keres6kon kiviil a kereso.lap.hu rengeteg egyéb keresdt kinal
kategoriakban rendezve. Orszagok szerinti bontdsban, illetve a keresett tartalom szerint
csoportositva, mint példaul: kép keresdk, konyv keresok, vided keresok, cég keresok, zenei keresok,
FTP keresok, szoftver keresok .

Osszefoglalasként tekintsilk a webes informdcio-visszakeresd rendszerek 4ltalanos felépitését,
melyet a kdvetkezd dbra szemléltet.
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5. dbra. Webes informacid-visszakereso rendszerek felépitése
Crawler modul

A hagyomanyos informacid-visszakeresd rendszerben a dokumentumokat egy kozponti tarban
taroljuk, szamitogép diszkeken, altalaban egy adott intézménynél (egyetemi konyvtar, bank
szamitokozpontja). Ezzel szemben a weboldalakat decentralizaltan, a vilag szamos szamitogépén
taroljuk. Ennek egyik elénye, hogy nincs foldrajzi korlatozas a dokumentumok kozott. Ugyanakkor
azt is jelenti, hogy a webes keres6knek Ossze kell gylijteni a dokumentumokat a vilag minden
tajarol. Ezt a feladatot specidlis programok végzik, amelyek egyiittesen az ugynevezett CRAWLER
MODUL-t alkotjak. Ezek a programok mindig, éjjel-nappal futnak. Virtudlis robotok, ugynevezett
pokok (spiders) pasztazzak a webet laprol lapra jarva és letoltik az oldalakat a dokumentumtarba.

Dokumentumtar

A pokok altal letoltott dokumentumokat a dokumentumtarban taroljuk (fizikailag szamitogép
diszkeken, a szamitogépek a keresot lizemeltetd cég tulajdonaban vannak). A dokumentumtarban
talalhat6 oldalak az indexelé modulhoz keriilnek tovabbi feldolgozéasra. A fontos vagy népszerii
oldalak hosszabb ideig tarolédnak.

Indexelé modul

A dokumentumtarban talalhat6 weblapokat az indexeld modul dolgozza fel (HTML cimkék sziirése,
index kifejezések azonositasa, stb.). Mdas szavakkal, a weblapok egy tomoritett verziojat hozzuk
l1étre oly modon, hogy meghatarozzuk ¢€s kivonatoljuk a fontos informaciokat. Az indexek logikailag
inverz f4jl strukturdba vannak szervezve (fizikailag tomdritve vannak tdrolva memoria
megtakaritasi célbol). Jellemzden szdmos részstruktirara vannak felosztva:

* Tartalom struktira: az oldalak szovegét, horgony szovegét stb. tarolja.



* Link struktara: az oldalak kozti kapcsolatokat tartalmazza (melyik oldal melyik masikra
tartalmaz linket).

A pok a link strukturat hasznalja még felfedezetlen oldalak megtaldlasara.
Lekérdez6 modul

A lekérdez6 modul beolvassa, analizalja és a megfeleld formatumba (pl. numerikus kod)
transzformalja a felhasznald kérdését. A lekérdezé modul az indexek segitségével meghatdrozza,
mely dokumentumok illeszkednek a felhasznald kérdésére (pl. azok az oldalak, amelyek
tartalmazzak a kérdés kifejezést). Az illeszkedd oldalak a rangsorolé modulhoz keriilnek.

Rangsoroldé modul

A lekérdez6 modul altal kivalasztott oldalak sorba rendezése hasonlosagi értékiik szerint csokkend
sorrendben. Az igy kapott listat talalati listanak hivjuk. A felhasznal6 a talalati listdban a weboldalak
URL-jét kapja vissza. Ezutan a felhasznal6 az URL linkre kattintva megtekintheti a teljes oldalt. A
hasonlésagi érték kiszamitasa szamos kritérium figyelembevételével, kiilonb6zé modszerekkel
torténik. A szamitas egyrészt a hagyomanyos informacié-visszakeres6 modszereken alapul,
masrészt figyelembe veszi a webre jellemzd specidlis tényezdket. A jellemzd tényezok a
kovetkezok:

* Oldal tartalmanak jellemzoi (kifejezések eléfordulési gyakorisaga),
* Oldalon beliili jellemzdk (a kifejezés elhelyezkedése az oldalon beliil, kifejezés betlimérete),

* link informacié (mely oldalak mutatnak az adott oldalra, az adott oldal mely oldalakra
mutat).

5.2 Web metakereso motorok

A weben torténd kereséshez rengeteg gyors €s jo keresd all rendelkezésiinkre, am eldfordulhat,
hogy bizonyos esetekben még sem talaljak meg a felhasznalo altal keresett tartalmat. Abban az
esetben, ha a szdmunkra hasznos informacioval tér vissza az éppen hasznalt keresd, akkor is
érdemes mas keresoket is kiprobalni, hiszen a taldlati listajuk kozott altalaban igen kicsi az atfedés.

Példa

Vizsgaljuk a kovetkezd harom keresot: Bing, Lycos, Gigablast. Mindharom keresdbe beirva a
"metasearch’ kereso kifejezést igen eltérd taldlati listat adnak, ahogy azt az dbrak is mutatjak.



@ metasearch - Bing - Mozilla Firefox
Fail  Szetkesztés Mézet  Eldzmények  Konyvieledk  Eszkieck  SUgd

metasearch - Bing x | .metasean:h - Lycos | G Gigablast Search Results; metasearch x I o ‘

€ 3

@ v bing.com/search?g=metasearchgs=néform=0BLH&pg=metasearchfsc=8-10fsp=-1

Offers a single source to search the Web, images, audio, video, news fram Google,
Yahool, Yandex, and many more search engines.

bequick

wnw ixguick. com/do/metasearch. pl

MetaSearch, Inc

wii. metasearchinc.com
Staffing advisors for technology. Our clients are leading the race to bring competitive
products and services to market

Metasearch | Free Development software downloads at SourceF orge net
sourceforge. netfprojects/metas ~
Metasearch uses an advanced search system to search for news articles headlines.

directory.metasearch.biz

directory. metasearch.biz ~
Open directory at Metasearch.biz The Fast Meta Search.

6. abra. A Bing egyedi talalatai

@ metasearch - Lycos - Mozilla Firefox
Fdjl Szerkesztés [Nézet Eldzmények  Kbnyvielzk Eszkieck  SOgo
|~ metasearch - Bing x | . metasearch - Lycos * | &S Gigablast Search Results: metasearch x

*

metasearch

& | @ search.lycos.comjw

e

Metasearch.com - The Original & Best Since 1995!
metasearch.com

hits. Newl Search links on Twitter! Looking for Meta Search Staffing Solutions?

L MetaCrawler

ey metacravler.com

Offers a single source to search the Web, images, audio, video, news from Google, Yahoo!,
Yandex, and many more search engines.

B Dogpile Web Search

vy dogpile.com

: m’ InfoSpace metasearch engine offering search of the general web, or images, audio, video and
~ news, Also offers search of Yellow Pages and White Pages

Ixquick Search Engine
ey Ecguick com

lxguick search engine provides search results from over ten best search engines in full privacy.
Search anonymously with Ligquick Search Enginel

7. abra. A Lycos egyedi talalatai



@ Gigablast Search Results: metasearch - Mozilla Firefox
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metasearch - Bing | . metasearch - Lycos | G Gigablast Search Results: metasearch x|+

(' " [ vy gigablast.com/searchkak=22263%g=metasearch

Starting Point

www stpt.com - cached - More fram this site

Metasearch engine

Metasearch engines operate on the premise thatthe Web is 100 large for any .
Metasearch engine. From Wikipedia, the free encyclopedia. Jump to: ... Metasearch
engines create what is known as a virtual database. They do not
enwikipedia.orghyikiiMetasearch_enaine - cached - More from this site

Metasearch.com - The Original & Best Since 19951
Metasearch ..
wa, metasearch.com - cached - More from this site

Pandia Metasearch

The Pandia metasearch engine, all the best search tools in onel. Pandia .
Metasearch the Web:. Select: Ask far more space , help , mare tools, .. The
Pandia Metasearch Engine; Searching several search engines and ...

Search in Category: Computers: Internet: Web Design and Development Promotion
wwwpandia.comimetasearchl - cached - More from this site

Search
Metasearch ..
W search comisearch - cached - More from this site

Metasearch - Start new search
Metasearch does reguests in databases:. GedBas. Datenbank Historischer ...
Metasearch : Start new search. genealogy nef Meta Search will send requests ...

8. dbra. Abra: A Gigablast egyedi talalatai

Az els6 eltérés rogton a talalatok szdmaban mutatkozik meg, de nem ez a leglényegesebb, hiszen a
felhasznalok sosem nézik végig az Osszes talalatot. Abban az esetben, ha az elsd 10 taldlatot
vizsgaljuk, latszolag mindharom keresével jol jarunk egyenként is, hiszen tobbségében metakeresd
oldalakat ajanlanak fel. Am ha egyesével végignézziik a keresési eredményeket az egyezéseken
kiviill egyedi taldlatok is kapcsolédnak mindhdrom keresdhoz. Példanak okaért, ha relevans
talalatként csak a tényleges metakeresd rendszerekre mutaté linkeket tekintjiik a Bing 2, a Lycos 1,
a Gigablast pedig 3, egyedi (a masik kett6tdl kiilonbozo) talalattal rendelkezik csak az elsé 10
talalata kozott. Eppen ezért célszerii tobb keresd parhuzamos hasznalata. Ez azonban a nagyszamu
keres6 rendszer, illetve a talalatok koriilményes Osszehasonlitdsa miatt igen hosszadalmas feladat.
Ennek megoldasara talaltdk ki a metakeresOket melyek mas keres6knek és/vagy adatbazisoknak a
talalatai listdja alapjan allitjak Ossze a sajat keresési eredményeit. Ezzel megkonnyitik és egyben
eredményesebbé is teszi a felhasznalok munk4jat.

A metakeresOk olyan, webszervereken keresztiil elérheté szoftverek, melyek egy adott kérdést
elkiildenek tobb webkeresének, webtarnak és adatbazisnak. Osszegyfijtik, és valamilyen eljarassal
egyesitik az eredményeket. A metakereso legfobb eldonye, hogy tobb keresot tudunk elérni egyetlen,
egyszerli interfésszel. A fellelhetd metakeresdk egymadastdl annyiban kiillonboznek, hogy
mindegyikiik mas-mas modszert alkalmaz a begyiijtott eredmények egyesitéséhez.

A metakeresdk eldnye nem csak abban rejlik, hogy egyszerre tobb webkeresd eredményeit érhetjiik
el segitségiikkel. Hasznalatuk soran sokkal relevansabb taldlati listat kaphatunk, hiszen a talalatokat
kiilonb6z6 modszerek alapjan rangsoroljék és a redundansakat is sziirik. Egy metakeresd annal jobb
minél tobb webes keresot, adatbazist hasznal, am a mindsége nem kizarolag a mennyiségen mulik.
A keresoktdl visszakapott dokumentumok szama korlatos igy egy metakeresét hasznalva nem
feltétleniil kapunk vissza minden, a keresésnek megfeleld oldalt, de a visszakapott taldlatok a
legnagyobb pontossdguak. Ezt biztositja a taldlt dokumentumok tartalom alapjan torténd



rangsorolasa is. A keresok altalaban mar a keresett kulcsszavakban végrehatanak némi valtoztatast
(a gyakran el6fordulo szavak példaul a néveldk, kérddszavak, kotdszavak, toldalékok eltavolitasa)
ezzel is pontositva a keresést.

Ennek ellenére eléfordulhat akar az az eset is, hogy a metakeresé egyaltalan nem rangsorol. Ebben
az esetben is elénnyel bir a webes keresdkkel szemben, hiszen ezek adatbdzisa az internetnek
kiilonbozo részeit fedi le, mas-mas adatokat tarol az egyes weboldalakrdl, ha ezeket 6sszességében
lathatjuk atfogobb képet kapunk. Egy metakeresd oldal altaldban igen attekinthet, konnyen
hasznalhato, sok esetben lehetdségiink van kivalasztani mely webes keresdket hasznalja a keresés
soran illetve, hogy hany taldlatot jelenitsen meg az egyes keresoktdl. A kovetkezd tablazatban o6t
ismertebb metakeresot lathatunk, elérési cimiikkel.

Metakereso Elérési cim

Dogpile http://www.dogpile.com
Vivisimo http://vivisimo.com/
Kartoo http://www.kartoo.com
Mamma http://www.mamma.com
Surfwax http://www.surfwax.com

Images News White Pages

Go Fetch!

Google WarooL Yandex

Favorite Fetches Quick Starts
Gitmo Hunger Strike Make Dogpile Your Homepage
Elephant Bird Egg Bookmark and Share

Openly Gay NFL Kicker Horoscope
Galaxy 54 Review
Vanilla lce Amish

Swaord Wielding Bishop

Join Arfie on Dogpile’s Facebook page.
The whole pack is waiting for you!

9. abra. A Dogpile metakeres6

Léteznek olyan metakeresok, amelyek a kliens gépen futd applikédciok, és a web szerverekrdl a
kliens hostra toltik le az eredményeket. Ilyen példaul a Copernic, EchoSearch, WebFerret,
WebCompass és a WebSeeker. Mig mas metakeresok a forrds alapjan kiilon ablakokban jelenitik
meg az eredményeket, dsszevonas nélkiil. Ilyenek a All4One, a OneSeek, a Proteus és a Search
Spaniel rendszerek.

A metakeresdk elénye tovabba, hogy kiilonb6z6 szempontok szerint rangsorolhatjuk, rendezhetjiik a
tulajdonsagaik alapjan a weboldalakat, mint példaul host, kulcsszd, datum stb. Igy sokkal
informéciodusabb a keresés egy egyszerli keres6hoz képest. Gyakran egyszeriibb és kezelhetdbb a



feliilet. Tovabba a metakeresdk nem feltétleniil jelenitenek meg minden oldalt, amely megfelel a
keresésnek, mivel a keres6k altal visszaadott eredmények szama korlatos. A felhasznalo
természetesen a keresdket haszndlva ezeket meg tudja adni, de akkor is véges szdmu eredményt ad
vissza. A metakeresd célja az, hogy az éaltala visszaadott weboldalak a lehetd legnagyobb
pontossaguak legyenek.

Vannak metakeresdk, melyek minden visszaadott cimrdl letoltik az eredményt €s a tartalom alapjan
rangsoroljak azokat. Ez természetesen iddigényesebb megoldds, am, megfeleld6 megjelenitési
technikaval, nem 1ép tul az emberi tiirelem idokorlatjan. Ezzel a technikaval eleve kisziirdédnek azok
a weboldalak, melyek nem elérhetdek, és ami fontosabb, hogy egy jobb rangsorolast kapunk a
tartalomsziirés segitségével. A hatranya ennek, hogy sok halozati eréforrast igényel, ezaltal a
rendszer lassul a halozati kapcsolat sebességének a fliggvényében.

A fentiek 0sszefoglaldsaként tekintsiik a webes metakeresé rendszerek altalanos felépitését, melyet
a kovetkez6 dbra szemléltet.
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10. abra. Abra Webes metakers6 altalanos felépitése

A metakeresd beolvassa a felhasznalo kérdését. A kérdést elkiildi tovabbi keres6knek. A keresdk
altal megtalalt oldalak koziil néhanyat letdlt az ideiglenes tarba. Ezek az oldalak lesznek a kérdésre
a valaszok. A valasz oldalakbol a metakeresd 1étrehozza sajat taldlati listdjat.



Interfész modul

Feladata a felhasznalo kérdésének beolvasésa. A kérdés kifejezések egy halmaza. A modul a kérdést
szotovesiti s elkiildi kereskedelmi webes keres6knek API hasznalataval.

Metakereso

Minden egyes keresd taldlati listdjanak elsé n eleme keriil letdltésre, parhuzamosan. Minden
weboldal atesik a kovetkezd feldolgozason: cimkék eltdvolitasa, kulcsszavak azonositédsa,
stoplistdzas, szotovesités. Az eredmény a feldogozott oldalak dokumentumtara, amelyet a
tovabbiakban a rangsorolé modul dolgoz fel.

Rangsoroldé modul

Ez a modul online mikodik. Feladata az eredmények rangsorolasa valamely eldre definialt
értékelési modszer szerint.

5.3 A keresokkel szemben felmeriilé felhasznaloi igények

A napjaink keres6i kozott valogatva a felhaszndld szivesen haszndlja a kiilalakra esztétikus
megjelenésii weboldalakat, esztétikus alatt itt nem csupan a weboldal designja jut kifejezésre,
hanem annak praktikussadga is. Fontos, hogy az eredmények miként jelennek meg a felhasznalo
elott. Példaul ugyanazon host eredményei koziil a gyokér URL-hez legkozelebb allo jelenik meg
eldszor és utana sorbehtizassal azok a weboldalak, amelyek ebbdl a konyvtarbol nyilnak. Igy meg
tudja a felhasznald kiilonboztetni, hogy valoban egy 1j oldalt talalt a keresd, vagy csak egy az
el6z6h6z szorosan kapcsolodo HTML dokumentumot. A megjelenitést kezelhetévé teszi, ha az
URL-t nem csak egyszeri szovegként kiirva, hanem a hypertext lehetdségeit kihasznalva
hivatkozasként is lathatjuk, hogy lehetdségiink adodjon a cimre kattintva rogton letdlteni a keresés
eredményeként visszaadott weboldalt.

Egy keresonél fontos szempont a minél egyszerlibb hasznalat, a minél kielégitébb és informacioban
dus valasz. A felhasznalo elvar egy kivonatot a weboldalbol, amelyet a keresd felajanl neki, ugyanis
egy URL cim keveset arul el a weboldal tartalmar6l. Ebben a kivonatban a keresett kulcsszavak
felkovér szedetben jelennek meg, hogy a felhasznalo lassa, hogy a kulcsszot koriilbeliil milyen
szovegkornyezetben lelte meg a keresd. A kiemelés eredményeképpen sokkal attekinthetObbek az
eredmények. A mai keresket gyakran ellatjdk un. haladoknak (advanced) vald kereséssel. A
felhasznalok nagy része mindennapi alkalmazasban csak egyszerli kulcsszo szerinti keresést
igényel. Gyakran el6fordul, hogy a felhaszndl6 a host, esetleg a HTML oldal utolso frissitése vagy
Boole-kifejezésti kérdés szerint szeretné sorrendbe tenni vagy szlirni az eredményeket, ilyenkor
nyujt neki segitséget a haladoknak szant keresés. Itt a felhasznal6 sziirési feltételeket tud megadni,
ami alapjan a keresést végrehajtja a szoftver.

A felhasznaldé gyakran nincs tisztdban a keres6 miikodési elvével. Ennek érdekében egy
tdjékoztatora mutatd linket célszerii elhelyezni a weboldalon. Ezaltal egy rovid leirast kap a
hasznalatrol. A felhasznaloknak meg kell tanulniuk kérdéseket feltenni. A kérdés feltevésének
modja erdsen befolyasolja a visszaadott eredmények mindségét.

Egyes keresOk kis és nagybetiire érzékenyek. Példaul, ha nagybetiivel irunk egy szot, akkor azt
pontosan olyan formaban fogja keresni a keresd. Mas esetekre vonatkozdan pedig kimutattak, hogy
kis- és nagybetll érzékeny keres6knél mar a sz6 elsd betlijének megvaltoztatasa jelentdsen
befolyasolja a sz6 értelmét. Gondolhatunk itt arra is, hogy a szd kiilonb6dz6 alakjai miatt akar a 10-
20%-at is elveszthetjiik a relevans dokumentumoknak. A szavak félregépelve (példaul idegen
nyelvil nevek stb.), akar 50%-nyi relevans vélasz elvesztését is okozhatja.

A felhasznalo a feltett kérdéseiben mas értelemben hasznalja az ¢és (AND) és a vagy (OR)
kulcsszavakat. A leggyakrabban el6forduld hiba a kérdés feltevésében vagy természetes nyelvben
hasznalt szerepe szerint a Boole-logikdnak megfelel6 kizaré vagy felel meg. Amennyiben a
felhasznalé nem ismeri a Boole-logikat, eléfordulhat, hogy nem arra kap vélaszt, amire szeretne.



Eppen ezért, mint ahogy ki is mutattak, a keresések 80%-4ban nem szerepel az ES és a VAGY, ami
segitené a keresét lesziikiteni a keresést, ezaltal lehetdvé tenné, hogy sokkal pontosabb
eredményekhez jusson a felhasznél6 a kérdésével kapcsolatban.

A weboldal esztétikus megjelenése is fontos a mai felhasznalo szemében, hiszen egy kellemes
kornyezetben sokkal jobban érzi magat az ember. A weboldal szineinek megvalasztasaban fontos
szerepe van az olvashatdésagnak. A mai webes tarsadalom idOkozben kialakult igénye a szép
weboldalakra egyre nagyobb méreteket 6lt, a webszerkesztok pedig egyre szebb és érdekesebb
megoldasokat talalnak a HTML oldalak kiilonlegessé tételéhez, mely rengeteg felhasznalot vonz.

5.4 A Google kereso hasznalata

A Google a vilag legnépszeriibb keresdje. Naponta tobb mint kétszazmillio felhasznaloi kérést
valaszol meg. A hagyomanyos kulcsszo alapu keresés mellett lehetdséget nyujt képek, hirek,
specidlis fajlformatumok keresésére. Kapcsolt alkalmazasait tekintve hasznalhatjuk térképként,
utvonaltervezdként, mértékegység atvaltoként, szamologépként és folytathatnank a felsorolast
szamos tovabbi alkalmazas megemlitésével. A Google keresé néhany specialis keresési funkcidja a
kovetkezd néhany példan keresztiil keriil bemutatésra.

5.4.1 Kép keresése

Azt a feladatot kapjuk, hogy tudjunk meg mindent errdl az allatrdl, de csak ezt a képet kapjuk. Mit
tegytink?

11. dbra. Mit abrazol a kép?

Els6 1épésben nyissuk meg a bongészot és irjuk be a www.google.hu cimet. Azutan kattintsunk a
képek fiilre, ahogy az abra mutatja.



Comcngia W nd s 35 manne swa

Ezutan a ,Képek” filre kattintunk.

12. abra. Képkeresd fiil

Ekkor a kovetkezd oldalt kapjuk. A keresdbe egyszertien csak htizzuk be a keresend6 képet a ,,fogd
¢és vidd” modszerrel.

+Te Keresés Képek Térkép YouTube Hirek Gmail Drive MNaptar Egyebek -

Google

képek

13. abra. Képkereso

Képek Térkép Hirek Gmail Drive Naptar Forditd Egyebek -

Google

kepek

Keresés kép alapjan

Huzza ide a képet
Tb Athelyezés |

P~

r

Igy

14. abra. Keresés kép alapjan



Néhany masodperc varakozas utan a Google megkeresi azokat az oldalakat, melyeken a keresett

kép szerepel. Ezzel a modszerrel szinte minden képrél megtudhatunk minden informaciot a Google
segitségével.

Hipek Tirkip Egyebek =

Képméret
200 = 251

G A kép mis méretben nem talilhatd meg
Legjobb tipp erre a képre: filrj
(] -

o] - Tarolt vatoz ————
(Caturnix cotumix) a madarak osztalydnak tyikalakiak [Gallformes)cendjébe és a
Facdniélék (Phasianidae) csalidjiba tartozd fay. 4 kép i

I Azok az oldalak, melyeken a

keresett kép szerepel.

Gjzelandy novaezelandiae) a madarak osztalyinak
tyukalakiak (Gallifemes) rendjébe és a ficandélék (Phasianidag) csalidjiba
tartozd kikalt ...

15. abra. Talalatok

5.4.2 Specialis keresési funkcidok

A Google specialis keresési funkciodirdl a www.google.com/help/features.html oldalon kaphatunk
részletes tajékoztatast.

GO Ugle Search Features

Edoldal Keressen hatékonyabban
[ le-rél

S ! Azonfalil, hogy konnyl hozzéférdst biztosit weboldalak milliddjaihoz, a Google szdmos specidlis funkcidval segit, hogy pontosan azt taldlja meg, amit keres. Az aldbbi listan lthatd legnépszeribb
Sugo szolgaltatasaink egy részének listdja

Kereses + Mindennapi alapdolgok

Ha beirjuk ezt a cimet

e — (http://www.google.com/help/features.html)
i g+ sk a keresébe, tovabbi informaciot kaphatunk a
e koesdar -+ + Karesés szém olspin keresési funkciokrol

Termékkeresd, Hirek és
egyebek

Sz0lgaltatasok &
eszkozok
Helyesiras-ellendrzd
tdzsdei és egyebek
le Tipp M.
it

Napi tippek, trikkok

dés hasznos tandcsok

a Google termékenvel
kapcsolatban

Find on this site

Search

Mindennapi alapdolgok

ld&jaras
g Ha meg szeretné tudni szémes egyesilt dllamokbeli és azon kivili vros iddjdrasat, ifja be az "iddjaras”™ szét. majd a virost és dllamot, az egyesilt dllamokbeli irdnyitészamot vagy a
varost és az orszagot
Példa  idGjaras B Keresés
Sporteredmeények
@ Az inyek és a | intését qy Gen irja be a csapat vagy 3g nevét a Az asszes a STATS Inc szolgaltatja
Példa:  Manchester United m
alajdre

Referenciaeszkozok

16. abra. Abra Google specialis keresési funkciok

Egy nagyon hasznos keresési funkcido a konvertalas és szamolas. Ennek az alkalmazédsnak a

segitségével pillanatok alatt megoldhatdo a kiillonb6zé mértékegységek és pénznemek kozotti
atvaltas. A kulcssz6 minden esetben az IN.


http://www.google.com/help/features.html

Hirek Gmail Drive Maptar Fordits Egy

GO; nge 14kging < = “ Bejelentkezés

Internet Képek Térkép Egyebek = o
_ Minden esetben az
'_""---,.__7_ T/l -

14 kilograms = 14 000 grams »in kulcsszot kell

Tovakbi tudnivalék a szamoligépril = s -

S~ hasznalni
Wha: is 14kg as grams ul \“-\.
<. answers.com/. AWhat_is_14kg_a... - Tarolt viltozat - Oldal leforditasa

1dkg is equal to how many grams? There are 1000g in 1 kg So 14 x 1000g = 1-@&99\
How many grams inn 14kg? 1 kg = 1,000 grams 2 kg = 2,000 grams 3 kg .. \._\
14150 el o e s o Gépeljik be a kivant mennyiséget
wiki answers.com/.. /14_kg 5_h... - Tarolt véltozat - Oldal leforditasa ’ . ’
Therefore, there are 1,000 grams (g) in a kilogram (kg) and 0.001 kilogram equal a gram es aZt, hogy mi be szeretnen k
Kilograms and grams are units of mass not volume such as liters, ...
Anabolic Protein (114 kg) - Pro Nutrition atva Ita ni. A pelda ba n 14kg_0t
shop.builder.hu » ... » Designer proteinek y - Tarolt valtozat H i H
Pra Mutrition Anabalic Pratein [1_1; ko) Fehéne készitmények, Designer proteinek gra m m ba n feJ ezt u n k k I -

Online vésaras ... Egy adag mérete: 60 g | 2 adagoldkanal. Adagok Széma: ...

Pounds to Kilograms table

www.metric-conversions.org/.../pound. .. - Térolt viltozat - Qldal leforditasa
13kg 607 77g. 14kg 61362g 14kg 514 959 14kg 968 55 15kg 422 1dg 15kg
875.73g. 16kg 329.32g. 16kg 782 92g. 17kg 236 51g. 17kg 690.10g. 40.0001b ..

17. dbra. Mértékegység atvaltas a Google segitségével

Terkép Hirek Gmail Drive Naptar Fordito

CO nge w = “ Bejelentkezés

Keresdeszkozak o]
Mértékegységek mellett,

Az arfolyamok csupan tajékoztatd jel Iegunb« Fﬂ;lgﬁgag‘nzﬁraj Tow e n Z n e m e k kaOtt I S tu d u n k

informécick a pénznematvaltasril T~

\ - 4 -
. valtani.
USD to HUF - The Money Converter g . ~

themoneyconverter com/USDHUF aspx - Tanolt valtozat - Oldal Ie.ordl“ésa "“‘--\__
Convert United States Dollar to Hunganian Forint | USD to HUF ..... The Hu.ngarla?rtq[unl

is diided into100 fillér, although fillér coins have not been in circulation .. \\\\ p‘é | d a: 100 Ft m e n nyi U SA

fische Forints (HUF) umrechnen - Wechselkurse I .
ate/EUR/HUF - Tarolt vallozat - Oldal leforditasa - dollarnak felel m eg7

1 Euro, Unéarsrher Farint, 303,95 HUF, 1 Euro = 303,95 Ungarische Forints am -
15.03.2013. 100 Euro, Unganscher Forint, 30.395,14 HUF, 100 Euro = 30.3%5 ... .

e e Tt vz Ittis.az ,in” kulcsszot kell

A FED bejelentette, hogy 2011-ben (), biztonsagosabb 100 dolldrost bocsdtanak ki. ...

\‘\ -
Az USD—HUF-E‘I“UH'Em alakulasa grafikonon, tiz éwe visszamendleg a~| ka | mazni ‘

Torténete g - Ermék o - Bankjegyek g - Vasarderdaitozas 1774 dta g

Internet

100 Hungarian torints“‘“a.ms U.S. dollars =

18. abra. Pénznemek kozti atvaltas a Google segitségével

A keresdvel szamitasi feladatok is végezhetiink. Csak be kell irni a keres6be a kivant miiveleteket és
a Google kiszamitja nekiink a végeredményt.



Google [ sy = K

Internet Hepex lerkep Videok Egyebek »  Keresfeszkozok

Tipp: Caak magyar nyehi eredmények keresése A keresés nyehét it adhatja meg
Bedlltasok

Rad xl { ) % AC
I sin In 7 8 9 o
m €os log 4 5 B X

ms @ @ 0 B -

19. abra. Google szdmologép

Matematikai miiveletek mellett fliggvények abrazolasara is haszndlhatjuk a keresét. Egyszerlien
beirjuk a keresOmezdbe a fiiggvényt, mint példaul sin(x)+cos(x*2) és a Google kirajzolja a
grafikont.

Google =] I
Internet Képek Térkép Egyebek ~ Keresdeszkozik
Nagyjabdl 106 000 talalat (0,33 masodperc)

A(z) sin(x)+cos(x"2) grafikonja

x:-3.58698875  y: 1.38611708

20. abra. Google, mint fiiggvényabrazolo

5.4.3 Talalatok szlirése

A Goggle szamos keresdeszkozt ¢€s operdtort biztosit, amelyek segitségével egy adott
keresOkifejezésre kapott taldlati listat tovabb sziikithetiink, még egyedibb, személyre szabott



talalatok megjelenitésére. Egyik lehetdség a tartalom tipusara torténd szlirés. Ebben a meniiben
megkiilonboztetiink példaul vided, hir, blog stb. kategoriakat.

GOL JSIC szavazds 2014

= KN
gyebek = ka-ast

tmegélni

e... - Tarolt valtozat

228 LMP-n kivil minimalis
$3..

Vdlasztds 2014: méar Bokros ™~

mno.hw.. fvalasitas-2014-mar.

~_ A keresési taldlatok
kozal ki tudjuk
a————— sz(irni a Nekunk
.?Lm.,‘,m" magunkat, kevesebbet Iegmegf6|6|6bb
talalatokat.

-

o ° !
szamit majd az ajdnldsunk, viszo

vdlaszids 2014 4
mandiner hutagivalasztas 2014 - Ta
5 napja — Fehér fast - A 2014-25 valas2tasok téte - Fidesz: Ures fecsegés az ellenzéki
egyeztetés,

ar bl

gy_lesz_eg::zzembb a szavazas 2014-ben - dbrdval - tém

r.blog.hul._figy_lesz_2014-ben_egyszerubb_a_s... - Tarolt valtozat

2 0.01. — A muilt héten kezdte &l |arq}aln| az orszdggylilés az (j vilasztdjogi
[nr\en t, amelyrl mdr kordbban megirtuk | hogy drdga, felesleges, .

21. abra.Kategoria sziirés

A Barmikor fiil segitségével id6limitet tudunk beallitani. Példaul beallithatjuk, hogy csak azokat a
talalatokat jelenitse meg a keresd, amiket az elmult héten toltottek fel az internetre. Természetesen
Egyéni tartomanyt is megadhatunk, ekkor egy 1j ablak fog megjelenni, amit csak ki kell téltentink.

GO;ASIC szavazds 2014 = “

Internet Té Egyebek ~  Keresdeszkazok
b et megeini + ~ Egyéni tartomanyt is

1l Taml[ valtozat
kezd LMP-n kivil minimalis
-n, aa MSZP-n és a .

zavazni-2014be .. - Taro valtozat
ravazni. regiszisélfil kel magunkat. kevessbbst
1yebb lesz-ifidulni 3 -..

szdmit Az elmuilt évben

vélas;

mand; - rolt valtozat
5 napja - Fehér fist - A 2014-es vilasztasok tétje - Fidesz: Ures fecsegés az ellenzéki
egyeztetés

lgy lesz egyszerdbb" aszavazas 2014- ben abrdval - ténytar blog «
tenytar.blog.hu, gy_lesz_2014-b yszerubb_a_s... - Tarolt valtozat

2012 10.01. — A malt héten km:e el :arg Ini a2 orszdagyilés az 4j vilasztéjogi
torvényt, amelyrdl mar kordbban megirtuk . hogy draga. felesleges. ...

o 078/ - Térolt valtozat

2014, apr. 11 - 201 2

Facebook is a social utility that connects uEDpIE with friends and others who werk, study
and live around them. People use Facebook to keep up with friends, ...

2014.hen s7anntetek les7 snk halond aki mén az msn.NDK .ra __

megadhatunk, ekkor 4j
ablak fog megjelenni,
amit csak kikell tolteni.
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22. abra. Idolimit beallitasa

Végiil, de nem utolsosorban tekintsikk az allomany tipus szerinti szlirést. A filetype operator
segitségével csak a megadott formatumu allomanyok jelennek meg a talalati listaban.



Google  siazss meﬁ_ = - |

Internet Képek Térkép Egyebek ~ Keresdeszhbzak —

| dlasztd wl .’
Smp.ew [a| lok2/menyusp/ kE[UalaSZ[as :Np eu_pdf A fI Etype
Fajfformatum: PDF/Adobe Acrobat - Gyorsnézet

2014, - két valasztas Magyarorszagan. Kedves baratom, magyar sza-.’aznpolgar Kt at ku Icsszéval csa k

all eldttink a 1 a jelenlegi. a.

u bizonyos
urcparl europa.ew'meetdocs/2009_2014/_/T88255hu pdf

Fajlformatum: PDF/Adobe Acrobat - Gyorsnézet f £ .
VI ogalotés) ciklus (2003-2014) 2003 . Ukos szavazast (191, e (2) bekeztés ormatumu
masodik )- az..a utan akkor gybztest, ha: ..

- talalatokat fogunk
europar europa eu r'»eetco( /2009 20!-& f769932hu.pdf g

Fajlformatum: POF/Adobe Acrobat - Gyorsnézet ka pn i . M OSt a

JOGALKOTASI CIKLUS (2009-2014) 2009 Aplolasekalamvn:ﬂs valamennyi

forduldja eldtt ... ilyen kérelmet a dése elftn kell benyij i T ’
taldlati listaban csak
Cron R PARLIAMENTARY TERM (2009-2014) i/
Waw.europarl europa eumeetdocs/2009_2014/. 7d. /7882560y pdf L
jlfiormatum: POF/Adobe Acrobat - Gyorsnézet P D F faj IO k
\-’ll jogalkotasi ciklus (2009-2014) 2009 .. A jeloléseket a szavazas valamennyi
fordulgja eldt ... ilyen kérelmet a kezdése eldit kell benydj SZE re pel n e k
.

—r fira hul pcnura hiriap_ 201010.pal
Fajlformatum: POF/Adobe Acrobat - Gyorsnézet

2010.10.02. - Tura Varos Képaseld-testalete 2010-2014 ... w A szavazés

23. 4bra. Allomany tipus sziirés



6. fejezet

Webes keres6k és metakeresok relevanciahatékonysaganak
mérése

6.1 Webes visszakeresés relevanciahatékonysaganak mérése

Az informacié-visszakeres6 modszereket ¢és rendszereket, mint barmely szoftverrendszert,
mindsiteni szokds. Az informdacio-visszakeresdé rendszereknél elsdsorban azt vizsgéljuk, hogy
milyen preciz a talalati lista, azaz mennyire relevansak a valaszok. A talalati lista a keresokérdésre a
keres6 altal visszaadott linkeket (oldalakat) tartalmazza. Ezt a vizsgéalati mdodszert visszakeresési
teljesitmény kiértékelésnek (becslésnek) hivjuk.

A vizsgalat elsd 1épéseként egy elfogulatlan kérdéssort kell felallitani a rendszer tesztelésé¢hez. A
tesztkérdések kivalasztasa két 1épésbol all. Elséként ki kell jeldlni a témat, amelyet keresni
kivanunk, majd pontosan meg kell hatarozni a keres6kérdéseket. Az elfogult értékelés elkeriilésére
altalanos és specialis kérdéseket is valasztani kell.

A tesztelés végrehajtasa el6tt kell meghatarozni, hogy a kérdésekre kapott valaszokat hogyan fogjuk
mindsiteni. Fontos, hogy a valaszok megismerése eldtt alakitsuk ki az értékelési modszert.
Ellenkezd esetben elfogultabban, szubjektivebben értékeljiikk a keresdt, hiszen ismerjiik erds és
gyenge pontjait. Megtudjuk, melyik kérdésre ad tobb valaszt, mennyire pontos valaszokat ad, stb.

Az informdcid-visszakeresé rendszereket nem mindsithetjiik az alapjan, hogy egy kérdésre hany
valaszt adnak vissza. A valaszok kozt altalaban inaktiv €s a felhasznalok szamara felhasznalhatatlan
oldalak is vannak. A felhasznalok altal megfogalmazott informacid igény sokszor hatarozatlan, igy a
visszakeresett dokumentumok nem lehetnek pontos valaszok. Masrészt kiilonb6z6 felhasznaldknak
mas a megitélésiik, hogy melyik vélasz relevans és melyik nem. A kiértékelés eldtt meg kell
hatarozni, hogy a keresOkérdésekere kapott valaszokat mikor tekintjiik relevansnak. A relevancia
két entitdshoz kapcsolodik: az egyik az informécioforras valamilyen forméja, a masik az
informacioigény egy formaja. Az informacidforrds magat a dokumentumot, vagy az azt helyettesitd
tartalmi Osszegzést jelenti. Az informacidigény magaban foglalja a felhasznaldé szavakkal
megfogalmazott igényét, és az informacid—visszakeresd rendszerrel kozolt keresdkérdést. A talalati
oldalakat kategoridkba soroljuk. A kategdéridk meghatarozzak, hogy egy valaszt mikor tekintek
relevansnak. A kategoridk kialakitasa a kovetkezd modon torténik.

* 1. kategdria: Relevans oldalak (linkek). Nehéz eldonteni, hogy melyik oldalt tekintsiik
relevansnak, hiszen a kiilonb6z6 felhasznaloknak mas a megitélésik, hogy melyik valasz
relevans és melyik nem. Altalaban akkor tekintjiik relevdnsnak a talalatot, ha

* azoldal cime tartalmazza a keresett kifejezést,
* azoldalon szerepel a keresett kifejezés vagy

* kérdés altal meghatarozott témateriilethez tartozik az oldal.

* (. kategoria: Az oldal irrelevans, semmilyen szempontbol nem tesz eleget a keresd
kérdésnek, vagyis nem sorolhat6 az 1.kategéridba.

* dupla link: A keresOkérdésre visszakapott taldlati listdban tobbszor is eléfordul ugyanaz az
oldal.



* inaktiv link: Egy linkre kattintva kiilonb6z6 hibaiizeneteket kaphatunk: File not found,
Forbidden, Server not responding.

A kategéridk altal az oldalak besorolasa egyértelmili, minden egyes oldal vagy benne van egy
kategoriaban, vagy nincs benne. Természetesen tobb relevancia kategoriat valaszthatunk. A relevans
oldalakat kiilonb6z6 szempontok szerint tovabbi kategoéridkba sorolhatjuk.

A kategoriak meghatarozasa utan el kell donteni, hogy a keresd altal visszaadott talalati listabol
hany dokumentumot soroljunk be a kategoridkba. Ez is fontos kérdés, hiszen Webes keresdknél a
visszakapott taldlatok szdma tizezres nagysdgrendl is lehet. Gyakorlatilag lehetetlen tobb ezer
linket elolvasni, és megvizsgalni, hogy relevans-e a kérdésre vagy sem. A 1étezd tanulmanyok
altalaban az els6 10 vagy 20 valaszt veszik figyelembe, ezzel is az atlagos felhasznalot utdnozva,
aki csak az elsd, vagy az els6 két oldal talalatait nézi meg.

Amint azt mar lattuk, visszakeresd modszer relevancia-hatékonysaganak laboratoriumi mérése
alapmértékeken (pontossag, teljesség) nyugszik. A vilaghalon élesben miikodo webes visszakeresd
rendszer relevanciahatékonysag-mérésének a kovetkezd sajatossagai vannak a laboratoriumi méréshez
viszonyitva, mégpedig:

* Maganak a Vilaghalonak a jellemzdi:

* a Web-oldalak sokféle formatuma (HTML stb.),

* a Web-oldalak ,laza” szerkezete (nem olyan értelemben precizen definialtak, mint pl.
egy relacios adatbazis esetében a tablazatok),

* a Web-oldalak dinamikusak (megjelennek, eltiinnek, modosulnak),

* a Web-oldalak halozatot alkothatnak (linkek révén, Web-graf),

* a Web-felhasznalok szama oriasi, a felhasznalok kiilonboznek egymastol beszélt nyelv,
érdeklddési teriilet stb. szempontjabol,

* a Web-oldalak szama exponencialisan novekszik.

* Elesben miikodd visszakeresd rendszer esetében a keresékérdés elre nem ismert, nem ismerjiik
a web tartalmat, ezért nem tudjuk, hogy egy kérdésre hany relevans valasz van ezért a felidézés
nem szamithato ki, relevancialista nem adhat6 meg. Ha nagyon sok vélaszt kapunk a kérdésre,
akkor a pontossagot sem tudjuk meghatdrozni. Gyakorlatilag lehetetlen az Gsszes linket
elolvasni, és megvizsgalni, hogy melyik relevans és melyik nem.

6.2 A Leighton-modszer

Web-es keres6k relevancia hatékonysaganak kiértékelésére nagyon jol hasznalhato a Leighton-
modszer [20.]. A médszer a mérészam meghatarozasihoz csak az elsé 5 (vagy 10) § a kisérlet

szempontjait figyelembe véve tetszélegesen megvalaszthato szama §  talalatot veszi figyelembe.

Leighton modszere olyan mérdszadmot hasznal, amely a pontossagot méri a rendezési
hatékonysaggal sulyozva. A két mérészamot egy értékben egyesiti. A mérdszam értéke egy 0 és 1
kozé es6 szam. 0 a mérdszam értéke, ha nem kapunk valaszt a kérdésre, vagy az O0sszes valasz
irrelevans. 1 a mérészam értéke, ha az Gsszes valasz relevans, és megfeleld szamu valaszt kaptunk
vissza. Ennek a modszernek a kdvetkezo fontos tulajdonsagai vannak:

* Minden kérdés esetén megvizsgaljuk a kereso altal visszaadott elsé 5 (vagy 10) valaszt, és a
vizsgalt kritériumnak megfelelden a fent emlitett kategéridkba soroljuk Oket.

* A relevanciat binaris skalan mérjiik: ha a linket az 1. kategoriaba soroltuk, akkor 1 pontot,
ha a 0. kategoéridba, akkor 0 pontot ér a vélasz. A dupla linkeket a mérdszam
meghatarozasanal vessziik figyelembe.

* Figyelembe vesszik a relevans linkek rangsorbeli elhelyezkedését. Minél eldrébb
helyezkednek el a relevans linkek, annal nagyobb lesz a mérdszam értéke.



* A mérdszam tiikrozi, ha a keresdé kevesebb taldlatot ad vissza ugyanannyi jo taldlat esetén,
vagyis magasabb a precizitasa. gy persze konnyebb megtalalni a relevans linket. (Ez persze
nem jelentheti azt, hogy csak nagyon kevés talalatot adjon vissza egy jo keresd, netan egyet
se.)

A rangsor figyelembe vételére a pontossdg kiszamitdsakor sulytényezdket hasznalunk. A
visszakapott taladlatokat csoportokba soroljuk. A csoportokhoz stilyszamokat rendeliink. Az azonos
csoportban talalhat6 linkek azonos sulyozéssal szerepelnek a mérdszam értékének kiszamitasakor. A
csoportok kialakitasa €s a sulytényezOk megvalasztasa természetesen tobbféleképpen térténhet.

Csoportok megadasa
Az 5-pontossag esetében az elsd 6t talalatot osztjuk fel 2 csoportra a kdvetkezé modon:
e 1. csoport: az elso 2 taldlat. .

* 2. csoport: a kovetkezd 3 taldlat.

Az elsO két taldlat azért keriilt az els6 csoportba, mert altaldban ezek vannak a kezddképerny6n a

talalatok megjelenitésekor.
A 10-pontossag esetében az elsd tiz taldlatot osztjuk fel 3 csoportra a kovetkezé moddon:

e 1. csoport: az elso 2 taldlat. .

* 2. csoport: a kovetkezd 3 taldlat.
* 3. csoport: a kdvetkezd 5 talalat.

A felhasznal6 szamara fontos, hogy a taldlati lista elején legyenek a relevans talalatok.
Feltételezhetjiik, hogy a felhaszndld szaméra éltaldban az elsé 5 link a legfontosabb, koziiliik

kiemelten fontos az elsd kettd.
Stulyszamok megadasa
Az ugyanabban a csoportban 1év0 linkek ugyanolyan stlyozast kapnak.
Az 5-pontossag esetében a kdvetkez6 modon sulyozunk:
* Az elsé csoport, vagyis az elso 2 link sulya: 10.
* A masodik csoport, vagyis a kdvetkez6 3 link stlya: 5.

A sulyszamok alapjan elégedettebbek vagyunk, ha rogton a kezdd képernydn megkapjuk a relevans

linkeket. Sok felhasznalé nem vizsgélja meg a tovabbi talalati oldalakat.
A 10-pontossag esetében a kdvetkezd modon sulyozunk:

* Azels6 csoport, vagyis az els6 2 link sulya: 20.

* A masodik csoport, vagyis a kovetkezo 3 link sulya: 17.

* A harmadik csoport, vagyis a tovabbi 5 link stlya 10.



A kitarto felhaszndlo ugyan tobb linket megvizsgal, de szdmara is fontos, hogy a talélati lista elején
legyenek a relevans linkek. Azt feltételezziik, hogy a kitartd felhasznald szamara az els6 5 link a
legfontosabb. Koziilik is kiemelten fontosak az elsd talalati oldalon taldlhaté linkek. Ezt a

szemléletet tiikrozi a csoportok kialakitasa, és a stilyszamok meghatarozasa.
Meértékek meghatarozéasa

A csoportok és sulyszamok ismeretében hatarozzuk meg minden egyes kérdés esetén a mérdszamok
értékét. Az 5-pontossdg mértékét a kovetkezd modon szamitjuk ki. A mérdszam egy tort, ahol a

szamlalo az elsd ot valasz sulyozott sszege.

Példa

Ha egy K kérdés esetén az elsd 3 valaszt volt relevans, a szamlalo: (2 x 10) + (1 x 5) = 25.

Az els6 két valasz az 1. csoportba tartozik, igy a hozzdjuk rendelt silytényezd 10. A harmadik
valasz a 2. csoportba tartozik, igy a hozza rendelt sulytényezé 5. Ne felejtsiik el, hogy csak a
relevans linkek kapnak 1 pontot. Az irrelevans linkek O pontot kaptak (nem szadmitanak bele a

szamlaloba).

A nevez0 a visszaadott linkek (csak az elsé 5 figyelembe vételével!) stlyozasaval szamithato ki az
el6z6 moddszer szerint. A nevezd kiszdmitasakor azonban nem vessziik figyelembe, hogy a valasz

relevans-e vagy sem. Azt vessziik figyelembe, hogy hany valaszt kaptunk.

Példa

Ha 5 vagy tobb taldlatot kapunk, akkor (2 x 10) + (3 x 5) = 35 lesz a nevez0.

A nevez0 kiszamitasakor tobb probléma is felmeriilhet:
* Mi torténjék, ha kevesebb, mint 5 taldlat van?

* Ha nincs talalat, akkor 0 a nevez6? (Bar ekkor mar a szamlal6 is az lenne, ami még nem baj,

de maris feleslegessé tenné a tovabbi szamolast.)

* Ha nem biintetjiik valamilyen modon a hidnyz¢é talalatokat, az azt jelenti, hogy inkabb egy

vagy egy valaszt se szeretnénk kapni?



A kovetkezd lehetdséget érdemes valasztani: ha 5 taldlat van, a nevezd legyen 35, egyéb esetekben
pedig minden hianyz¢6 taldlatért (ami az 5-b6l hidnyzik) vonjunk le a nevezdbdl 5 pontot, barmelyik
talalat hianyzik is. Igy csak akkor biintetjiik a keres6t, ha a szamunkra fontosabbnak itélt elsé két
talalatbol hianyzik valamelyik. Mar két valasz esetén (ha az elso kettd valasz) megfelelonek itéljiik
a valaszok szamat. Természetesen az irrelevans linket is biintetjiik. Donteni kell még a tobbszoros
linkek kezelésérdl is. A mérészam meghatdrozasanal ha biintetjiik a dupla linkeket, akkor a

szamlalobol kell levonni éket. Ugy tekintjiik, mintha a vélasz irrelevans lett volna.

Példa
A K kérdés esetén 3 talalatot kaptunk, vagyis: 35 — (2 x 5) =25. lesz a nevez0.

A K2 kérdésre 6t relevans valaszt kaptuk. A harmadik és az 6tddik valasz azonban azonos volt

(dupla link). Ebben az esetben:
* A mérdszam értéke: (2 x 10) +(2x5)) / (35—1x5)= 1. ha a dupla linket nem biintetjiik.
* A méroszam értéke: (2 x 10) + (2 x 5))/35=0,857. ha dupla linket biintetjiik

A méroszamok kiilonbsége megmutatja, hogy a dupla linkek eléforduldsa mennyire lerontja a

keresd teljesitményét.

Végiil a mérészamot megkapjuk, ha a szamlélot elosztjuk a nevezdvel. Vagyis az 5-pontossag

mérdszama:

_ relevans— link —szama, _, ,,, X 10 +relevans —link — szamas _s j;,, X5
o (35—((5—Tlinkek — szama, _s ;)X 5))

A 10-pontossag mértékét hasonld modon, a kdvetkezd képlettel szamitjuk ki:

po= relevans —link — szama _, ., X 20+ relevans —link — szama _s ,,, X 1'T+relevans —link — szamag__,o i <10
o (141 —((10—linkek — széma, _ g ;)% 10))

Web-es keres6k relevancia hatékonysagéanak kiértékelésére az 5 (vagy 10) pontossdg mérdszamat

kérdések egy csoportjara kiszamoljuk ¢€s a kapott értékeket atlagoljuk.



6.3 A relativ pontossag mérésének RP modszere

Az informécid-visszakeresés alapveté mértékegysége a pontossadg. A pontossag megadja a talalati
listaban a relevans valaszok hanyadat.

, Ra
Pontossag=——+-

4]
Ahol:
e A = avisszakeresési modszer altal visszaadott 6sszes dokumentum halmaza,
. |A| =az A dokumentum halmaz szamossaga,
* Ra = az adott kérdésre a visszakeresési modszer altal megtalalt relevans

dokumentumok halmaza,

|Ra| = az Ra halmaz szamossaga.

A webes metakeresé gépek mas webes keresdgépek talalati listdit hasznaljak fel sajat talalati
listajuk eldallitasara. Ha egy talalati lista josaga, pontossaga mérheté a pontossag mérészammal,
akkor erre alapozva, mérték adhaté meg webes metakeresdgép relativ pontossaganak felhasznalo-
fiiggetlen mérésére. Az oOtlet a kovetkezd. A metakeresd taldlati listajat Gsszevetve a hasznalt
keresOk listajaval, relativ pontossag definialhatdé. Ha a webes keres6gépek talalati listainak elsé m
eleméhez viszonyitjuk az 6ket hasznald metakeresd valaszait, akkor ez utdbbi szamara relativ, a

Web-keresdgépekhez viszonyitott pontossagot lehet értelmezni €s kiszamitani.
Legyen:

* g egykérdés,

* J:avizsgalt metakeresd altal visszaadott taldlatok szdma.

* T: V azon elemeinek szama, amelyeket a hasznalt keresok koziil legalabb az egyik, talalati

listajanak els6 m helyén beliil rangsorolt.

Ekkor a metakeresd RP,,, relativ pontossaga a kdvetkezdképp szamolhato:

RP _L
q,m V

m értéke lehet példaul 10 vagy 5, vagy mas érték, kiilonbozd szempontokat figyelembe véve (pl. a

méres tartomanya).

A relativ pontossag értéket tobb kérdésre ki kell szamolni, és ezeket az értékeket atlagolni kell. A relativ

pontossag atlaga a kdvetkezo:



i RPqi,m
i=1
n

Az RP eljaras erdsen filigg attol a feltevéstdl, hogy a keresdmotorok talalati listaja tartalmaz-e

relevans taldlatokat. Mas szavakkal, az RP mérés csak annyira jo, mint a talalati listak.

Példa

*  Tegyiik fel, hogy a mérendd metakeresd négy webes keresémotort hasznal.

* Legyen g egy kérdés

* Tovabba tegyiik fel, hogy o6t talalatot ad vissza a metakeresd vagyis, V=5.
Vizsgaljuk meg a keresémotortok talalati listait:

* ametakereso elsd talalata az els6 keresOmotor listdjan a harmadik,

* amasodik talalat a masodik motor elsé talalata,

* aharmadik taldlat a negyedik motor harmadik talélata,

* anegyedik talalat a negyedik motor masodik taldlata,

e az utolso talalat a masodik motor harmadik talalata.

Ezért T=15, és m = 10 esetén a relativ pontossag:

RPq,loZS/Szl.



7. fejezet

Kapcsolatelemzésii informacioé visszakeres6 modszerek

7.1 'R Adaptiv Klaszterez6 Technika Informacio—visszakereséshez

7.1.1 Klaszterezés

A Kklaszterezés egy jol ismert technika az informacio-visszakeresésben. A visszakeresendd
dokumentumokat — altalaban — diszjunkt halmazokba csoportositjuk. E halmazokat klasztereknek
nevezziik. Minden klaszter, bizonyos értelemben, hasonlé dokumentumokbdl all.

A visszakeresés egy klaszter—képviseld (reprezentans) alapjan torténik. A reprezentansnak nem kell
feltétleniil klaszter—tagnak lennie. A visszakeres6 modszer minden egyes kérdéshez (keresokérdés)
egy reprezentanst tarsit. A kérdésre visszakapott valasz a reprezentans altal képviselt klaszter
minden tagjat tartalmazza.

Ez a szemlélet a klaszter hipotézisen alapul: a szorosan asszocidlt dokumentumok ugyanarra a
kérdésre relevansak. A klaszter hipotézis a priori, vagyis a kérdéstdl fliggetleniil, a keresés
végrehajtasa eldtt torténik meg a csoportok kialakitdsa. Az algoritmus stabil a névekedésre (U
dokumentum hozzéadéasaval valosziniileg nem valtozik jelentdsen a klaszterek szerkezete), a leirasi
modra (a dokumentumok reprezentalasi médjanak kis mértékli megvaltoztatasa alig befolyasolja a
klaszter szerkezetet), a rendezésre nézve (a szerkezet fiiggetlen a dokumentumok rendezésétdl, ha
egyaltalan van).

A fent emlitett fix klaszterezési modnal hatékonyabbnak bizonyult az adaptiv médszert alkalmazo
informacio-visszakeresés. Az adaptiv klaszterezés soran a felhasznal¢6 altal feltett kérdések hatasara
alakulnak ki a klaszterek.

7.1.2 Asszociativ Kélcsonhatas alapu Informacié Visszakeresés

A kolcsOnhatas-alaptt  (interakcios) informacié-visszakeresésnek roviditése I'R (Interaction
Information Retrieval). A felhasznalo altal feltett kérdés hatast gyakorol az eredeti
dokumentumhalmazra: részben megvaltoztatjia a dokumentumok kozotti  kapcsolatokat
(kolcsonhatas), €s ez a kdlcsonhatas inditja el a visszakeresési folyamatot.



A felhasznalé megfogalmazza
a keérdest

|

Kereso kérdés objektuma

/ \

Objektum(j)
Objektum(i) —

|

A kérdésre adott valasz objektumok

24. abra. A visszakeresés folyamata

A kolcsonhatas megvalositasanak egyik modja, hogy a dokumentumok, amelyeket a késdbbiekben
objektumoknak fogunk hivni, nem egymastol elszigetelt egységeket képeznek, hanem egy
Osszekotott halozatot, amit a felhaszndld kérdése a valasz megadasa eldtt részlegesen atalakit
(kolcsonhatasba 1ép vele). Az I°’R matematikai modellje a mesterséges neuronhéldzat alapvetd
allapotegyenletén alapszik. Igy az objektumok megfelelnek egy neuronhaldzatnak, ahol az egyes
objektumok egy-egy neuronnak felelnek meg, melyek képesek kiilonb6zd szintli aktivitast
produkalni.

A dokumentumokat objektumok rugalmasan Osszekapcsolt halozataval reprezentaljuk. Az
objektumok kozti kapcsolatokat minden alkalommal ujra értékeljiilk, amikor 1j objektumot
kapcsolunk a halézathoz. A kérdés is kolcsonhatasba 1ép az objektumokkal: 6sszekapcesolodik a
tobbi mar Osszekapcsolt objektummal. Egyrészt 0j kapcsolatok jonnek Iétre, masrészt a mar
meglevoek némelyike megvaltozhat. Ezek alapjan a kérdést is objektumnak tekintjiik.

Minden objektumhoz rendeljiink hozza egy vektort, amivel azonositjuk. Ez a vektor az objektumra
jellemzd kulesokat tartalmazza. Vagyis barmely o, i = 1, 2, ..., M, dokumentum objektumhoz ¢, k

=1, 2, ..., n; azonositokat (kulcsszavak, index kifejezeések) rendeliink hozza. Barmely (o, oj)

objektum-par kozott sulyozott és iranyitott kapcsolat van. Az egyik jellemzd stlyszdm a gyakorisag,
mely az fl.jp szam ¢€s az o, objektum n; hosszanak a hanyadosa, ahol: fl.j =atl, kifejezés hanyszor

fordul eld az 0; objektumban n, = az o, -ben talalhaté 6sszes kifejezés szama.

A gyakorisag:

Mivel a W, 3zt a gyakorisagot jel6li, amellyel az o, objektum a Ly azonositot szolgaltatja, a hozza

tartozo kapcsolatot o, —>o. iranytnak tekinthetjik.
i

A masik jellemzd sulyszam a Wik inverz gyakorisag, amely megadja, hogy egy adott kifejezés
mennyire tiikrozi egy dokumentum tartalmat, ahol: leg = a 1, kifejezés hanyszor fordul eld az 0;

objektumban, df;, = azon dokumentumok szama, melyekben a ¢, kifejezés eléfordul.

Az inverz gyakorisag:



2M
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A Wik annak a mértéke, hogy az 0; objektum tartalmat mennyire fejezi ki a Ly kifejezés, ezért a

hozzé tartozo6 kapcsolatot o, —>o . irdnyunak tekinthetjiik.
i

A masik kettd, ellentétes iranyt w.. , w. . kapcsolatot hasonldan értelmezziik. A kapcsolatokat a

yp> " jpi
kovetkez6 abra szemlélteti.
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25. abra. Az objektum-parok kézti kapcsolatok
Példa
Legyen harom dokumentumunk:

D1 = Az informacio-visszakeresés egy nagyon gyorsan és dinamikusan fejlddd tudomanyag.

D, = Napjainkban a kereskedelmi keresdk a Boole-féle informacid-visszakeresés modelljét
hasznaljak leggyakrabban. Ez a megoldas implementélhat6 a legkonnyebben.
D3 = Az implementalas soran fontos a memoria és a lemez megfeleld hasznalata. Az informacio-

visszakeresés implementéaldsa nem egyszer feladat.

Az objektumokat kifejezések n-eseként fogjuk fel, azaz indexeljiik dket a kdvetkezd modon:
o; = (t,; = informacid-visszakeresés, ¢, = tudomanyag)
0, = (t;; = informacid-visszakeresés, 1,> = Boole-féle, #,; = implementalas)

03 = (t3; = informdcio6-visszakeresés, 3, = implementalas, ¢;; = memoria, #;, = lemez)



26. abra. A kiindulasi objektumok halozata

A kérdés legyen a kovetkez6:

0O = Hasznaljak a Boole-féle informacid-visszakeresés modelljét?

O is a szerkezet része lesz, 6sszekapcsolodik az objektumok halozataval. A kérdésbdl indexeléssel a
kovetkezd objektumot kapjuk, ami beépiil az objektum hélozatba. (Itt a két sz6t semmiféle Boole-
operator nem kdoti 0ssze.)

04 = (t4 = informacio-visszakeresés, t,, = Boole-féle)

Az abra a kérdés beépiilése utdn mutatja a halozatot. Egyrészt uj kapcsolatok jottek 1étre , masrészt
néhany régi sulyszdm megvaltozott. Az 0j stlyokat szaggatott, a régi, de megvaltozott sulyokat
vastag vonallal jeloli.



27. abra. A kérdés beépiilése utani haldzat

Az objektumokat mesterséges neuronok halézatanak tekinthetjiik. Az aktivacié az o, kérdéstol
indul, és a legerésebb kapcsolat mentén terjed neuronrdl-neuronra. A kérdés és a tobbi o; objektum
kozti kapcsolat erdsségét a kovetkezoképpen definidljuk:

n, n,
Z Wt Z Wik
p=1 k=1

Az Osszegzest a w,, és w,, el6z6ekben megfogalmazott jelentese teszi lehetévé. Nehany lépés utan
az aktivacido egy mar érintett objektumhoz ér, vagyis Oningerld (reverberald) kor alakul ki: az
aktivaci6 objektumok egy korében terjed. Ez megfelel a kérdés altal visszahivott lokalis
memoridnak. Az Oningerld kort a kérdéshez rendelt adaptiv klaszterként értelmezhetjiik. Egy
kérdésre azokat az objektumokat kapjuk meg valaszként, amelyek ugyanahhoz a reverberald korhoz
tartoznak. A valaszokat a maximalis aktivacio alapjan rangsoroljuk

Példankban az aktivitas a kérdés objektumtol, o,, indul és halad objektumrél objektumra. A
folyamatot az a kovetkez6 abra szemlélteti. Az folyamat az o, objektumtodl, azaz a kérdéstdl indul. A



legnagyobb stllyal az o, objektum kapcsolodik, igy a WTA (winner takes all) stratégia elvén ez lesz
a kovetkezd objektum, amerre az aktivitas terjed. Ezutdn vizsgéljuk az o, kapcsolatait a tobbi
objektummal. Itt két objektum is azonos sullyal szerepel (o; és o0,). Itt egy elagazas torténik.
Azonban o, objektum mar volt kivalasztva, igy megvan az elsé ongerjesztd kor. A masik irdanyba
tovabb terjed az aktivitas: 03 objektum vizsgalatakor o2 objektum lesz a gydztes, 6 visz mindent.
Ezzel bezarul egy tjabb kor és elhal az aktivitas. Lefutott a visszakeresés. A kolcsonhatas
eredménye két 6ngerjeszté kor, melynek tagjai adjék a kérdésre a valaszt. Igy a valasz-objektumok:
0, és 0;. (04 nem szerepel a valaszok kozott, hiszen az maga a kérdés.) o; nem tartalmaz Q-beli
szavakat, mégis valasz, mivel mas kulcsok révén erdsen kapcsoldodik o, objektumhoz. Ez a
tulajdonsag sajatja az I'R modellnek.

28. abra. A keresés folyamata

7.2 PageRank

A szamitogépek korszakéaban ¢éliink. Az Internet a mindennapi életlink része lett. Csak megnyitjuk a
kedvenc keresOprogramunkat, mint példdul a Google, beirunk egy kulcsszoét és néhany
szempillantas alatt megkapjuk a kérdésre relevans oldalakat. Az elmult évek sordn a Google keres6
a legtobbet hasznalt keresdoldalla valt vilagszerte. Sikerét egyedi talalati rangsoranak kdszonheti,
amelynek alapja egy, a weboldalak rangsoroldsara kidolgozott kifinomult metddus.



A kiilonboz6 webes keres6k kiilonbozd megoldasokat fejlesztettek ki a weboldalak rangsorolasara.
A Google megjelenéséig gyakorlatilag az Osszes webes keresd rangsorolasi technikai szamara a
keresett kifejezés eléforduldsanak szdma volt az egyik meghatdrozo faktor. Ezaltal a keresett
kifejezés eldfordulasanak szamat sulyoztak a dokumentum hosszaval (kulcsszo-stiriség alapt
rangsorolas), vagy azt vizsgaltak, hogy a keresett kifejezés hol, milyen kiemelés jellegi HTML
elemben talalhato (cimsor, szovegkiemelés). A jobb talalati eredmények érdekében a kifinomultabb
algoritmusok figyelembe veszik az ugynevezett linknépszeriiséget (link popularity). Eszerint a
bejovo hivatkozasok szama hatarozza meg egy adott web dokumentum altalanos értelemben vett
fontossagat. Vagyis, minél tobb oldal hivatkozik egy weblapra, annal fontosabbnak tekinthetjiik az
adott lapot.

A PageRank a Google internetes keresémotor alapja, amit a Google alapitoi, Larry Page és Sergey
Brin fejlesztettek ki 1998-ban a Stanford Egyetemen [21.]. A PageRank egy un. rekurziv
algoritmus, de magat a weboldalhoz rendelt szamot is PageRanknek nevezik. A Google keresdgép
keretén beliil a PageRank mddszer a nyilvanos Web (public Web) pasztazott részének hivatkozasi
grafjat hasznalja fel arra, hogy a weboldalak relativ fontossagdnak egy mértékét szamitsa ki. A
linknépszertiséggel ellentétben a PageRank érték nemcsak egyszertien a bejovo linkek szamatol
fiigg. Az alapelv az, hogy minél tobb weboldal hivatkozik az adott weblapra, annél fontosabb,
viszont a bejové hivatkozasok nem egyenértékiiek. Osszességében egy weblapnak magas a
PageRank értéke, ha mas magas PageRank értékli dokumentumokrél mutatnak ra hivatkozasok. Ha
létrehozunk egy i weboldalt, amely egy hivatkozast tartalmaz a j weboldalra, akkor ez azt jelenti,
hogy a j weboldalt fontosnak és relevansnak tartjuk weboldalunk témajanak tekintetében. Ha sok
weboldal hivatkozik j-re, akkor ez azt jelenti, hogy a k6zosen hissziik, hogy a j oldal fontos. Az is
eléfordulhat, hogy csak egy link mutat egy adott oldalra. Azonban, ha ennek az oldalnak nagy a
tekintélye (mint, pl. a www.google.com), akkor ez az oldal atadja tekintélyét a hivatkozott oldalnak,
igy az szintén fontossd valik. Akéar tekintélyrdl, akéar népszeriiségrél beszéliink, minden
weboldalhoz egy rangot, egy értéket rendelhetiink, méghozza iterativ médon. Egy weboldal értéke a
rd mutatoé weboldalak értékétdl fiigg.

A fenti modell alkalmazéasa céljabol tekintsiik a webet egy iranyitott grafnak. A graf csticsai a
weboldalak, a graf élei pedig a weboldalak kozti iranyitott linkek.

Példa

Tegyiik fel, hogy van egy mini webiink, amely minddssze négy weboldalbdl all: www.pagel.com,
www.page2.com, www.page3.com, www.page4.com. A weboldalak kozti kapcsolatot a kdvetkezd
abra szemlélteti.
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29. abra. Mini web

A mini web abrazolhat6 egy irdnyitott graffal. A négy weboldal négy csucs szemlélteti. Ha az i
weboldalrdl link mutat a j weboldalra, akkor adjunk a grathoz egy iranyitott ¢élt az i és j csucsok

kozott. A weboldalak elemzése eredményeképpen a kovetkezd grafot kapjuk.

[y

¥

30. abra. Mini web graf

Ebben a modellben, minden weboldal egyenlé mdodon adja at fontossagat a hivatkozott oldalnak.

Példa



Az egyes csucsnak harom kimend éle van, ezért fontossaganak 1/3-ad részét adja 4t a hivatkozott
masik harom weboldalnak.

Altalaban, ha egy csticsnak k kimend éle van, akkor fontossaganak 1/k-ad részét adja tovabb a

hivatkozott weboldalaknak. Hogy jobban szemléltessiik a folyamatot, rendeljiink az élekhez
sulyokat a kdvetkezd modon.

Jelolje W, ..., W;,... Wy weboldalak egy halmazat. Ha a W¥; weboldalrol iranyitott link mutat a W,
weboldalra, akkor azt a kovetkezd modon jeldljiik: W; 33 W, A weboldalak alkotta web graf 4 =
(a;) vy dtmeneti matrixa pedig legyen a kovetkezd:

1

—, W W,
a;= L j ’
0, egyébkent
-+ 1
1 3
1 E—
1/3 L 1.]2
2 12— 4

31. &bra. Sulyozott mini-web graf

A fentiek alapjan a mini web graf 4 4tmeneti matrixa a kdvetkezd alakban irhato fel:

0 0 1 1/2
{113 0 0 o
1312 0 172

13 1/2 0 0

Tegyiik fel, hogy kezdetben a fontossag egyenletes eloszlasu a weboldalak kozt, vagyis mindegyik
weboldal fontossaga "4..Minden, a weboldalra mutat6 link ndveli az adott weboldal fontossagat.
Tehat els6 1épésként frissitsiik minden weboldal rangjat oly modon, hogy megndveljiik a fontossag
értékét az oldalra mutatd weboldalak fontossaganak értékével. Vagyis az els6 1épésben az 1j

fontossag vektor: vi = Av. A folyamatot iteralva kapjuk, hogy a masodik 1épésben a fontossag vektor
i vy =A(Av) = AN

0.25 0.37 037! [0.43
0.25 0.08 ) 0.08| |0.12

= Av=|"" Av=A(Av)= 4|08 |0

Y“lo.25 Y1033 v=A(dv)=A| "2 = 027

0.25 0.20 0.20/ 10.16



Az iteraciok v, Av, ...A*v sorozata egy v* egyensulyi érték felé tart. Ezt a vektort a web graf
PageRank vektoranak nevezziik.

0.38
rr_|0.12
~10.29
0.19

A PageRank szerint az 1-es weboldal a legfontosabb oldal. Ez meglepdnek tlinhet, hiszen az 1-es
weboldalra csak két link mutat szemben a 3-as weboldallal, melyre harom link is mutat. Miért
mégis az 1-es a legfontosobb oldal? Vizsgaljuk meg alaposan a webgrafot. A 3-as weboldal kifoka
minddssze egy, ezért fontossdganak egészEt atadja az 1-es weboldalnak. Hasonldan, ha egy weben
szorfold felhaszndlo a 3-as weboldalt nézegeti, akkor innen csak az 1-es weboldalra 1éphet tovabb.
Figyeljiikk meg azt is, hogy egy weboldal fontossdga nem csupan a rd mutatod linkek stulyanak az
Osszegébdl adodik. Elsd 1épésben megkapja a szomszédjai alapjan a fontossagi értékeket, majd a
szomszédok szomszédjai alapjan, és igy tovabb.

A fenti elgondolds az Ugynevezett véletlenszerlien szorfold felhasznalé modellje. Brin és Page
PageRank algoritmus miikodését ahhoz hasonlitottdk, mint amikor az interneten szorfold
felhasznald a hivatkozott tartalom figyelembevétele nélkiil, véletlenszertien klikkelget az egyes
linkekre. Képzeljiink el egy személyt, aki a weben bongészik, vagy, mas szofal szorfozik. Elindul
egy tetszéleges weboldalrol, majd az ott talalhaté hivatkozasok segitségével egy masik oldalra
ugrik. Ott megint taldlhatd egy érdekes hivatkozéds. Ennek segitségével ismét egy masik oldalra
kertil, és igy tovabb. Azonban a szorfolés sem tart korlatlan ideig. Egy id6 utan a felhasznalo elunja
magat, és teljesen véletlenszertien felkeres egy uj weboldalt, ahonnan tovabb folytatja az eldbbi
szorfolést. A taldlomra klikkelgetd internetezd egy adott oldalra meghatarozott valdsziniiséggel jut
el, és ez a weblap PageRank értékével fiigg 6ssze. Annak a valdszintisége, hogy a szorfold egy adott
linkre klikkeljen, az oldalon talalhat6 linkek szdmatol fiigg. Ezért van az, hogy a hivatkozo oldal
PageRank értékét nem adja at teljes egészében egy hivatkozott oldalnak, hanem elosztasra keriil a
hivatkozé oldalon talalhaté 6sszes hivatkozéas szaméaval.

A fentieket figyelembe véve tekintsiik, hogyan torténik a Google keres6ben a felhasznalo altal
megadott keresdkérdésre relevans weboldalak visszakeresése és rangsorolasa. A 1épések a
kovetkezok:

* akeresokérdeés egyes kifejezéseit tartalmazd weboldalak megtaldlasa (keresés inverz file
szerkezetben);

* a Web-oldalak relativ fontossagénak kiszamitésa;

* a Web-oldalak rangsorolasa.

Az oldalak relativ fontossaganak kiszamitdsa tobb tényez6tol fligg:

* a keresokérdés kifejezéseinek eldforduldsi helye az oldalon beliil (pl. cimben, URL-ben),
vagy a kifejezések egymastol valo -szavakban mért -tavolsaga (on page factors);

a kifejezések alaki megjelenése, mint pl. betiitipus, -méret, -szin;
* akifejezések el6forduldsainak szama a Web-oldalon;

* azoldal PageRank értéke;



* egyéb tényezdk (szponzorok, fizetett reklam, oldalak manudlis letiltdsa, a relativ fontossag
manualis moédositasa).

Bar nyilvanosan nem ismert, feltételezhetd, hogy a keresdkérdés és a weboldal szamara egy-egy
numerikus vektort szdmitanak ki (a fenti tényezdk alapjan), majd ezek pontszorzatdnak és az oldal
PageRank értékének valamilyen stulyozott 0sszefiiggése adja az oldal relativ fontossagat. Egy oldal
PageRank értéke a ramutatdé oldalak PageRank értékeitél valamint az ezekbdl az oldalakbol
kiindul6 linkek szamatol fiigg. A PageRank modszer a hivatkozaselemzés (link analysis) elméletén
alapszik. Ennek alapelve az, hogy a hivatkozasok szama a fontossdg egy mértéke. A PageRank
modszer annyiban modositotta ezt az alapelvet, hogy a hivatkozasok szamat nem tekintette tobbé
abszolutnak, hanem relativizélta azt: egy weboldal fontossaga fiigg a tobbi oldalétol is.

A PageRank modszer a kovetkezOképpen értelmezett G grafként modellezi a web szerkezetét:

e Q= {Wl’ W2, ey Wi’ e WN} jeldli a Web-oldalak halmazat,

i Gbl. = {Wk lk=1,..., nl.} jeloli azoknak a Web-oldalaknak a halmazat, amelyekre ramutat a Wz
oldal, (Dl. cQ,

. Bi = {W}. lj=1,..., ml.} jeloli azoknak a Web-oldalaknak a halmazat, amelyek ramutatnak a Wl
oldalra, Bi cQ.

32. dbra. Web-oldalak G grafja a PageRank modszer szamara.

Jelolje R; a W; Web-oldal PageRank értékét. Ezt a kovetkezd egyenlet adja meg:

R.
R= —
l Wé:B, Lj

ahol L; a W, oldalbol kiindul6 linkek szamat jeloli. Az egyenlet homogén linearis egyenletrendszer.
Ennek mindig van trividlis megoldésa, a null vektor.

Ha a G graf erésen 0sszefiiggd, hurokmentes, akkor van nemtrivialis megoldas. Ha a G graf erésen
Osszefiiggd, akkor az M =(1/L,),,, matrixnak oszlopdsszegei 1-gyel egyenldek. Mivel az M
matrix foatldja zérus, az M—I matrix (I az egységmatrix), ami egyben az egyenlet matrixa is,
oszloposszegei nullak. jelolje D = |M—I| ennek a determinansat. Ha a D determinans elsé sorahoz
hozzaadjuk a tobbi sorat, akkor az elsé sor zérus lesz, igy D = 0. Tehat a Rouché-tétel alapjan az
egyenletrendszernek van trividlistol kiilonb6zd megoldasa is.



Mivel |M-1| = 0, az 1 szam az M matrix sajatértéke, a PageRank értékek az ennek megfeleld
sajatvektor. Az egyenlet az M x R = R matrixegyenlet alakban is irhatd, ahol R = [Ry,...,R,...,Ry]" a
PageRank értékek vektora. A gyakorlatban a PageRank értékeket az R;1; = M x R; rekurziv kozelitd
numerikus szdmitasi mod révén szamitjak ki.

A gyakorlatban a PageRank értékek kiszamitasa valamely numerikus kozelito eljaras segitségével
torténik (annak tekintetében, hogy N az nagy szam). Az alabbi kozelitési modszer alkalmazhat6:

MxR=Ru1,k=0,1,....K

Ry=| ..+
N N
ahol K értéke altalaban 50, vagy rekurzivan adjuk meg, amig el nem érjiik az elére megadott \-hiba
kiiszobérteket.
Max\Rkﬂ _Rk‘< (%
A valosagban a Web grafja altalaban nem erésen 6sszefiiggd, vannak:
* eclszigetelt oldalak (sem be-, sem kimend link nem szerepel),
* nyeld oldalak (csak bemend link van),

» forrés oldalak (csak kimend linkvan).

Az abrén a 3-as weboldal nyeld oldal. Csak bemend linkjei vannak.

1
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33. abra. Nyeld oldal

A fenti tulajdonsagok miatt az egyenletnek a gyakorlatban tobb valtozata is hasznalatos.

7.3 HITS

A HITS (Hypertext Induced Topic Search = hiperhivatkozasos indukalt t¢émakeresés) egy kapcsolat
elemzés alapu algoritmus nagyjabol a PageRank-kel egy iddben kertilt kifejlesztésre [22.]. Ez az
algoritmus egyrészt meghatarozza az oldalak tartalménak fontossagat, amit tekintély értéknek
(authorithy value) hivunk. Masrészt meghatarozza az oldalra mutaté linkek fontossdgat, amit
eloszto értéknek (hub value) hivunk. Mindkét értek kiszamitasa csupdn a kapcsolatok szerkezete
alapjan, iterativ algoritmussal torténik, hasonldéan, mint a PageRank esetében. A HITS algoritmus,
szemben a PageRank-kel, a tekintély ¢és elosztd értekeket egy adott kérdésre visszakapott
weboldalak egy halmazéara szdmolja ki. Az elosztd és a tekintély kifejezések weboldal tipusokat
jeldlnek, ezek kolcsondsen erdsitd kapcsolatban allnak egymassal. Egy weboldal tekintély tipust,
ha sok eloszté tipustt weboldal mutat ra, és eloszto tipusu, ha sok tekintély oldalra mutat. Az egyes



weblapok kozti kapcsolddas nemesak arra mutathat ra, hogy melyik oldalak elismertebbek, de arra

is, hogy melyek tartoznak tobbé-kevésbé egy témakorbe. A HITS modszer, a Teoma keres6gép
(www.teoma.com) rangsorolasi eljardsanak része.

Web

B D )\ Y% V- | o

34. abra. A Teoma kereso

Ez a mddszer az interneten elkiilonithetd kisebb kozdsségeket probalja felismerni. K6zosség alatt
azokat a honlap-csoportosulasokat értjiikk, melyek nagyjabol hasonld témakorrel foglalkoznak, s
ezért jellemzéen egymashoz kapcsolddnak hivatkozdsokkal. Nem csak az szdmit, hogy nagy
tekintéllyel, vagy mas szdéval fontossdggal rendelkezd oldalakrél mutassanak hivatkozasok
oldalainkra, de az is szadmit, hogy a hivatkozasok hasonld témakorti oldalakrol érkezzenek, mint
amilyen a miénk.

Adott egy p weblap, amelynek a tekintélysulya x<»> , az elosztostlya pedig y<»>. Ha p sok olyan
hivatkozast tartalmaz, amelyek nagy tekintélysulya oldalakra mutatnak, akkor nagy elosztésullyal
rendelkezik. Es ha a p oldalra sok nagy elosztosullyal rendelkezd oldal hivatkozik, akkor az &
tekintélysulya szintén nagy lesz.

Az eloszto sulyokat a kovetkezd iterativ modon szamitjuk ki. £ a web graf éleinek halmazat jeldli.

x<p><_ Z y<q>

q:(q, p)€EE

Példa

Az eloszt6 sulyok szamitasat az abra szemlélteti.



x(1)=y(2) + y(3)+ y(4)

35. abra. Eloszt6 sulyok szamitasa

A tekintély stlyokat a kovetkezd iterativ modon szamitjuk ki. £ a web graf éleinek halmazat jeldli.

y<p><_ Z x<q>

q:(p.q)€E

Példa

A tekintély stilyok szamitasat az abra szemlélteti.

y(1)=x(5) + x(6)+ x(7)
36. abra. Abra Tekintély stilyok szamitasa

Legyen M a web graf adjacencia matrixa. Ekkor az el6z6 egyenletek megadhatok a kovetkezd
alakban:

X =m T MY



PO M T

Az MM az elosztd matrix, mig a MM a tekintély matrix. Vagyis a HITS moédszer megfelel a
kovetkezo sajatvektor probléma megoldasanak.

M Mx=hx
MM y=hy

A sulyokat numerikus kozelitd eljarassal szamitjak ki az x,=(1,...,1) és yo=(1,...,1) kezd6értékektdl
indulva. Kimutathatd, hogy x az M'M sajatvektora, y pedig az MM"jé , ahol M a web graf
adjacencia matrixa. A tekintély illetve elosztd stulyok csokkend sorrendje szerint rangsoroljak az
oldalakat a tekintély illetve elosztd tipuson beliil.

Az A = M"M = (a;) matrix jol ismert a bibliometridban egyiitthivatkozasi matrix néven (cocitation
matrix): az a; azoknak az oldalaknak a szdma, amelyek mindegyike egyidejiileg mutat az i és j
oldalakra. A H = MM" = (h;) métrix pedig a bibliometriai kapcsolds matrix (bibliometric coupling
matrix): a h; azoknak az oldalaknak a szdma, amelyekre mind az i, mind a j oldalak mutatnak.

A gyakorlatban a tekintély ¢és elosztd vektorok kiszamitisa a kovetkezd 1épéssorozat
végrehajtasaval torténik.

1. Iépés: Adjuk meg weblapok egy R gyokérhalmazat (root set), példaul a kovetkezd modon:
hajtsunk végre egy keresést valamilyen témdban valamely keresdmotorral és tekintsiik a
keresd altal visszaadott elsd L talalatot.

2. 1épés: Bovitsiik az R halmazt azokkal a weblapokkal, amelyek az R-beli weblapokra
mutatnak, illetve azokkal, amelyekre R-bOl mutat link. Az igy kapott halmaz lesz a T
alaphalmaz. A T halmazt az dbra szemlélteti.

37. dbra. Az R gyokérhalmaz és T alaphalmaza



3. Iépés: Tavolitsuk el az azonos domain névvel rendelkezd oldalakat.
4. 1épés: Adjuk meg a T halmazban maradt weboldalak web grafjat.

5. lIépés: Hajtsunk végre megfeleld szamu iterdciot x és y meghatirozasara a kovetkezo
kezdeti értékektdl indulva az alabbiak szerint:

y i+l: xi+1
Az egyes iteraciok utan az x és y vektort normalizaljuk hosszra normalizalas modszerével.

Belathato, hogy az x a dominéns sajatvektora az M7 M matrixnak, és y a dominans sajatvektora az
MMT matrixnak.

Példa

' 3

38. abra. Mini-web

Tekintstlik az abran lathaté mini web grafot. Legyen M a graf adjacencia matrixa.

0 I 1
M={1 0 1
010

Ekkor az MM elosztd matrix a kévetkezd alakban irhat6 fel:

21 1
MM'=|1 2 1
1 0 1

Az MM"a tekintély matrix a pedig a kovetkezd lesz:



A sajatértekek: 1.5, 0.2, 3.2.

Hajtsuk végre a x;.1 = My, és .1 = Mx,;.; milveleteket egészen addig, amig az x és y vektorok értéke
nem valtozik jelentésen. A példankban harom iteracidés lépés végrehajtisa utdn a kovetkezd
értékeket kapjuk:

x=1[0.309; 0.619; 0.722]"
y = [0.744; 0.573; 0.344]"

7.2 SALSA

A SALSA (Stochastic Approach for Link Structure Analyis) mddszer a tekintély és elosztd jelleg
megallapitdsanak mdasik modszere [23.]. A PageRank és a HITS modszerek egy kombinacidja.
Ervényes benne a HITS alapelve, de a tekintély és eloszté jelleget kifejezd stlyszamokra a HITS
értékektdl altalaban kiillonbozd értékeket szolgaltat. A SALSA modszer is egy szomszédossagi
grafot alkalmaz. A grafban tekintély és elosztd cstcsok vannak élekkel Osszekotve. A SALSA
algoritmus egy véletlen sétit valosit meg az alabb definidlt grafokon, amely az eredeti graf
pontjainak gytjtélap és tekintély tulajdonsagait emeli ki .

A stlyoknak a kiszdmitasi mddja a kovetkezd. Jelolje W:(Wl.j)an a tekintett Web-graf adjacencia
matrixat. Legyenek Wr = (rl.j) illetve WC = (Cij) azok a matrixok, amelyeket a W-bdl nyeriink gy,

hogy a W sorait illetve oszlopait elosztjuk azok dsszegével, azaz

.= g ; Zw”;tO;i,jzl,...,N

2 =1
J

n
c,=—2— 5 > w,#0:i, j=1,.,.N
i=1

Vezessiik be a H ¢és az A, eloszto- illetve tekintély-matrixokat (hub and authority matrix) a
kovetkezoképpen:

H=W,xw!
A=WIxw,

Az elosztd sulyok és a tekintély sulyok a H illetve az 4 matrixok domindns sajatvektorai. Az
oldalakat a tekintély tipuson beliil tekintély suly szerint csokkend, az elosztd tipuson beliil pedig
elosztod stly szerint csokkend sorrendben rangsoroljak.



Példa

A Mini-web abrat felhasznélva kapjuk a kovetkezd matrixokat:

0 1 1 0 05 05 0 05 05
W={1 0 1 W,=l05 0 05 W=t 0 05
010 0 1 0 0 05 0

Ekkor a H és A matrixok a kovetkezok:

0.5 025 0.25 0.5 0 0.5
H=1025 075 0 A= 0 075 0.25
0.5 0 05 025 025 0.5

A H matrix dominans sajatértéke 1. Az elosztd sulyok pedig: [0.577 0.577 0.577]" Az A matrix
dominans sajatértéke 1. A tekintély stlyok pedig: [0.577 0.577 0.577]" Lathato, hogy ebben a
példaban a SALSA modszer szerint valamennyi oldal egyforman eloszto és tekintély tipusu.

A H ¢és az A matrixok elemeinek eredetileg javasolt kiszamitdsi modja a kovetkezd. A
szomszédossagi G = (V, E) Web-graf alapjan G° = (Vi, V., E’) paros grafot képeziink a
kovetkezOképpen. Egy halmaz tartalmazza az eloszt6 oldalakat, egy masik halmaz pedig a tekintély
oldalakat. Egy weboldal mindkét halmazban eléfordulhat. A halmazok megadésa legyen a
kovetkezo:

 V,={s|s UV, ki-fok(s) > 0}, eloszt6 oldal (hub side);
V.= {s|s OV, be-fok(s) > 0}, tekintély oldal (authority side);
 E={(s,n) (s, r)UES.

G G’
Vi Vi
1 - 2 = 3 1 2
2 3
Y
4 4 4

39. dbra. G graf és G' paros graf

Feltételezziik, hogy a G graf Osszefiiggd (jollehet ennek hianya a gyakorlatban nem jelent
kiilonosebb akadalyt, mert a G’-t a G valamennyi 0sszefiiggd részgrafjara meg lehet épiteni kiilon-



kiilon). A paros graf alapjan két matrix definidlhatd. Az 4 matrix egy tekintély tipusi Markov lanc.
A H matrix egy eloszt6 tipusu Markov lanc.

Az A matrix a; elemét a kovetkezoképpen értelmezziik:

1 1
4= 2 (deg(iEVa)Xdeg(iEVh))

(kl(k, 1), (k,j)€E)

A H matrix h; elemét a kdvetkezOképpen értelmezziik:

1 1
hy= 2. (deg(ie Vh)xdeg(iEVa))

[kl(i k).(j k)€E]
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