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1. Interju a megrendelovel: kérdések és valaszok
A tananyag célja, hogy Utmutatast adjon a Szoftvertechnoldgia targy gyakorlati orain résztvevé
hallgatéknak. A feladat egy rendszer tervének elkészitése a felméréstél a rendszer tervezéséig, majd
ez alapjan a rendszer fejlesztése. Ennek megfelel6en a tananyagban koévetjik a szoftverfejlesztés
elméleti 6ran megismert fazisait. Els6 Iépésben torténik meg a feladat megismerése, valamint a

rendszer funkcionalitasainak felmérése.

Mivel a fejlesztés és a felmérés soran iterativ mddszer kdvetése javasolt, ezért a felmérések és a
modellalkotdsi fazisok tobb Iépcsések. A modellezés soran szinte kivétel nélkil el6fordul, hogy
felmeriilnek olyan kérdések, amelyekkel vissza kell térni a megrendel6h6z, és pontositani kell a
részleteket. Ezek a részletek vonatkozhatnak a funkciondlis kévetelményekre, de akar nemfunkcionalis
kovetelményekre is, mint példaul a rendszer valaszidejére, rendelkezésre allasara, vagy a felhasznaléi

felllet részleteire.

Miutan a megrendel§ ugy dontott, hogy egy Uj rendszer fejlesztésére vagy egy régebbi rendszer
kiegészitésére ad le megrendelést, célunk ennek a rendszernek a felmérése. Fel kell készllni arra, hogy
a megrendel6 a sajat szavaival, ugynevezett szaknyelven fogja meghatarozni, hogy milyen terilet
fejlesztéséhez van sziiksége az Uj szoftver elkészitésére. Az informatikus feladata ilyenkor kett6s: meg
kell ismerkednie a szaknyelvi fogalmakkal, valamint azonositani kell egy beszélgetés, lgynevezett lizleti
interju alapjan melyek azok a funkcidk, amelyekkel a rendszernek rendelkeznie kell. A szakterilet
szavait érdemes szakterileti szétdrba jegyezni a haszndlt szinonimakkal egyutt, hiszen a fejlesztett
rendszer is ezen a ,,nyelven” kell széljon a felhasznaldhoz. A szaktertileti szétar elkészitése nem a jelen

tananyag targya. A kovetkez6 fejezetben latunk példat egy elkészitett lizleti interjura.

Menetrend készit6 alkalmazas fejlesztése busztarsasag szamara

Az Uzleti interju lefolytatdsa a megrendelGvel altaldban egy hozzaért6 informatikus vagy menedzser
feladata. Optimalis esetben mindketten részt vesznek a beszélgetésben. Ez azért is fontos, mivel tobb
szem tobbet [at alapon mas-mas nézGpontbdl latjak a megvaldsitasra keril6 projektet. Az Gizleti interju
tehat a megrendel§ és a fejlesztéssel megbizott cég, vallalkozas képviseli kdzott a megvaldsitasra

keriil6 rendszer funkcionadlis és egyéb kovetelményeinek rogzitésére megrendezett targyalas.

Az elkészllt tananyagban egy busztdrsasag szamara fejlesztend6 menetrend készité alkalmazas
modellezését mutatjuk be. Els6 korben tehat elkésziilt az tizleti interju egy nemformalis leirdsa, amely

az alabbiakban olvashaté:
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Menetrend készit6 alkalmazas iizleti interjija

Az alkalmazds feladata, hogy segitséget nyudjtson Széplak vdros busztdrsasdgdnak a menetrend
elkészitésében. A menetrendet dltaldban a diszpécserek dllitick 6ssze. A menetrendben a diszpécser az
egyes utvonalakat és a tdrsasdg tulajdondban dllé autdbuszokat rendeli Gssze a tdrsasdg
alkalmazdsdban dllé soférékkel. A sof6réknek a rendszerbe vald belépéskor ldtniuk kell a heti
munkabeosztdsukat, tehdt hogy melyik napon melyik buszjarattal kell kézlekedniiik, és milyen
id6étartamban. A rendszer figyelje azt is, hogy egy sof6ér egy napon napi 8 érdndl tébbet nem dolgozhat,
és ebben 4 és fél ora utdn 45 percnyi pihendidének kell lennie. A buszok reggel 4:00-tdl kézlekednek
éjjel 11:30-ig, de az utvonalakon a pontos menetrendet a diszpécser adja meg. Ahogyan azt is, hogy az
egyes utvonalak milyen megdlldkat tartalmaznak, és mennyi idé kell a busznak a megdllohoz térténé

érkezéshez a kiinduldsi megdllotol szamitva.

A buszok és a soférék adatait a rendszerben a titkar kezeli. Az 6 feladata az tjonnan felvett sof6rék és
bedllitott buszok felvitele is. Ezen kiviil természetesen szerkesztheti is ezeket az adatokat. A soférék a
sajat adataik nagy részéhez hozzdféréssel rendelkeznek, és azokat modosithatjdk is. A rendszernek

tudnia kell kezelni azt is, hogy ha egy sofér beteg lesz, és helyettesitésére van sziikség.

A buszok dllapotdban tértént vdltozdsokat a buszhoz rendelt sofér vagy a titkdr jelezheti a rendszerben.
Ennek alapjdn a szervizben dolgozd szerel6 munkatdrs lekérdezheti a szerelésre vdro buszokat és a

javitds befejezése utdn a szervizkényvbe kell régzitenie az elvégezett munkat.

A fent leirt Gzleti interju egy els6koros interjunak tekinthetd. Mint lathatd nem k6zo6l minden egyes
funkciét részletesen, de ezt nem is varhatjuk el egy informatikai rendszerhez nem érté megrendel6t6l.
A modellezésben az informatikus feladata a hianyossagok megtaldldsa, és ezek alapjan tovabbi
kovetelmények meghatarozasa a megrendel6vel egylttm(ikédve. Kovetkezékben feladatunk a
rendszer szereplGinek és a hozzajuk kapcsolédd funkcidknak a meghatdrozdsa, amelyet a hasznalati

eset diagramokkal modelleziink.
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2. A rendszer kovetelményeinek meghatarozasa lépésenként: use

case diagramok, use case tablazatok
A rendszer m(ikédésének hatarai a hasznalati esetek felsoroldsdval meghatdrozhaték. Emellett
meghatarozhaté hogy az egyes aktorok mely folyamatok részei lesznek. Az aktorok nem mdsok, mint
a rendszerrel kapcsolatban allé személyek vagy dolgok (rendszerek, adatbazisok), amelyek nem
képezik a rendszer szerves részét, de a folyamatokra hatdssal vannak. A hasznalati esetek
meghatdrozasaval lefektetésre kerililnek a rendszerrel szemben tdmasztott kévetelmények. Fontos,
hogy a rendszer tervezése soran hangsulyt fektessiink ezen esetek pontos meghatdrozasara
egyuttm(ikédésben a rendszer megrendelGivel illetve felhasznaldival, hiszen a pontos tervezés a

szoftverfejlesztés kés6bbi lépéseinél id6 és koltségmegtakaritas szintjén jelentkezhet.

Modellezés alapjai

A modellezés elsé |épésében a feladat a szakteriilet és a |étrehozandd szoftver megismerése, a
funkcionalitdsok azonositasa. Ennek soran a szakterilet képviselGivel Ugynevezett Uzleti interjukat kell
késziteni. A felmérés utdn az interju lejegyzésével egy szoveges leirast kapunk, amelyet tablazatos

formaban, strukturdlt szovegként kell feldolgozni.

Ez alapjan torténik meg a rendszer funkcionalis kévetelményeinek meghatarozasa, azonositdsa,

amelynek elsé lIépésében az lizleti folyamatok, illetve haszndlati esetek meghatarozasara a feladat.

A rendszerek egy cél szolgalatdban jonnek létre. Ezek a célok funkciondlis és nemfunkcionalis
kovetelményekként azonosithatok. A funkciondlis kovetelmény nem mads, mint a tulajdonképpeni
feladat, amit a rendszernek el kell végeznie. A nemfunkcionalis kdvetelmény az egyéb megszoritasokat
takarja, mint példaul mennyi ideig futhat egy kérés a rendszerben, mennyi id6 all rendelkezésre a

valaszadasra.

A rendszer aktorainak azonositasa
A rendszer funkcionalitdsanak meghatarozdsandl az elsé lépés a rendszerrel kapcsolatban [évé
szerepl6k, az aktorok meghatdrozdsa, valamint a hasznalati esetek azonositdsa. Aktor nem csak

személy lehet, hanem barmely a rendszerrel kapcsolatban |évé rendszer is.

Az aktorok jel6lésére a szabvany a kovetkezd dbran lathatd mddszereket haszndlja. A fels6 abran a
leggyakrabban hasznalt Ugynevezett palcikaemberes jelolés alatt pedig egy madsik lehet6ség,

sztereotipidval jeldlt aktor.
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Aktor

«actors
Aktor

1. abra: A rendszerrel kapcsoltban allé aktorok jel6lési lehet6ségei az UML nyelvben.

A kovetkezd folyamatdbra |épései segitséget nyljtanak ahhoz, hogy eldonthessik, egy személy vagy

targy aktorként tekinthet6-e a rendszerben.

Egy Szerepld kivalasztasa a
kbvetelmenyleirasbol.

A szereplé egy olyan
Szemely, ski interakciot

folytat a rendszerrel? Igen

A Szerepld egy

olyan “"Dolog”

amelyet a rendszer

é
Ez s Dolog valdszinileg nem teknthetd aktornak. Barmi, A szerepld
smire s rendszer tervezésével hatassal vagyunk, vagy valdszinileg
valtoztatjuk a rendszer tervezése alatt a rendszer résznek aktor.
tekinthetd.
2. abra: Aktorok azonositasa

Figyelnink kell arra, hogy néhdany esetben Személy szerepl6 is lehet a rendszer része.
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Az aktorok azonositasanak folyaman az is kidertilhet, hogy néhdny aktor kapcsolatban van egymassal.
Ezen aktorok mindegyike természetesen a rendszerrel interakcidban van. Az aktorok kézotti kapcsolat

modellezésére mutat példat az alabbi abra.

AN

Az altalanosabb
“Felhasznald” aktor

BN

Altalanositas nyil

A specialisabb
“Adminisztrator” aktor

Adminisztrator

3. abra: Felhasznal6 és adminisztrator aktorok k6zotti specializaciés kapcsolat

A felhasznalé és az adminisztrator aktorok kézott specializacids kapcsolat all fenn. Ez azt jelenti, hogy
az adminisztrator a rendszer egy specialis felhaszndaléja. Minden olyan funkcidhoz hozzaférése van,
amihez a felhasznalénak, ezen kiviil azonban rendelkezik mas, hozzaadott funkcidkkal. A specializacios

kapcsolat a masik oldalrdl tekintve altalanositast jelent.

A rendszer hasznalati eseteinek azonositasa

Az aktorok egészének vagy egy részének azonositasa utan a kovetkez6 |épés az interakcidk azonositasa.
Ezek az interakcidk a rendszer kdvetelményei alapjan azonosithatdak. A korabban leirt Gzleti interju
alapjan azonositani kell a konkrét kovetelményeket. A hasznalati esetek feladata ezen kdvetelmények
egyértelm(i azonositdsa és leirdsa. Ezen leirds alapjan egyértelmlen meghatdrozdsra keril, hogy
melyek azok a funkcidk, amelyeket a rendszernek meg kell valdsitania. Ezek a leirasok lesznek
segitségére a megrendel6nek, a tesztel6nek, és a fejlesztének, hogy bizonyosan azok a funkcidk

keriiljenek megvaldsitasra és olyan céllal valamint eredménnyel, amelyre sziikség van.

Egy hasznalati eset komplexitdsa az egészen egyszer(itél, mint példaul egy belépés funkcid, az egészen
komplexig, mint példaul tobb rendszerbdl torténdé adatbegydjtésig terjedhet. Azonban minden
hasznalati eset tartalmaz interakcidokat a rendszer és az aktor kozott, valamit kimenete illetve
eredménye is van a hasznalati esetnek. A hasznalati esetek szabvany szerinti jelolése |athatd az aldbbi

abran.
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Uj hozzaférés

készitése

4. abra: Hasznalati eset jel6lése az UML szabvanyban
Ahogyan az dbran lathaté a hasznalati esetek jel6lésére az ellipsziseket alkalmazzak. Az ellipszisbe kerl
beirdsra a hasznalati eset neve. A haszndlati esetek elnevezésén figyelembe kell venni, hogy lehet6ség

- A\

1. kévetelmény: a vdllalati K6zésségi oldalhoz vald hozzdférést eqgy Adminisztrator feliigyeli. A

hozzdférés készitését az Adminisztrator kezdeményezi a rendszerben a beérkezett kérések

alapjan.

& /

szerint tdomoren, de egyértelmiien azonositsa a hasznalati eset altal lefedett funkciét.

A haszndlati esetek tehat a kovetelmények alapjan kerilnek meghatdrozdsra. Az abrdn lathatd
hasznadlati eset egy zart kozosségi oldalhoz valé hozzaférés készitésének funkcidjat azonositja. Ennek

kovetelménye a kdvetkezd:
Kapcsolatok, kommunikaciés vonalak

A haszndlati esetek és az aktorok kozotti kapcsolatokat a kommunikacids vonalak mutatjdk meg. A
jelolés azt az informaciét hordozza, hogy az aktor részt vesz a hasznalati esetben. Ilyen kapcsolatot

mutat az alabbi abra.

Uj hozzaférés
készitése

Adminisztrator

5. dbra: A kommunikacids vonal mutatja, hogy az aktor részt vesz a hasznalati eset lefolydasaban

Az abran lathatd kapcsolat irja le azt a kévetelményt, miszerint az Adminisztrator rendelkezik egy olyan
funkcidval, amely célja egy Uj hozzaférés elkészitése készitése a rendszerben. Az dbran egy aktor és egy
hasznalati eset kapcsolata van jelolve. Tobb aktor és tobb hasznalati eset kapcsolddasara is lehet6ség

van. Erre mutat példat a kdvetkezs abra.
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Belépés

Adminisztrator

Regisztralt felhasznalo

6. abra: Egy hasznalati esethez t6bb aktor kapcsolédhat

Ertelemszeriien, a rendszerbe tébb felhasznalé beléphet, igy az Adminisztrator és a Regisztralt
felhasznald is. Ennek megfelel6en a Belépés hasznalati esethez mindkét felhaszndld hozza van koétve
kommunikaciés vonallal. A kommunikacids vonal azt mutatja, hogy a felhasznald részt vesz a hasznalati
esetben. llyenkor altaldban tobbiranyd az informacidéaramlas, és az UML ebben az esetben nem tér ki
arra, hogy az informacié melyik félt6l melyikhez jut el, illetve ki inditotta a kapcsolatot. Ezen kérdések

azonositasara lehet6ség van a haszndlati eset tablazatokban.

A rendszer hatarainak meghatarozasa
A hasznalati eset diagram egyértelmlien megadja az aktorok és a rendszer elkllonitését. Az UML
lehet&séget ad arra, hogy ezt teljesen tiszta mddon legyen jelélhetS. A hasznalati eset diagramon a

rendszer hatarait egy keret azonositja. A keret felsG része tartalmazz a rendszer elnevezését.

Kézdssegi oldal

0j hozzaférés
készitése

Adminisztrator

7. abra: A rendszer hatarainak azonositasa a Vallalat K6z6sségi oldalt megvaldsito rendszer esetében
Hasznalati eset tablazatok
A hasznalati eset diagram segitséget nyujt a rendszer funkcidinak és aktorainak azonositasaban, de

nem elég részletes ahhoz, hogy minden eshetéséget leirjon. A hasznalati eseteket ezért hasznalati eset

11
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tablazatokkal irjuk le. A tablazatok segitséget nyudjtanak a rendszer tervez6inek tobbek kozott abban,

hogy megérthessék, egy adott hasznalati esetnél ki a legfontosabb aktor vagy mely 1épésekbdl all a

hasznalati eset. A hasznalati esetek azonositasat és részletes leirasat segitik a kovetkezd 1épések:

9.

Azonositsuk, ki fogja hasznalni a rendszert.

Valasszunk ki egy aktort.

Azonositsuk, hogy az aktor ilyen interakciokat végez a rendszerrel. Minden ilyen interakcié
hasznalati esetnek tekinthetd.

Minden hasznalati esethez hatarozzuk meg torténé eseményeket.

irjuk le a haszndlati eset leirdsban az altaldnos esetben (normal lefutds) bekdvetkezd
eseményeket.

Hatarozzuk meg |épésenként, hogyan viselkedik az aktor és mi erre a rendszer valasza.
Hatarozzuk meg, mire kell az aktornak figyelnie a m(ikédéssel kapcsolatban.

A normal lefutds azonositdsa utan hatarozzuk meg a lehetséges alternativ eseményeket,
amelyek a haszndlati eset kibGvitései lesznek.

Keressiink azonossdgokat a haszndlati esetek lefutdasaban. Vegylik ki ezeket a részeket és
altalanos haszndlati esteként azonositsuk Sket.

Ismételjik a 2-8 |épéseket minden aktorra.

Ezeket a leirdsokat egységes formara kell hozni, hogy bizonyos min&ségi kritériumoknak megfeleljenek.

Ez az egységes forma egy tablazat lehet. A min&ségi kritériumok a kovetkez6k:

o Erthetdség: ennek biztositasaval egyszer(ibbé valik a folyamat Iényegének gyors és hibatlan

megértése

o Teljesség: egyetlen fontos tényez6 folott sem siklik el a figyelem

e (Osszehasonlithatésag: a kilénféle folyamatok 6sszehasonlithatéak lesznek tartalmilag,

valamint az absztrakcids szintet és a folyamatleirasok mindségét is tekintve

Az itt lathato tablazatos forma egy lehet6ség az lizleti folyamatok szabvanyos leirdsara. Az irodalomban

ez tobbféle mdédon megjelenhet, a f6bb jellemzéi viszont azonosak az egyes tablazattipusoknak.

Hasznalati eset neve

A hasznalati eset leiras részeinek célja és hasznossaga

Kévetelmény Azok a kbvetelmények, amelyeket a hasznalati eset teljesit

A haszndlati eset célja A hasznalati eset helyezte a rendszerben és az eset hasznossaga

El6feltételek Minek kell bekdvetkeznie ahhoz, hogy a hasznalati eset lefuthasson

Sikeres lefutas feltétele A rendszer korilményei a hasznalati eset sikeres lefutasanak
kovetkeztében

Sikertelen lefutas feltétele A rendszer korilményei a hasznalati eset sikertelen lefutasanak
kovetkeztében

Elsédleges aktor A hasznadlati eset f6 aktora. Gyakran az az aktor, aki a hasznalati

eset lefutasat elinditja, vagy aki direkt informaciét kap a hasznalati
eset lefutasanak kovetkeztében
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Masodlagos aktor Olyan aktorok akik részt vesznek ugyan, de nem jatszanak fd
szerepet a hasznalati esetben

Kivalté esemény Egy aktor dltal elinditott esemény, amely a haszndlati eset
lefutasahoz vezet

FG lépések Azok a lépések, amelyeken végighaladva a hasznalati eset sikeres
lefutasahoz vezetnek

Kivételek Olyan alternativ |épések leirdsa, amelyek a f6 |épésektdl eltérnek

Az Uj hozzaférés készités haszndlati eset tablazata Iathatd a kovetkezékben.

Hasznalati eset leiras részei Uj hozzaférés készitése

Kévetelmény 1. kovetelmény
A hasznalati eset célja Egy felhasznald hozzaférési igénnyel fordul az Adminisztratorhoz
El6feltételek A rendszerbe csak korabban igényt leadott felhaszndldkat lehet

regisztrdlni, tehat sziikséges a felhaszndlé hozzaférésének
elkészitéséhez egy igény megléte

Sikeres lefutas feltétele Uj hozzaférés késziil a felhasznalé részére
Sikertelen lefutas feltétele Az Uj hozzaférés elkészitése visszautasitasra kerdil
Els6dleges aktor Adminisztrator
Masodlagos aktor Igények adatbazisa
Kivalté esemény Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére
F6 lépések Lépések Tevékenységek
1 Az adminisztrator utasitdst ad a hozzdaférés

elkészitésére

A rendszer bekéri a felhaszndlé adatait

Az adminisztrator megadja a felhasznald adatait.

Az igények adatbazisa visszaigazolja a leadott igényt
Az Uj hozzaférés elkészil

b WN

Az Uj hozzaférés elkésziilésérdl a felhasznald emailben
értesitést kap.
Kivételek Lépések Eldgazo tevékenységek
4.1 Az igények adatbdzisa nem igazolja vissza a leadott
igényt
4.2 A hozzaférés elkészitése visszautasitasra kerdil

A hasznalati eset tdblazat szerves részét képezi a hasznalati esetek meghatarozasdnak. A diagramok

onmagukban nem elegend6ek a funkciok meghatarozasahoz.

A haszndlati este tablazat nem teljesen egyezik meg a kordbban bemutatott hasznalati eset

diagramnak. Az Uj hozzaférés elkészitése a diagramon 1 felhasznaléval kapcsolddik.
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Kdzdssegi oldal

0j hozzaférés
készitése

Adminisztrator

8. abra: A hasznalati eset tablazatban és a diagramban lévé informacioknak konzisztensnek kell lennie

A hasznalati eset tablazatban két aktor kapcsolddik a hozzaférés készitése haszndlati esethez. Ez az
aktor az Igények adatbazisa. Minél részletesebben belemerilink a rendszer funkcidinak a
felmérésébe, anndl fontosabb, hogy visszatérjlink a kordbban elkészitett tablazatokhoz vagy

diagramokhoz és a leirdsokat, jel6léseket konzisztenssé tegyik.

Kézdssegi oldal

Uj hozzaférés
készitése

£ 2 Igények
Adminisztrator adatbazisa
9. abra: A haszndlati eset diagram frissitése az Igények adatbazisa aktor hozzaadasaval

A haszndlati esetek elkészitése sordn érdemes néhanyszor egyeztetni a megrendel6vel. Ez azért fontos,
mivel a korai fazisban kiderilhet, hogy bizonyos funkcidkat, aktorokat nem vettiink szamitasba, vagy
nem meriltek fel az addigi egyeztetések soran. A késGbbiekben jelentés munkaval pétolhatdé funkciok
korai azonositasa fontos a szoftverfejlesztés koltségeinek és idGigényének megadott hatarokon belil

tartasahoz.

A haszndlati esetek szama tobb tényez6tél fligg. Nincsenek egyértelm( szabalyok arra, hogy hany use
case lesz a rendszerben. A funkcidk felmérése és azonositasa soran deril az ki, hogy adott rendszer

mennyi haszndlati esetet tartalmaz majd. A szdm lehet nagyon kicsi, akar 2, de akar tobb szaz is.
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Természetesen a rendszer méretétdl ez fliggeni fog. Fontosabb a haszndlati esetek pontos, részletes

és koriiltekintd leirdsa a tervezés soran, és nem az, hogy hany darab hasznalati esettel dolgozunk.

Hasznalati esetek kapcsolatai

A haszndlati esetek irjak le, hogy a rendszerben milyen funkcidkat kell megvaldsitani. A hasznalati
esetek leirdsakor felmeriilhet, hogy egyes esetek kapcsolatban allnak egymdssal. Eszrevehetd, hogy
vannak koztiik hasonldsagok, specialis esetei is el6fordulhatnak egy hasznalati esetnek. Lehetnek
olyanok, amelyek egy madsik esethez valamilyen feltétel lefutdsaval kapcsolddnak. Ezeket a

kapcsolatokat érdemes a hasznalati eset diagramon is megjeleniteni.

Az <<include>> kapcsolat
A hasznalati esetek, amikkel eddig megismerkedtiink a rendszerrel kapcsolatban all6 valamely
aktorhoz kapcsolddtak, és céljuk a rendszer funkcidinak leirdsa volt. A hasznalati esetek kozotti

kapcsolatok ezen funkcidk felosztasat célozzak. Ez azért sziikséges, hogy a rendszer tervezdit segitve a

4 A\

2. kévetelmény: a vdllalati K6zésségi oldalhoz profiloldal elkészitését eqgy Adminisztrdtor
feliigyeli. Az Adminisztrator kezdeményezi a profiloldal hozzdaddsdt a rendszerben a kordbban

beérkezett kérések alapjdn.

& /

rendszerben |év6 kapcsolatok olyan szinten meghatarozasra kerljenek, hogy a funkciék megvaldsitasa

minél kevesebb ismétl6dést vonjon maga utan.

A kovetkez6 funkcid, amelyet a rendszer megvalésit, a profiloldal hozzdadasa. Ahhoz hogy a profiloldal
elkésziljon, a felhasznalonak igényt kell leadnia ra. A funkcié hasznalati esetként megjelenik a
hasznalati eset diagramon, illetve elkészil a hasznalati eset tablazat, amely részletesen leirja a funkciot.

Ez lathatd az alabbiakban.
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Kézdsségi oldal

Profiloldal készitése

S
2

Adminisztrator Igények adattara
Uj hozzaférés
készitése
10. abra: Az Gj kovetelmény gyakran Uj hasznalati esetként jelenik meg a diagramban. Nem minden esetben (j

hasznalati eset egy uj kovetelmény.

Hasznalati eset leiras részei Profiloldal készitése |

Kovetelmény

2. kovetelmény

A hasznalati eset célja

Egy felhasznald profiloldal készitési igénnyel all el az
adminisztrator felé.

El6feltételek

A rendszerben csak korabban igényt leadott felhasznaldkat
rendelkezhetnek profiloldallal, tehat sziikséges az elkészitéshez egy
igény megléte

Sikeres lefutas feltétele

Profiloldal késziil a felhasznald részére

Sikertelen lefutas feltétele

A profiloldal elkészitése visszautasitasra kerdl

Elsédleges aktor

Adminisztrator

Masodlagos aktor

Igények adatbazisa

Kivalté esemény

Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére

FG lépések

Lépések Tevékenységek

1 Az adminisztrator utasitdst ad a profiloldal
elkészitésére

A rendszer bekéri a felhasznal6 adatait

Az adminisztradtor megadja a felhasznalé adatait.

Az igények adatbazisa visszaigazolja a leadott igényt

A profiloldal elkészil

A B WN

A profiloldal elkésziilésérél a felhasznalé emailben
értesitést kap.

Kivételek

Lépések Eldgazo tevékenységek
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4.1 Az igények adatbdzisa nem igazolja vissza a leadott
igényt
4.2 A hozzaférés elkészitése visszautasitasra kerdl

Eszrevehetd hogy van olyan |épés a két hasznélati esetnél, amelyek megegyeznek. Az Uj hozzaférés
készitése és a Profiloldal készitése hasznalati eseteknél ellenérzésre keril, hogy a felhasznald nyujtott
e be igényt a kordbban. Ez a |épés tehat azonos a két hasznalati esetben. Az azonos |épéseket érdemes
kiilon kezelni. Ekkor az azonos lépések kilon haszndlati esteként kerilnek megvalésitasra és
<<include>> kapcsolattal kapcsolddik azokhoz a hasznalati esetekhez, amelyekbdl szarmazik. Ez [athaté

az alabbi abran.

Kozossegi oldal

Profiloldal készitése

\

~
«includex 3

/
= -

Adminisztrator =

Igény ellendrzése

Ilgények adattara

2 “ «includex
Uj hozzaférés
készitése
11. dbra: Azonos lépések tobbszoros hasznalatanak kezelésére <<include>> kapcsolat bevezetése.

Az <<include>> kapcsolat meghatarozza, hogy az a hasznalati eset, amelybdl a nyil kiindul, teljes
egészében felhasznalja - tartalmazza — a nyil altal hivatkozott hasznalati esetet. Az el6z6 dbran lathato
moédon az Uj hozzaférés készitése és a Profiloldal készitése hasznalati esetek teljes egészében

tartalmazzdak az Igény ellen6rzése hasznalati eset minden lépését.

Az dbran az is Uj elemként jelenik meg, hogy az Igény ellen6rzése haszndlati eset nem kozvetlenl
kapcsolddik az Adminisztrator aktorhoz. Itt az aktor kézvetett kapcsolatban all az Igény ellenGrzésével
a tobbi hasznalati eseten keresztil. Az Igény ellen6rzése haszndlati eset csak az Igények adatbazisahoz
kapcsolddik. Ezzel egyértelmlen meghatarozhatd, hogy az Igények adatbazisa egyedil az Igények

ellendérzése haszndlati esettel van kapcsolatban.
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Az Uj kapcsolat leirasat at kell vezetni az eddig leirt hasznalati eset tablazatokba is. Ennek megfeleléen

mind az Uj hozzaférés készitése, mind a Profiloldal készitése hasznalati esetek lépései koziil a

redundans |épések eltavolitdsra keriilnek. Ehelyett a Tartalmazott esetek mez6, és az

include::<haszndlati eset neve> kapcsolattal keriil megjelenitésre a leirdsban, amely azt jeldli, hogy

Y

minden, a tartalmazott haszndlati esetben lévé minden lépés a tartalmazd hasznalati esetben

Ujrafelhaszndldsra kerl. Az atalakitott hasznalati eset tablazatok lathatdak az alabbiakban.

Hasznalati eset leiras részei

Uj hozzaférés készitése

Kévetelmény

1. kovetelmény

A hasznalati eset célja

Egy felhasznald hozzaférési igénnyel fordul az Adminisztratorhoz

El6feltételek

A rendszerbe csak korabban igényt leadott felhasznaldkat lehet
regisztralni, tehat szikséges a felhaszndlé hozzaférésének
elkészitéséhez egy igény megléte

Sikeres lefutas feltétele

Uj hozzéaférés késziil a felhasznalé részére

Sikertelen lefutas feltétele

Az Uj hozzaférés elkészitése visszautasitasra kerdil

Elsédleges aktor

Adminisztrator

Masodlagos aktor

Kivalté esemény

Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére

Tartalmazott eset

Igény ellen6rzése

FG lépések

Lépések Tevékenységek

1 Az adminisztrator utasitast ad a
hozzaférés elkészitésére

2 A rendszer bekéri a felhaszndlo
adatait
3 Az adminisztrator megadja a

felhasznal6 adatait.

4 A felhaszndloi igény ellen6rzésre
include:: Igény kerdlt.

ellendrzése

5 Az Uj hozzaférés elkészul

6 Az U] hozzaférés elkésziilésérdl a

felhasznalé emailben értesitést kap.

Hasznalati eset leiras részei Profiloldal készitése

Kovetelmény

2. kovetelmény

A hasznalati eset célja

Egy felhaszndld profiloldal készitési igénnyel 3all el6 az
adminisztrator felé.
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El6feltételek A rendszerben csak kordbban igényt leadott felhasznaldkat
rendelkezhetnek profiloldallal, tehat sziikséges az elkészitéshez
egy igény megléte

Sikeres lefutas feltétele Profiloldal készil a felhasznald részére

Sikertelen lefutas feltétele A profiloldal elkészitése visszautasitasra kerdil

Elsédleges aktor Adminisztrator
Masodlagos aktor Igények adatbazisa
Kivalté esemény Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére
Tartalmazott eset Igény ellenGrzése
FG lépések Lépések Tevékenységek
1 Az adminisztrator utasitdst ad a
profiloldal elkészitésére
2 A rendszer bekéri a felhasznald
adatait
3 Az adminisztrator megadja a
felhasznalé adatait.
4 A felhasznaldi igény ellenGrzésre
include:: Igény ellendrzése keriilt.
5 A profiloldal elkésziil
6 A profiloldal  elkészilésérél a

felhasznalé emailben értesitést kap.

Ezutan elkészitheté a felhasznalt lépések alkalmazasaval az 4j, Igény ellenérzése hasznalati eset

tablazat.
[ Hasandloteset lirésréseei  lgényollengraése |
Kovetelmény 1. kovetelmény, 2. kovetelmény
A hasznalati eset célja A felhasznalé altal leadott igény ellenérzése és pozitiv visszajelzés.
El6feltételek A rendszerben csak korabban igényt leadott felhasznaldkat
kezelnek.
Sikeres lefutas feltétele Az igény visszaigazoldsa
Sikertelen lefutas feltétele Az igény meglétének hianya miatti visszautasitas
ElsGdleges aktor Igények adatbazisa
Masodlagos aktor -
Kivalté esemény A rendszer ellenGrzést kér az Igények adatbazisatol.
FG lépések Lépések Tevékenységek
1 A rendszer ellenGrzést kér az Igények adatbazisatdl
2 Az adattar ellenérzi az igényeket.
3 Az igény megléte visszaigazolasra kerdl.
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Kivételek Lépések Eldgazo tevékenységek
2.1 Az igények adatbdzisa nem tartalmaz leadott igényt
2.2 Az igény hidnyanak visszajelzése

Az azonos lépések azonositdsa a hasznalati esetekben lehetévé teszi a masolasok elkeriilését. Ha
valamiért a haszndlati esetek ezen Iépései valtoztatasra keriilnek, elég csak egy helyen valtozattani a
leirast. A kés6bbiekben az implementdcié soran az adott haszndlati eset |épések egyszer kerlilnek

implementalasra. Ezzel nem csak a tervek lesznek atlathatdbbak, de a fejlesztés ideje is csdkkenthetd.

Specialis esetek

A hasznalati esetek tervezésekor el6fordulhat, hogy a |épések meghatarozdsa kozben észrevessziik,
egy eset csak kis mértékben tér el egy masik haszndlati esettdl. Az <<include>> kapcsolttal ellentétben,
ahol a Iépések teljes egészében a hasznalati eset részeként jelennek meg, a |épések kozott csak kis
valtozasok, vagy kis tulajdonsagbeli kiilonbségek fedezhetbek fel. Objektum-orientdlt nyelven ilyen

esetben tobb specialis esetrél vagy egy 6s esetrdl beszéliink.

Példaként vegyiik a Kozosségi oldalt megvaldsitd rendszeriinket. Korabban targyaltuk az Uj hozzaférés
készitése hasznalati esetet, amelynek célja egy felhaszndlod részére hozzaférés készitése egy korabban
leadott igény alapjan. Ha azonban a kozosségi oldal lehetGséget ad kilénb6z6 tipust hozzaférések
elkészitésére, akkor lehetséges, hogy ezen hozzaférések elkészitését leird haszndlati esetek csak ki
mértékben térnek el egymastdl, példaul mas tipusu adat megadasara kérik fel a felhasznalot. llyenkor
az egyes esetek csak specidlis 1épésekkel vagy tulajdonsagokban kilonboznek az eredeti hasznalati
esettdl. .Ilyenkor meg kell hatarozni az altalanos esetet, amely az Uj hozzaférés elkészitését célozza és
specialis esetet, amelyek ebbdl szarmaznak. llyenek lehetnek példaul a maganszemélyként létrehozott
hozzaférés és a szervezet vagy cég szamara létrehozott hozzaférés. A szervezetek szamara létrehozott
hozzaférés annyiban kiilonbozik a maganszemélyek szdmara létrehozott hozzaféréstdl, hogy képes lesz

bizonyos koltségek fejében hirdetéseket vagy rendezvényeket létrehozni a rendszerben.

Ilyenkor jelenik meg a specializacidos kapcsolat a haszndlati esetek kézott. A specializacios kapcsolat
esetben van egy Os vagy altalanos hasznalati eset, amelybdl a specidlis osztalyok szarmaznak. Az s
vagy altalanos hasznadlati esethez tobb specidlis eset kapcsolddhat. A zart hegy( nyil mutatja a specialis
esettdl az altalanositast az 6s eset felé. Az alabbi abra mutatja a Kozosségi oldalt megvaldsitéd

rendszerben a specidlis eset jel6lését.
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/
g

Adminisztrator

12. dbra:

Az Uj szervezeti hozzaférés

Kozdssegi oldal
Profiloldal készitése
/ ~ %
xincludex A
¢ G _
Igeny ellenorzése
\ e 7 lgények adattara
> “ xincludex
Uj hozzaférés
készitése
Uj személyes Uj szervezeti
ozzaferes keszitese zzaférés készitése
Szervezeti tipusu hozzaférést leird hasznalati eset jel6lése a hasznalati eset diagramon.
készitése haszndlati eset leirdsdban jol Iatszik, hogy mely

meghatdrozdsoknal keriltek specidlis megfogalmazasok a hasznalati eset leirasaba. Csak a specialis

megfogalmazasok hozzdadasa sziikséges az eredeti hasznalati eset leirdshoz.

Hasznalati eset leiras részei

Uj szervezeti hozzaférés készitése

Kovetelmény

1. kdvetelmény

A hasznalati eset célja

Egy felhaszndlé szervezeti hozzaférési igénnyel fordul az

Adminisztratorhoz

El6feltételek

A rendszerbe csak korabban igényt leadott felhasznaldkat lehet
regisztralni, tehat
elkészitéséhez egy igény megléte

szilkséges a felhasznalé hozzaférésének

Sikeres lefutas feltétele

Uj szervezeti hozzaférés késziil a felhasznalé részére

Sikertelen lefutas feltétele

Az Uj szervezeti hozzaférés elkészitése visszautasitasra keril

Elsédleges aktor

Adminisztrator

Masodlagos aktor

Kivalté esemény

Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére

Altalanos hasznalati eset

Uj hozzaférés készitése

FG lépések

Lépések Tevékenységek

21



Szoftvertervezés és modellezés UML alapokon

Kivételek

1 Az adminisztrator utasitast ad a
hozzaférés elkészitésére

2 | A rendszer lehetGséget ajanl a
hozzaférés tipusanak kivalasztasara.

3 Az adminisztrator kivalasztja a
szervezeti hozzaférés tipusat.

4 A rendszer bekéri a felhasznald
adatait.

5 Az adminisztrator megadja a
felhasznalé adatait.

6 Az igények adatbazisa visszaigazolja a
include:: Igény ellenérzése @ leadott igényt.

7 Az Uj szervezeti hozzaférés elkészill

8 Az Uj szervezeti hozzaférés
elkészilésérdl a felhaszndld emailben
értesitést kap.

Lépések Elagazé tevékenységek

6.1 Az igények adatbazisa nem igazolja
vissza a szervezeti hozzaférés
készitésére leadott igényt

6.2 A szervezeti hozzaférés elkészitése
visszautasitasra kerdl

Hasznalati eset leiras részei

Kévetelmény

Uj személyes hozzaférés készitése

1. kovetelmény

A hasznalati eset célja

Egy felhaszndlé személyes hozzaférési igénnyel fordul az
Adminisztratorhoz

El6feltételek

A rendszerbe csak korabban igényt leadott felhasznalokat lehet
regisztralni, tehat szikséges a felhasznalé hozzaférésének
elkészitéséhez egy igény megléte

Sikeres lefutas feltétele

Uj személyes hozzaférés késziil a felhasznalé részére

Sikertelen lefutas feltétele

Az Uj személyes hozzaférés elkészitése visszautasitdsra kerdl

Elsédleges aktor

Adminisztrator

Masodlagos aktor

Kivalté esemény

Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére

Altalanos hasznalati eset

Uj hozzéaférés készitése

FG lépések

Lépések Tevékenységek

1 Az adminisztrator utasitast ad a
hozzaférés elkészitésére
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2
3
4
5

6

include:: Igény ellendrzése
7
8

Kivételek Lépések
6.1
6.2

A hasznalati eset altalanositas egy jol haszndlhaté mddszer a hasznalati esetek |étrehozasara akkor, ha
csak néhany specidlis |épés kijel6lésére van sziilkség. Azonban a specializaciénal is figyelembe kell venni
azt a tényt, hogy minden [épés, amelyet az altalanos eset tartalmaz, megjelenik a specializalt esetekben
is. Ugyanigy ha az altaldnos hasznalati eset kapcsolatban van egy kiilsé aktorral vagy <<include>>
kapcsolatban van jelen egy masik hasznalati esettel, annak a kapcsolatnak érthetének kell lennie. Igy

példaul az Uj hozzaférés létrehozasa haszndlati eset <<include>> kapcsolata az Igény ellenérzése

A rendszer lehetéséget ajanl a
hozzaférés tipusanak kivalasztasara.
Az adminisztrator kivalasztja a
személyes hozzaférés tipusat.

A rendszer bekéri a felhasznald
adatait.

Az adminisztrator megadja a
felhasznalé adatait.

Az igények adatbazisa visszaigazolja a
leadott igényt.

Az Uj személyes hozzaférés elkésziil
Az Uj személyes  hozzaférés
elkésziilésérdl a felhasznalé emailben
értesitést kap.

Eldgazo tevékenységek

Az igények adatbazisa nem igazolja
vissza a személyes hozzaférés
készitésére leadott igényt

A személyes hozzaférés elkészitése
visszautasitdsra kerdil

hasznalati esettel kapcsolatot jelent az Uj szervezeti hozzaférés készitése hasznalati esettel is.

Ha mindezek nem jellemz6ek az el6z6leg specidlis esetnek kikidltott estekre, akkor azok nem

specializalt haszndlati esetek. Lehetséges, hogy ilyen esetben a korabban targyalt <<include>> vagy a

kovetkez6 <<extend>> kapcsolatrél van szo.

Az <<extend>> kapcsolat

Az UML a kovetkez6kben hatarozza meg két haszndlati eset k6zotti <<extend>> kapcsolatot.
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13. abra:

Két haszndlati eset kozotti <<extend>> kapcsolat az <<include>> kapcsolathoz hasonldan a hasznalati
eset teljes felhasznaldsat jelenti. Azonban az <<include>> kapcsolattal ellentétben a kiterjesztés
felhasznalasa opcionadlis, és egy feltétel meglététsl fligg. A Kozosségi oldalt létrehozd rendszer
esetében a lehetGség van a hozzaférési kérések visszautasitdsdnak rogzitésére. Ezeket a bejegyzéseket

a felhaszndldkrodl gyljtott jelentésekben tdrolja a rendszer. Ezen rogzitések kezelésére extra |épés

Hasznalatieset J&— — — — — — ——

ivetelkezelést vegzo
hasznalati eset

wextends

Két hasznalati eset k6z6tti <<extend>> kapcsolat jelzése.

vezethetd be az Uj hozzaférés készitése hasznalati esethez.

Hasznalati eset leiras részei

Kovetelmény

Uj hozzaférés készitése

1. kdvetelmény

A hasznalati eset célja

Egy felhasznald hozzaférési igénnyel fordul az Adminisztratorhoz

El6feltételek

A rendszerbe csak kordbban igényt leadott felhasznaldkat lehet
regisztralni, tehat sziikséges a felhasznald hozzaférésének
elkészitéséhez egy igény megléte

Sikeres lefutas feltétele

Uj hozzéaférés késziil a felhasznald részére

Sikertelen lefutas feltétele

Az Uj hozzaférés elkészitése visszautasitdsra kerdl

ElsGdleges aktor

Adminisztrator

Masodlagos aktor

Kivalté esemény

Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére

Tartalmazott eset

Igény ellenGrzése

FG lépések

Lépések Tevékenységek

1 Az adminisztrator utasitast ad a
hozzaférés elkészitésére

2 A rendszer bekéri a felhasznalé
adatait

3 Az adminisztrator megadja a
felhasznald adatait.

4 A felhaszndldi igény ellenGrzésre

include:: Igény kerdlt.

ellenérzése

5 Az Uj hozzaférés elkészil

6 Az () hozzaférés elkésziilésérdl a

felhasznald emailben értesitést kap.

Kivételek

Lépések Eldgazo tevékenységek
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4.1

4.2

4.3

25

Az igények adatbazisa nem igazolja

vissza a hozzaférés készitésére

leadott igényt

A hozzaférés elkészitése
visszautasitasra kerdl
A hozzaférés készitésének

visszautasitasa bejegyzésre keriil a

felhasznalorol késziilt jelentések

kozé

A visszautasitds rogzitésének lépése ugyanugy haszndlhatd a profiloldal készitése haszndlati eset

kivételei kozott is. Ez az eset csak megfelel6 feltételek kozott futhat le mindkét hasznalati esetnél. Csak

akkor, ha az Uj hozzaférés készitése vagy a profiloldal készitése visszautasitasra kerdl.

Profiloldal készitése

«xextends !

Adminisztréto\

Alkalmazasi hiba

rogzitése

\«extends

Uj hozzaférés
készitése

Uj személyes
fiozzaférés készitése

~
«zincludex» :l

Kozdssegi oldal

7

~

 «includex

Oj szervezeti
ozzaférés keészitése

Igény ellendrzése

lgények adattara

14. abra:

Az <<extend>> kapcsolatok szerepe a rendszer hasznalati esetei kozott.

Uj opcionalis hasznalati esetként jelenik meg az Alkalmazasi hiba régzitése. Ahogyan a nevébél adddik

az alkalmazas mikddése soran keletkezé hibakat rogziti. A rendszerben az Uj hozzaférés készitése és a

Profiloldal készitése hasznalati esethez kapcsolddik. A kapcsolat azonban opciondlis lefutasa
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<<extend>> kapcsolat, és csak akkor futnak le a hasznalati eset |épései, ha az alkalmazas futasa kézben

hiba torténik.

Hasznalati eset attekint6 diagram

Nagyobb méretl rendszereknél, ahol a haszndlati esetek szama mdar megneheziti a rendszer egyszerU

megértését a hasznalati eset diagram alapjan, célszeri egy ugynevezett hasznalati eset attekint6

diagram készitése. Az attekint6 diagram lehetGséget nyujt a rendszer fels6bb szinti bemutatdsara.

% datbazis
Felhasznale . |
Tarcl

| Ig&nyek tarclass
Bejegyzest ir / ‘

% ) . f/allalati Kiziissegi cldal Igenyek adattara
Bejegyzesehet

olvas
Publikus

\\ Menedzsel

Menedzsel

Adminisztrator

15. abra: A vallalati K6z0sségi oldalt megvaldsito rendszer attekint6 diagramja.

A haszndlati eset attekinté diagram elnevezése némileg félrevezet6, hiszen altaldnossagban nem

tartalmaz hasznalati eseteket. A diagram leginkabb a rendszer kérnyezetérdl, kapcsolatairél ad

felvilagositast.
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3. Hasznalati eset diagram és a mintarendszer leirasa
A modellezés elsé |épésében a feladat a szakteriilet és a |étrehozandd szoftver megismerése, a
funkcionalitdsok azonositasa. Ennek soran a szakterilet képviselGivel dgynevezett lzleti interjukat kell
késziteni. A felmérés utdn az interju lejegyzésével egy szoveges leirdst kapunk, amelyet tablazatos

formadban, strukturdlt szovegként kell feldolgozni.

Ez alapjan torténik meg a rendszer funkciondlis kovetelményeinek meghatdrozdsa, azonositasa,

amelynek elsé lIépésében az lizleti folyamatok, illetve haszndlati esetek meghatarozasara a feladat.

A rendszerek egy cél szolgalatdban jonnek létre. Ezek a célok funkcionalis és nemfunkcionalis
kovetelményekként azonosithatok. A funkcionalis kovetelmény nem mas, mint a tulajdonképpeni
feladat, amit a rendszernek el kell végeznie. A nemfunkcionalis kovetelmény az egyéb megszoritasokat
takarja, mint példaul mennyi ideig futhat egy kérés a rendszerben, mennyi id6 all rendelkezésre a

valaszadasra.

A funkcionalis kovetelmények esetében beszélhetliink folyamatokrdl és hasznalati esetekrél. A
folyamatok lehetnek Uzleti folyamatok, ha informdciés rendszerekkel kapcsolatban meriilnek fel,
illetve rendszerfolyamatok, ha technikai teriileteken létezé folyamatokrdl beszéliink. A folyamatokat
néha alfolyamatokra bontjuk tovabb. A folyamatok egyes munkalépései hasznalati esetek segitségével
irhaték le. Az uzleti folyamtok és haszndlati esetek nagyon hasonldéak egymashoz, nagyrész
ugyanazokkal az eszkozokkel is irjak le Gket, leginkdbb az ellipszisként megjelené UseCase

konstrukcidval. Azonban lényeges kiilonbségek is vannak koztik.

A TicketFirst rendszerre vonatkozé esettanulmanyunk Koncertlatogatas tizleti folyamatéhoz tartozd

interjuja a kovetkez6kben olvashato:

A koncertldtogatds hdrom szakaszbdl dll: jegyvdsdrldsbdl, a koncerthallgatdsbdl, és a bonuszpontok
utdlagos jovdirdsabdl. A jegyvdsdrlds sordn a felhaszndlé az interneten bejelentkezik a rendszerbe,
azonositia magdt a nevével és a jelszavdval. Kivdlasztja azt a koncerttipust ami irdnt érdeklédik, majd
megadja, hogy melyik id6pontban, és helyszinen rendezett koncertek érdeklik. A rendszer megjeleniti a
kérésének megfelel6 koncerteket, amelyek kéziil vdsdrld vdlaszt. Ekkor megjelennek a lehetséges
jegytipusok (dllo, ilé, sor, szék, jegydr). A vdsdrlo ezek kéziil vdlaszt, majd tovdbbi adatok megaddsa
térténhet. A vdsdrlds megerdsitése utdn a jegyek kifizetése torténik, amelyre tébbféle lehet6ség van

(hitelkdrtya, bankszdmla). A fizetéshez tovdbbi adatokat kell megadnia, mint példdul a hitelkdrtya
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szdma. A rendszer ezutdn régziti a vdsdrldst, kinyomtatja a jegyet, ha sziikséges, illetve szamldt készit,

ha kérték.

A koncert lebonyolitdsa a jegy ellenbrzésével kezdbdik. Az ellenérzés térténhet automatikusan vagy a
személyzet segitségével. Itt a jegy szama alapjan azonositjdk, hogy a jegy megfelelé6 e az adott
rendezvényre. A kévetkezGkben megtérténik a nézé azonositdsa a rendszerben a jegy vagy a
bonuszkdrtya alapjan. Megfelelé adatok esetén megtérténik a jegykezelés és a beléptetés sordn a

fogokapu nyitdsaval a néz6t beengedik a helyszinre

A koncert fajtdjatol, a jegy tipusdtdl illetve dratdl fiiggéen a jegyvdsdrldshoz és a koncerten valo
részvételhez, és a koncerthelyszinen térténd vdsdrldshoz bonuszpontok kapcsolddnak. Ezek jovdirdsa a
koncert lebonyolitdsa utdn térténik meg. A pontok mennyiségének filiggvényében a nézé statusza is

vadltozhat.

Azitt |athato tablazatos forma egy lehetdség az lizleti folyamatok szabvanyos leirdsara. Az irodalomban

ez tobbféle mdédon megjelenhet, a f6bb jellemzGi viszont azonosak az egyes tablazattipusoknak

Azonositd Név
UF-KL-TF Koncertlatogatas
Rovid leirds

Koncertlatogatas teljes folyamat a jegyvasarlastdl a bonuszpontok felirdsaig
Erintett aktorok
1. Néz6, 2. TicketFirst

Kivalté esemény
A nézé el szeretne menni egy koncertre

El6feltétel

nincs

Standard lefutas Kivételek és alternativdk

1. Jegyvasarlas a, anézl a bénuszpontkartyardl fizeti a jegyet, a 3. pont

2. Koncert lebonyolitasa kimarad

3. Bénuszpontok jévairasa b, a bdnuszkdrtyan a néz6 statuszdnak Iéptetése
szlikséges,mert hatart ért el

Utdfeltétel

Mindharom folyamat utofeltételeinek egyittese

Eredmény

A koncert lezajlik, az irodanak bevétele szarmazik beléle

Gyakorisag

napi 3000

Utaldsok

késébbiekben kerul kitoltésre
Megjegyzések, nyitott kérdések
nincs
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Uzleti folyamat leltar

Az uzleti folyamatok felsoroldsaval tehat meghatdrozhaték a rendszer hatarai. A folyamatleltarral
vizudlisan is érzékeltethet6 a rendszer és kornyezetének elkilonitése. Az dbran lathaté a TF

rendszerhez tartozo folyamatleltar.

L —TFartner
ﬁyirnda

Terjes :.tﬁp?rhﬁ'ri?r"‘“«

Bonuszpontok
felhasznalasa —

Keoncert lebonyolitasa
Személyzet
Bonuszpartner

Fartner Nyilvantartc Rendszer

16. abra: A TicketFirst rendszer folyamatainak leltara

A folyamatleltarban nem tiintetjik fel az aktorok kdzotti kapcsolatokat, itt a rendszer és a résztvevik
kapcsolatdra koncentralunk. Az dbran az ellipszisekben taldlhatéak a TicketFirst rendszer f8bb Gzleti
folyamatai, hozzajuk 6sszekotSvel jeldlve kapcsolddnak az aktorok. A rendszerhez kapcsolédik egy
Partner Nyilvantartd (BestParts), mint aktor, amely a partner jegyirodak vagy szervezGirodak adatainak

adminisztralasara szolgal.

Hasznalati esetek, hasznalati eset leltar
A hasznalati esetek az Uzleti folyamatok részeit képezik. A legtobb esetben nem egyszeri eldonteni,
hogy (zleti folyamatrdl vagy haszndlati esetrél van e szé, de ahhoz hogy a tervezési |épésekben

tovabbléphessiink, ezt mindenképpen meg kell tenniink. Nézziink egy példat.

A Belépéshez a kdvetkezd 1épések tartoznak:

a4

1. ANéz0 a jegyét ellendrizteti sajat maga az automata rendszerrel, vagy személyzet segitségét
kéri, aki ezt megteszi helyette.
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2. A Néz8 azonositdsa a bonuszkartydja vagy a hitelkartyaja alapjan.
3. Aforgdkapu nyitasa.

A lépések azonositasa utan meg kell nézni, hogy az Uzleti folyamat vagy a hasznalati eset szabalyai

érvényesek-e a folyamatra. Mivel folyamat, ahogyan latszik tobb Iépésbél all, de ez nem zarja ki azt

hogy hasznalati eset lehessen, hiszen egy hasznalati eset is allhat részekbél. Nem fut sokdig, par perc

€z0, illetve a

alatt lezajlik a beléptetés. Altaldban egy résztvevs vesz részt a folyamatban, ez pediga N

személyzet egy tagja esetleg, ha a Néz6 segitséget kér. A rendszerbdl a beléptetési alrendszer all

kapcsolatban az aktorral. A folyamat automatikusan mehet végbe, ha a Néz3 végrehajtja a kéréseket.

A felsorolt néz6pontok alapjan tehat a folyamat hasznalati esetnek tekinthetd.

A hasznalati esetek is leirhatok tablazatos formdban. A targyalt hasznalati eset tablazata a

koévetkez6képen néz ki:

Azonositd Név
HE - L- BLA Belépés
Rovid leiras

A koncertre érkez6 néz6 jegyének ellen8rzése, néz6 azonositasa

Erintett aktorok
1. Néz6, 2. TF.Jegyvasarlds

Kivalté esemény
A nézd be szeretne lépni a koncerthelyszinre, behelyezi a jegyet az automataba

Paraméter
Datum, id6, helyszin

Standard lefutds Kivételek és alternativak
1. Jegyek ellendrzése a, A nézé tobb jeggyel rendelkezik az adott koncertre,
2. Jegykezelés ilyenkor tobb jegyet kell ellengrizni
3. Belépés a forgdkapun b, A jegyek ellenérzése nem sikeril (sériilt jegy), a
személyzet segitségét kell kérni

Utofeltétel
Nincs

Eredmény
A jegyek ellenérizve, érvényesitve

Atlagos id6tartam
5 perc

Utalasok
hasznalja: UF-TF-BP, illetve GUI-B-1..3

Megjegyzések, nyitott kérdések
nincs

A hasznalati eset tabldzat nem sokban kilonbozik az Uzleti folyamat tablazattdl. Eltérés a

kovetkezékben van:
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o Az eredmény itt nem az aktor szamara kit(izott célt tartalmazza, hanem pl, egy kimenete, igy
az adott folyamatban a jegyek érvényesitésének sikeressége.

e A hasznalati eseteknél nem a gyakorisdg a lényeges, hanem a haszndlati eset lefutdsdanak
hossza.

e A hasznalati eset lefutdsahoz bizonyos adatokra, paraméterekre lehet sziikség. Ebben az
esetben példaul koncert adataira, amelyre a Néz§ jegyet vasarolt.

Ahogyan az Uzleti folyamat diagramnal, itt is elmondhatd, hogy nem minden esetben ugyanilyen

formatumu haszndlati eset diagramokkal talalkozunk, de a f6 cimkék mindegyiknél megjelennek.

A rendszerben |év6 haszndlati esetek Osszességérdl hasznalati eset leltdr hozhatd létre. Ebben a

rendszerben megjelend hasznalati esetek, izleti folyamatok az alrendszerek ald vannak besorolva.

TicketFirst
Jegyvasarlas Lebenyolitas
Jegyek - =
kivalasztisa Jegyellenorzes
JEQYFk ezt azonositasa
megvetele
Jegyfoglalas
tirlese .
Csomagellenorzes
BonusPro
Bénuszpontok nyilvantartasa Ogyfelek nyilvantartasa
Bonuszpontok Bénuszpontok - I .
jovairasa felhasznalisa Hoyiel fehrelele
Ugyfél tirlése
Bonuszpontok Statusz
bewvaltasa kiertekelese
17. 4bra: A TicketFirst rendszer hasznalati eseteinek leltara

Eszrevehetd, hogy a kialakitandd rendszer tervezése soran ahogyan lépiink el6re, annal tébbet tudunk

meg a funkcionalitasokrél. Az lzleti interjuban még nem szerepl§ részetekre a modellezés soran derdl
fény, igy a résztvevGkkel tobb alkalommal is szlikség lehet egyeztetésre. Természetesen nem azonnal

tudunk meg minden a szamunkra lényeges informacidt, a szoftverfejlesztés folyamata nagyobb
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projektek esetében nem linedris, gyakran vissza kell térniink az el6z8 szakaszokhoz. igy lehetséges,

hogy a mar el6z6leg véglegesnek itél hasznalati eset leirason (tablazaton) is valtoztatnunk kell.

Fligg6ségek funkcionalitasok kozott

A haszndlati esetek és az Uzleti folyamatok kozo6tt is meghatdrozhatunk bizonyos fliggéségeket. Az
UML-ben leginkabb az ,include” és az ,,extend” kapcsolatok jelennek meg. Ezek segitséget nyujtanak
a modellez6nek abban, hogy atlassa az egyes folyamatok egymasra épilését, a koztik Iévé

kapcsolatrendszert. A kés6bbi modellek esetében is hasznos ennek tisztazasa ebben a fazisban.

Magdbanfoglalds - include

Az alabbi abran lathatd a Koncertldtogatas Uzleti folyamat és a részét képezd haszndlati esetek
magaban foglalds reldcidja. A belefoglalt esetek magukban is értelmesek, a folyamat kézben tobbszor
is lefuthatnak, de legalabb egyszer szerepelniiik kell. igy a datum megaddasa tébbszor is eléfordulhat a
koncert adatainak megadasa koézben, ha a Néz6 tobb id6pontra kivan jegye foglalni, esetleg & is

szeretné megnézni a koncertet, de ajandékba is szan jegyet.

Keoncertlatogatas Koncert adatainak

megadasa

Jegyvasarlas _—— Datum megadasa

«include s
«include =

1 ]

I I

| |
L L
I |

| |

| |

| |

| |

| |
I———— Lebonyclitas :———— Varos kivalasztasa
| |

| |

| |

| |

| |
L L

- Banuszjovairas — — —=Helyszin kivalasztasa

18. abra: Include kapcsolat a folyamatok kézott
Kiterjesztés - extend
A kiterjesztési pontra olyan esetben van sziikség, ha a folyamat egyes |épései kdzott opcionalis elemek
vannak. llyen példaul, ha a koncert kivdlasztdsa nem lehetséges, mert a koncertre minden jegy elkelt,
a rendszer alternativ koncerteket ajanl fel. Az alternativak felajanlasa folyamat tehat nem minden

esetben fut le, csak abban az esetben ha a koncert kivalasztasa standard lefutdsa valamiért megakad.
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Koncert
kivalasztisa

Alternativak

aextends
felajanlasa

extension points:
Szabad hely ellendrzés:
Keoncertre minden jegy elkelt

Condition: {Koncertre minden jegy elkelt)
Extension point: Szabad hely ellendrzés

Kiterjesztési pont a Koncert kivalasztasa folyamatban

19. abra:

Egy nagyobb rendszer esetében a hasznalati esetek dokumentacidja egy id6 utdn attekinthetetlenné

valhat. Tobb diagramfajta is alkalmas ennek kénnyebbé tételére. Egy ilyen vizudlis megjelenités a

Mézd beleptetése TF.Jegyvasarlas
{automata)

MNezd //-?'

awextends

koévetkez6képen nézhet ki:

Targy megirzoben

tirténd elhelyezése

TF.Beléptetdautomata

Nézd beléptetése TF.Jegyvasarlas
{automata)

Nezd 1

wextends

Targy megirzében

tirténd elhelyezése

20. abra: Nézé beléptetése folyamat és a kapcsolddé hasznalati esetek és aktorok vizualis megjelenitése
Lathato, hogy a Nézd beléptetése folyamat a Targy megdrzében toérténd elhelyezésébe hasznalati

esettel van kiterjesztve. Kapcsolddik hozza még egy Néz§ aktor és a TF.Jegyvasarlas alrendszer. Az alsé

abran feltlintetésre keriilt az alrendszer is ami a folyamatot megvalésitja.
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4. A rendszer dinamikajanak modellezése: tevékenységdiagramok

a hasznalati esetek alapjan
A hasznilati esetekkel meghatdrozhatdak a rendszer funkcidi. A funkcidk mikodésének részleteit
illetve ezek folyamatdat a tevékenységdiagramokkal irhatjuk le. A tevékenységdiagramok miiveletek
egymasutdnisagaval irjdk le a rendszerben lejatsz6dd folyamatokat. Az eddig a rendszerben
azonositott hasznalati esetek tevékenységdiagramokkal részletezhet6ek. A tevékenységdiagramok jol
haszndlhatoak (zleti folyamatok leirdsdra is. Az (zleti folyamatok és a hasznalati esetek
tevékenységfolyamok leirdsdara haszndlhatdéak. A haszndlat esetek a rendszerben lefutd
tevékenységfolyamok leirdasara szolgdlnak, mig az Uzleti folyamatok a rendszer hatdrain is
tulnyulhatnak. Az (zleti folyamatok rendszerek felett alinak, mig a hasznalati esetek egy rendszeren
belll hatdrozhatéak meg. A haszndlati esetek rovid idé alatt és kiilondsebb m(ikédés kdzbeni interakcio
nélkil futnak le. Az Gizleti folyamatok megszakithatdak, gyakran napokig vagy hdnapokig zajlanak, futas

kozben folyamatos parbeszédet tartanak fenn.

A folyamatok az UML-ben tehat tevékenységdiagramokkal modellezhet6ek, amely egy grafikus
modellezési forma. Mint ilyen egyszer(i értelmezést tesz lehet6vé, egyértelmivé teszi kivilallok
szamara is a folyamatok lefutdsat. Az tzleti folyamatok lefutdsanak leirasara tobbek kozott gyakran
haszndljdk az Uzleti életben az lzleti folyamat diagramokat. A tevékenységdiagramokon alapuld
modellezé eszkoz és diagramtipus az lzleti folyamat diagram (BPD — Business Process Diagram), amely

leginkabb az lizleti teriileten tevékenykedd menedzsereket szolgalja.

A tevékenységdiagramok a rendszer modelljében a folyamat nézetet képviselik. A jél ismert
folyamatmodellezési jel6lésrendszerben hasznalt jeldléseket alkalmazzak, ezért j6l hasznalhatdak
tagabb korben is. A tevékenységdiagramok eredete az UML allapotdiagramokhoz, az adatfolyam

diagramokhoz és a Petri hdldhoz vezethetGek vissza.

Hasznalati esetek és tevékenységdiagramok kapcsolata

A haszndlati esetekben leirt |épések atvezethet6ek tevékenységdiagramok midveleteire,
tevékenységeire. Példaként vegyik az el6z8 fejezetben targyalt Uj személyes hozzaférés elkészitése
hasznalat eset atvezetését tevékenység diagramra. Az alabbi tablazatban lathaté az Uj személyes

hozzaférés készitése lizleti folyamat tablazata.
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Hasznalati eset leiras részei

Kovetelmény

Uj személyes hozzaférés készitése

1. kovetelmény

A hasznalati eset célja

Egy felhaszndld személyes hozzaférési igénnyel fordul az
Adminisztratorhoz

El6feltételek

A rendszerbe csak korabban igényt leadott felhasznalokat lehet
regisztralni, tehat szlikséges a felhasznalé hozzaférésének
elkészitéséhez egy igény megléte

Sikeres lefutas feltétele

Uj személyes hozzaférés késziil a felhasznalé részére

Sikertelen lefutas feltétele

Az Uj személyes hozzaférés elkészitése visszautasitasra keril

Els6dleges aktor

Adminisztrator

Masodlagos aktor

Kivalté esemény

Az adminisztrator utasitast ad a hozzaférés elkészitésére

Altaldnos hasznalati eset

Uj hozzaférés készitése

FG lépések

Lépések Tevékenységek

1 Az adminisztrator utasitast ad a
hozzaférés elkészitésére

2 | A rendszer lehetGséget ajanl a
hozzaférés tipusanak kivalasztasara.

3 Az adminisztrator kivalasztja a
személyes hozzaférés tipusat.

4 A rendszer bekéri a felhasznald
adatait.

5 Az adminisztrator megadja a
felhasznald adatait.

6 | Azigények adatbazisa visszaigazolja a
leadott igényt.

7 Az Uj személyes hozzaférés elkészil

8 Az Uj személyes hozzaférés
elkésziilésérédl a felhasznald emailben
értesitést kap.

Kivételek

Lépések Elagazé tevékenységek

6.1 Az igények adatbazisa nem igazolja
vissza a személyes hozzaférés
készitésére leadott igényt

6.2 A személyes hozzaférés elkészitése
visszautasitasra kerdl
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A kovetkez6 dbran lathatd a haszndlati eset tevékenységdiagram jel6lése. A tevékenységdiagram
attekinthet6bbé teszi az egyes |épések kozotti kapcsolatokat. Jol [dthatd az elagazas, ahol az igényl6

ellenérzése megtorténik.

act [Ij hozzaférés kéEaftéEE/

"""" Kezdd csomopont
El

Utasitas 0j
hozzaferes
Ikészitéser

Hozzaféras
tipusanak
bekerese

________ Mivelet

Hozzaferes
tipusanak
megadasa

Felhasznalo
adatainak
bekerése

Felhasznalo
adatainak
megadasa

Felhasznalo
ellendrzése

Déntési csomopont

[Mincs leadott i-g-l'i—hjr', X [Leadott igény visszaigazoli]

N

0j
hozzaféres
elkesziil

Uj hozzafarés
elkeszitése

wvisszautasitasra

keriil

Felhasznalo értesitése
emailben az 4j
hozzaféras
elkesziltérdl

Egyesitd csomopont
----- Zard csomopont

21. abra: A tevékenységdiagramokkal a rendszer dinamikajat modellezziik. A tevékenységdiagram alapelemei
lathatéak a modellezett Uj személyes hozzaférés készitése folyamatban.
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A tevékenységfolyam a kezd6 csomodponttal kezd6édik, amelyet teli koérrel jelolnek. A
tevékenységdiagram végét a zaré csomdpont jeldli, amely két koncentrikus korrel egy belsé teli korrel
jelolnek. A kezd6 és a zardé csomodpont kozott helyezkednek el miveletek, amelyeket lekerekitett
téglalapok jelolnek. A m(iveletek a tevékenységdiagramok fGszereplGi, amelyek az egyes |épéseket
irjak le, igy példaul a Hozzaférés tipusanak kivalasztasa, a Felhasznald adatainak megadasa, stb. Egy

miivelet lehet egy viselkedés leirdsa, egy szamitds, vagy a folyamat barmely fontos |épése.

A tevékenységfolyamot a diagramon a nyilak vagy utak jel6lik. A nyilvégek jel6lik a folyam irdnyat egyik
miivelettdl a masikig. A mUiveletbe érkezé nyilvéget bemend élnek (incoming edge), a kimend vonalat
kimend élnek (outgoing edge) nevezik. A nyilak kotik 6ssze a miveleteket, igy alkotva meg a teljes

tevékenységfolyamot.

A rombusz jel6li a dontési csomépontokat (decision), amelyek az if-else feltételes operatornak felel
meg a programozasban. Ebben az esetben a dontési csomodpontnak két kimeng éle van, amelyen
feltételek jelennek meg. Ezeket a feltételeket Ugy kell megadni, hogy a dontés alapjan egyértelmd
legyen a folyamatirdnya. A mdsodik rombusz alaki csomdpont az egyesité csomdpont, amely a dontési

csomoépontbdl kimend éleket egyesiti, és a feltétel végét jeldli.

A tevékenységdiagramban a folyam folyasat jelenti a m(iveletek egymasutanisaga: egyik mivelet

befejez6dését kovetSen a folyam atadja a vezérlést a kovetkezé miiveletnek.

Miiveletek a tevékenységfolyamban

A miveletek a tevékenységdiagramok aktiv |épései. A milveletek lehetnek szamitasok, vagy feladatok,
mint példaul egy adat beirdsa egy tablazatba. A m(ivelet a tevékenység, mint folyamat egy részegysége
jelenik meg. igy példaul egy autd mosasa soran a miveletek az elémosas, samponozas, oblités és

szdritas. Ennek az egyszer(i automosasi feladatnak a |épései lathatdak az aldbbi abran.
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Tevekenyseg I'IEVEIﬁ Tevekenyseg keret Iﬁ

Miveletex |

22, dbra: Miiveletek lIépései a tevékenységben

A tevékenység a diagramon keretbe van foglalva. A keretet egy lekerekitett téglalap adja, amelyet
tevékenység keretnek hivnak. A tevékenység keretbe foglalasanak az el6énye, hogy ha a késGbbiekben
hivatkozunk a tevékenységre, akkor azt a tevékenységnek a keret bal fels6 részébe irt egyéni nevével

tudjuk megtenni egyértelm(en.

A tevékenység keretet nem kotelez6 megadni, enélkiil is modellezhetjik a tevékenységfolyamot.

23. dbra: Az autdémosas tevékenységfolyama tevékenységkeret nélkiil abrazolva

Dontési csomopontok és egyesitdé csomopontok a tevékenységfolyamban

Ha egy tevékenységfolyam tébb felé dgazhat egy feltételtsl fliiggben, ott dontési csomdpontokat kell
alkalmazni. A dontési csomdpontok csak a feltételek megaddsdval értelmezhet6ek, hiszen ezek a
feltételek adjak meg, hogy a folyam melyik mdveletek felé halad tovabb. A dontési csomdpontokat
rombuszok jeldlik. Egy dontési csomdpontnak egy bemend és tobb kimend éle van. A kimen6 éleken
jelennek meg a dontési feltételek, szogletes zardjelben elhelyezve. A fenndlld feltételeknek

megfelel6en folyatatédnak az egyes miveletek a tevékenységfolyamban.
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Feltetelek Kimend &l

[Igény leadasa visszaigazolt]

e~
—=
Bemend &l
==
[Mincs leadott igény]
Feltételek Kimend &l
24. abra: A dontési csomopont jelolése a tevékenységfolyamban. A folyam csak egy uton folyik tovabb a

csomdpont utan.

Vannak egyszer( dontési feltételek, ahol csak az a dontés targya, hogy a feltétel igaz vagy hamis. llyen,
példaul ha a rendszerben azt vizsgaljuk, hogy egy szerepl6 rendelkezik egy rendszermodulhoz valé
hozzaférési jogosultsaggal vagy sem. Egy ilyen feltétel esetén a [jogosultsdggal rendelkezik] ag aktiv.
Olyan feltételt is lehetséges megadni, ahol egy OGsszeg vagy szam egyenl6sége illetve azt adott
helyzethez vald viszonya alapjan toérténik meg a dontés. Ha pl. egy személyes bemutatkozas irdsa

esetén a szavak szama nagyobb, mint 300, akkor a [szavak szdma> 300] feltétel teljesiil.

A szétvalasztott folyamok egyesité csomdpontban taldlkoznak Ujra. Ez az egyesité csomdpont jelenti a

feltételes eset végét. Az egyesité csomdpontokat szintén rombusszal jel6lik, de a dontési csomdponttal

ellentétesen tobb bemend és egy kimené aggal rendelkeznek.

res
bemutatkozo
rofil

|szavakszama={]

[szavakszama=0 & "'|"|"'
q,__h/\ szavakszama<=300] Bemutatkozas Eredmeny
""’\/ elmentése ﬁ. meqgjelenitése

Tal hosszi
bemutatkozo
sTiwe

' [szavakszamax200]

Déntési csomapont Egyesité csomapont

25. abra: Szavak szamatol fiiggs valasz a rendszerben. A folyam mindig a megfelel6 feltétel iranyaba folyik
tovabb.
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A dontési csomdpontok megalkotasanal figyelni kell arra, hogy a feltételek egyértelmien megadjak,
mely dgon megy tovabb a tevékenység. Nem engedhet6ek meg egymast atfed6 folyamagak. Vegylink
példanak egy butorrendelést: lehetséges, hogy az éppen megrendelt butor raktaron van, de az is hogy
éppen kifogyott. Emellett a megrendel6 jel6lheti siirg6snek a megrendelést. Ezt a tevékenységrészt

abrazolhatjuk a kovetkez6képen:

T
[siirgSs rendelés]

i : [bitor nincs

raktaron]

e

[bitor raktaron)

26. abra: Tobb ag is aktivva valhat. A tevékenység modellje javitasra szorul.

llyenkor séril az egyértelm( utvalasztas feltétele, hiszen ha egy rendelés van raktaron és siirgés, akkor

nem lehet eldonteni, hogy a folyam merre halad. A modell a kovetkez6képpen javithaté:

W

[butor nincs raktaron & surgos rendeles)

W

[butor nincs raktarcn & nem surgos

:> rendeles)

N\

W

[butor raktaron & surgos rendeles]

W

[butor raktaron & nem surgos rendeles)

27. abra: A tevékenység javitott modellje

Tobbféle modell megalkotdsa is lehetséges. llyen esetben mindegyik haszndlhatd, ha megfelel a

kordbban felsorolt feltételeknek. A modellezére, tervezére van bizva, hogy melyiket hasznalja.
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e 04
- Ea
[surgos rendeles]
=
[butor raktaron] \
e 04
—
[nem surgos
:> rendeles)
—
[surgos rendeles]
—
[butor nincs raktarcn)
T
—=
[mem surgos
rendeles]
28. abra: Javitott modell egy masik valtozata

A rendszerek modellezésénél sok mulik a tervez6 személyén, el6zetes tapasztalatain, a megrendel§
kérésein. Nem megleps, hogy ha két kilénb6z6 ember vagy csapat készit modellt ugyanarrdl a
rendszerr6l, az nagyon kismértékben varhatd hogy azonos lesz. Az azonossag hianya azonban nem
jelenti azt, hogy barmelyik is rossz, egyszerlien a kiilonb6z6 logika, tapasztalat és fennalld feltételek
mas eredményt adnak. Erdemes tehat kell6 rugalmassaggal hozzaallni egy rendszer tervezéséhez, f6leg

ha tobb embert is érint6 projektmunkarél van szo.

Parhuzamosan fut6 miiveletek a tevékenységfolyamban

A rendszerek futdsa kdzben, vagy barmely szervezeti tevékenység esetén lehetnek olyan miveletek,
amelyek egymastdl annyiban fliggetlenek, hogy egymassal parhuzamosan is futhatnak. igy példaul két
asszisztens munkajat végezve nem fligg egymastdl, ha az egyik iratokat fénymadsol, a masik
szerz6déseket készit. A parhuzamos futéd mdlveletekre vesziink példat az aldbbiakban. Tekintsiik a

kovetkez6 miveleteket:

— igények felmérése

— igények egyeztetése

— tervek elkészitése

— butorvaz elkészitése

— fidkok elkészitése

— helyszini 6sszeszerelés

41
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A miveletek listajabol felfedezhet6, hogy az egyes lépéseknek nem kell feltétlenil egymas utan,
szekvencidlisan lefutniuk. Azonosithatéak parhuzamosan végezhet§6 miveletek is. Ezeket a
parhuzamosan futd mliveleteket elagazassal (fork) és illeszté (join) csomdpontokkal kezeljik. A

parhuzamositas a jelolésben is jol értelmezhetd: két parhuzamos vonal jeldli.

Elagazas

Figkok
elkeszitese

29. abra: Butorkészitési tevékenység parhuzamosan futé miveletei

Az elagazds utdn kovetkez6 mliveletek egymas mellett futnak. A két dgon a folyamok egyszerre
indulnak el. igy a butor vazanak elkészitése és a fidkok elkészitése parhuzamosan torténik. A dontési
csomoéponthoz hasonldan a kimeng élek szama nem csak 2, hanem tobb is lehet. Az illeszté csomdpont
feladata, hogy szinkronizalja a beérkez6 folyamokat: csak akkor 1ép ki belGle a folyam a kimen6 agon,
ha minden bemené folyam beérkezett. igy a példa alapjan csak akkor kovetkezik a helyszini

Osszeszerelés, ha mind a vaz elkészitése, mind a fidkok elkészitése befejez6dott.

A butorkészités folyamata lathaté az alabbi dbran.

Igén}ri?k Igények Tervek Helyszini
felmerese egyertetése elkészitese idsszeszerelés

30. abra: A butorkészitési tevékenységben lathato az elagazas és az illesztés, amely két csomépont kozoétt 1éve
miiveletek parhuzamosan futnak.

Bitorvaz

elkészitese

Két vagy toébb parhuzamosan futd mdlvelet nem biztos, hogy egyszerre fejezddik be. Az illesztd
csomoépont feladata, hogy bevarja minden beérkezé folyam esetében a miveletek befejezését, és utan

adja at a vezérlést az illeszt6 csomdpont utani mlveletnek.

42
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Id6 események kezelése
Egyes esetekben a tevékenységek tartalmaznak olyan eseményeket, amelyekre id6fliggés jellemzd.
Lehet ez egy késleltetés, egy tevékenység elkezdése bizonyos id6pontban vagy periodikus lefutas. A

butorkészités folyamatdban az igények felmérése és az igények egyeztetése kozott 3 nap sziikséges.

Az id6 eseményeket homokdra szimbdlummal jel6lik. A kdvetkezd abra mutatja az id6esemény
megjelenitését a tevékenységfolyamban. A homokdra mellett l[athatd a varakozasi id6 idGtartama. Az
id6 esemény aktivitast a bemend élen beérkez6 folyam jelzi. A tevékenységfolyamban itt egy varakozas

aktivalédik, a jeldlt ideig.

Igenyek lgenyek o
felmérése egyeztetése

3 napos késleltetés

31. dbra: Az dbran megjelenitett id6esemény 3 napos varakozasi id6t jelol a két miivelet kozott.

Ha az id6esemény nem rendelkezik bemend aggal, akkor az egy periddikusan ismétl6dé miiveletet
jelent. A periédikusan ismétl6dé m(velet gyakorisaga fel van tiintetve a homokdra jel6lés mellett. igy

jelolhet6 egy weboldal frissitési gyakorisaga, vagy a beérkezett megrendelések lekérése.

Megrendelések
lekerdezese
10 mascdperc

32. abra: Periddikusan ismétl6d6 esemény jelolése tevékenységfolyamban.

Az el6z6 dbran lathaté mdédon a tevékenységfolyam nem feltétlenil kezd6dik kezdd csoméponttal. A

tevékenység elkezdése egy id6pont bekovetkezésétdl vagy egy periddus lejartakor is lehetséges.

Osszetett miiveletek, tevékenységek alkalmazasa

Ha a modellezett rendszer nagyméretli és a modellezett tevékenységdiagram tul nagy, vagy egy
miivelet tobbszor is lefut, lehetGség van az olvashatdsag novelése érdekében a mdlvelet részletes
kifejtésére egy madsik diagramban. Ezzel a |épéssel az eredeti, tartalmazé diagram koénnyebben
atlathatéva valik. A kdvetkez6 dbra mutatja a butorkészités tevékenységének diagramjat. A fidkok
elkészitése mivelet 6sszetett mliveletként szerepel, mivel mas tevékenységet hiv meg. A jelolése lefelé
forditott villa szimbélummal torténik. llyen esetben tehat a mivelet egy Ujabb tevékenységben kerdl

kifejtésre.
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Bitorvaz
elkészitese
lgények lgények Tervek
felmerése egqyeztetese elkészitese
elkés 1|'té5e|_|_|

33. abra: A tevékenységdiagram egyszertisitett formaban. Javitja az olvashatdsagot a tevékenység meghivasa.

Helyszini
dsszeszerelés

Az aldbbi abrdn lathatd a Fidkok elkészitése kifejtett tevékenység.

act Fiokok elkészitése /

Al k 5
apflnyagu Oldalak Fogantyu
meretre 5 i . -

N . dsszeillesztese felszerelese
wvagasa

34. abra: A Fiokok 6sszerakasa tevékenység egy folyamatként irhato le.

A tevékenységdiagramnak megvan a sajat kezd6 csomdpontja és zaréd csomdpontja. A zaré csomdpont
jeloli a Fiokok Osszeszerelése tevékenység végét, azonban nem jelenti a teljes folyam végét. Ha a
tevékenység befejez6dik, a vezérlés atadddik a tartalmazd tevékenységnek, amely ezutan a szokdsos
maddon fut le. Az dbran lathaté mddon a meghivott tevékenység keretben helyezkedik el. Ez segiti a

tevékenységek kozotti 6sszekotések azonositasat.

Objektumok kezelése

Egyes esetekben a modellezett folyamatokban fontos szerepet jatszanak az adatobjektumok. Példaul
a kész butorok eladasandl a megrendelési folyamatban fontos dokumentumként szerepel maga a
megrendelés és annak egyes allapotai. Ez a megrendelés dokumentum tartalmaz minden az egyes

lépésekben fontos adatot. A tevékenységdiagramokban az adatok tobbféleképpen is szerepeltethet6k.

A  miveletek kozotti objektumok objektumfolyam csomdpontokként vagy adatfolyam
csomopontokként szerepelnek. Az objektum jelenléte a folyamban jeldli, hogy a tevékenység egy adott
pontjan az adott objektum hasznalatban van, létrehoztdk vagy mddositottak a korilotte 1évé
miiveletek dltal. Az objektumfolyam csomdpontok jeldlésére téglalapot hasznalnak. Az aldbbi abran
lathaté megrendelési objektum a Készbutor rendelés beérkezése miivelet eredményeként, mig a

Fizetés meger8sitése mivelet bemeneteként szerepel.
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Objektumfolyam
csomopont

:Fizeteés
megerssitese

il

Keészbitor
rendelés
erkezese

Megrendelés

Rendelés
teljesitése

35. abra: A Megrendelés objektumfolyam csomoépont fontos adatot hordoz a Fizetés tevékenység
szempontjabol.

Ha ennél a jel6lésnél egyértelm(iben sziikséges jel6Ini azt, hogy a dokumentum egy mvelet kimenete,
illetve egy masik bemenete, érdemes labakat (pin) hasznalni a m(iveleteknél. A kimeneti lab jel6li, hogy
egy mivelet kimeneteként egy dokumentum képzédik, a bemené 1ab jelenti, hogy a mivelet

végrehajtdsahoz sziikséges egy adott dokumentum. Ennek hidnyaban a mivelet nem hajtédik végre.

Rendelés
teljesitése

:Fizetés

Készhator e
megerocsitese

rendelés

erkezése B ¥ l_l_l
Megrendelés IMegrengels
Kimend I4b Bemeno lab
36. abra: Miiveletek kimenetének és bemenetének kiemelése labakkal

Ha a Fizetés végrehajtasa miivelet elvégzéséhez csak a Megrendelés objektum egy részére van sziikség,
akkor az UML lehet6séget ad az eredeti objektum transzformdacidjara. A transzformaciéval az eredeti
dokumentumbdl kialakithaté az a dokumentum, amelyre sziikség van. A kovetkez6 dbra mutatja be,
hogy a Fizetés megerGsitése miveletnek a Koltség objektumra van sziiksége a végrehajtashoz, és ezen

Koltség objektum egy transzformdcidval all el6 a megrendelés objektumbdl.

<=transformation==
Megrendeles Koltseg

:Fizetes
megerositese

i

Készhitor
rendelés
erkezése

e
—

Rendelés
teljesitese

37. abra: A transzformacié megmutatja a bemeneti objektumok szarmazasat

Megrendelés KiEltség

Az objektumok kezelésének egy kovetkezé mddja az objektumallapotok megjelenitése a folyamban.

Az abran lathatdé mddon a Megrendelés objektum kilénb6z6 allapotokban szerepel a tevékenység

el6rehaladasa sordn. Az objektum allapotat az objektum neve alatt elhelyezett szogletes zardjelben
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Py

jelolik. A Megrendelés objektum allapota a Fizetés megerd@sitése mivelet el6tt fliggbben [évé dllapot,

mig a fizetés utan jovahagyott allapotba kerl.

: 7 e :Fizetés .
Keszbutor M del Es i del ?
deld e E S megerdsitése ol Rendeles
i [Figgoben] [Megerositve] teljesitése
érkezése |+| 1

38. abra: A Megrendelés objektum allapotanak valtozasai a tevékenységben.

Objektumok, mint a tevékenységek bemenetei és kimenetei

A miiveletek kimenetei és bemenetei mellett az objektumok tevékenységek bemenetei és kimenetei
is lehetnek. A tevékenységek bemeneteiként és kimeneteiként szerepl6 objektumok a tevékenységek
keretén keriilnek megjelenitésre. Ezzel egyértelmivé tehetd, hogy a teljes tevékenység bemenetet és
kimenetet igényel. A kovetkez6 abran lathatd, hogy a Fizetés megerdsitése tevékenység bemente és

kimenete a Megrendelés objektum.

(FimﬁéE megerositese W
N L 1 . Megrendelés
Megrendelés Teljes kiltseg Hitelkartya B otanak Megrendelés
kiszamitasa jowvahagyasa il . .
frissitese

39. abra: Az objektumok hasznalata a tevékenységek bemeneteinek és kimeneteinek kiemelésére

Jelzések kiildése és fogadasa

A tevékenységek a rendszerben dltaldban nem magukban futnak, hanem interakciét folytatnak a
rendszeren kivil Iévé folyamatokkal, szerepl6kkel, vagy mas rendszerekkel. Ezen interakciok
kezelésére alkalmazza az UML a jelzéseket (signal). Jelzés lehet, példaul ha a fizetési folyamatban a
Fizetés meger&sitéséhez sziikség van a hitelkartya kiadé bank jovahagyasara. A tevékenységekben

jelzések kimend vagy bejovd jelzések lehetnek. Erre példak a kovetkezdk:

— Arendszer kimeng jelzést kild a hitelkartyat kibocsajté banknak, akit6l a késébbiekben bejové
jelzésként egy visszaigazolas érkezik.

— A megrendelésrél érkez6 kérés indikalja a megrendelés tevékenység elindulasat. llyen esetben
a kérés, mint bejové jelzés jelenik meg.

— Abillentylzeten egy gomb megnyomdsa a gombnyomashoz kétott kdd elinduldsat vonja maga
utan. Ez egy bejovd jelzést jelent a rendszerben.

— A rendszer altal kiildott jelzés a megrendelés elinditdsdardl a megrendelének kimeneti
jelzésként jelentkezik a rendszerben.
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A bejové jelzés egy milivelet végrehajtasat indikalja a tevékenységdiagramban. A bemeneti jelzésre
vard mivelet ismeri a jelzésre vald reagdlds modjat, és arra var, hogy a jelzés megérkezzen. Az azonban
nincs egyértelmlen leirva, hogy a jelzés pontosan mikor érkezik meg. A kimené jelzések egy a
rendszerbdl kifelé, kiils6é partnernek kildott jelek, tGzenetek. Ezen jelzések kivaltanak valamilyen

reakciot a partnerbdl, ez azonban a modellben nem jelenik meg.

Az aldbbi dbra mutatja, hogy a bankkartya jovahagydsahoz sziilkség van a bankkartyat kibocsajtd
bankkal torténé kommunikacidra. Ez egy kimend jelzésként jelenik meg a tevékenységben. A jelzés
kiktldése utan a vezérlGjel nem all meg az adott miveletnél, hanem tovabblép a kovetkezd mlveletre.
A bejovs jelzés kilsé rendszerbél érkezik. A bankkartya kibocsajté banktél érkezé bejové jelzés
visszaigazolast ad a bankkartya elfogadasardl. Az ehhez kapcsolédd miivelet varja a bejové jelzést, és

akkor hajtédik végre, ha a jel megérkezett.

Kimend jelzés Bejovd jelzés

Ll

r
.

T:!IjeF fil.fﬁltl?ld%ﬁE Valasz I'L?eg ren [:IEIéE
_ kD’HEEg’ ite *t'EIIT_}EI o allapotanak
iszamolas ellenorzesre frissitese

40. abra: Bejovo és kimend jelzések a hitelkartya elleGrzésére

Ha a tevékenység egy bejovd szigndllal kezd6dik, akkor az adott csomépont folyamatosan varakozé
allapotban van, és a megfelel§ jelzés beérkezésére var. A kovetkezd abran lathaté példa szerint a

tevékenység mindannyiszor lefut, ahdnyszor megrendelés érkezik.

Keszbltor - -
rendelés Megren dEJ-EE MEgr?n??leg
befrkeris feldolgozasa kiszallitasa

41. abra: Tevékenység inditasa beérkezé jelzés hasznalataval.

Tevékenységek inditasanak lehetdségei

A legegyszer(ibben elkezdhet6 egy tevékenységdiagram a szokdsos kezdé csomdpont hasznalataval.

e

Emellett azonban — ahogyan az el6z6 példan is lattuk — tobb lehetdség is rendelkezésre all a

tevékenységfolyamok elinditasara:

— atevékenység elkezd6dhet egy adat beérkezésével
— egyidd esemény bekovetkezésével
— beérkezd jel hatasara
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Tevékenységek és folyamok lezarasanak lehetoségei
Eddig a fejezetben csak egyszer(i tevékenység zaré csomdpontokkal taldlkoztunk. A tevékenységek

kezdéséhez hasonldan tobb féle lehetdség all fenn a tevékenységek zarasara is.

Az dltalanos lefutasu tevékenységeknél minden mivelet befejezi a futasat és atadja a vezérlést a
kovetkez6 mliveletnek, majd ha a tevékenység a végéhez ér, befejezédik. A valésdgban azonban nem
minden mdvelet fut le valamilyen beavatkozas, megszakitas nélkil. Egy szoftverrendszer futdsat a
felhasznald tobb esetben is megszakithatja. a megszakitdsok a folyamatban bekovetkez6 jelzések,
események hatasara kovetkeznek be. Adott megszakitds altaldban a futds kézben csak bizonyos
pontokon megengedett. Ez azt jelenti, hogy csak a folyamat egyes m(iveleteinél értelmezhetd egy
megszakitdsi esemény beérkezése. Ennek a teriiletnek a jelolésére haszndlatos a megszakitdsi régié. A
megszakitdsi régiot szaggatott vonallal jelolik és keretbe foglalja a megszakitott miveletet vagy
miveleteket és a megszakitast indikalé eseményt. A megszakitasi esemény kimente egy villam alaku

nyilban jelenik meg.

Keészbitor ,
e dels Megrendeles

feldolgozasa

Megrendelés
kiszallitasa

beérkerés | :
|
| |
| |
| |
| |
| |
| Megrendelés || | -
| torlesenek Megrendeles
| kérése | tirlese
|
| |
| |

42, dbra: A megszakitasi régiok a tevékenységek lezarasanak egyik lehetéségét jelentik

Az dbran kifejezet mdédon a felhasznalé csak abban az esetben térdlheti a megrendelését, tehat
szakithatja meg a megrendelés tevékenységét, ha a megszakitas a Megrendelés feldolgozasa miivelet
végrehajtdsa kozben érkezik. Természetesen a megrendelés nem szakithatd6 meg a megrendelt
termékek kiszallitadsa kozben. A Megrendelés torlése esemény beérkezésekor, a vezérlés atkeril a

Megrendelés torlése mlivelethez, és ezen az agon fejezédik be a tevékenység.

Folyamok zarasa
Az UML 2.0 Uj hozomanya, hogy a folyamok anélkiil lezdrhatdak, hogy az egész tevékenység futdsa
lezarulna. A folyam zaré csomdpont a csak az adott folyamot zarja le, mas folyamban lévé mveletek

futdsara nincs hatassal.
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Kesleltetes 2s

X

Kereseési
eremenyek
finomitasa

Keresesi

eremenyek o

egjelenitese

FlowFinal
43, abra: A folyam zaré csomoépont csak az adott folyam futasara van hatassal

A fenti dbra egy keres6motor mikodését mutatja be. A keres6motor két eredményablakkal
rendelkezik a lehet6 legjobb eredmények megadasa érdekében. A fenti folyamban egy 2 méasodperces
késleltetés lathatd. A késleltetés alatt a lenti folyamban a keresés finomitdsdra van lehet6ség. Ha
finomitas eredményesen tér vissza, akkor az adott folyam lezarul. Ha a finomitas nem fejez6dik be a
fenti folyam futdsanak ideje alatt, akkor a keresés eredményei finomitas nélkil keriilnek

megjelenitésre.

Résztvevok megjelenitése a tevékenységekben

A tevékenységekben kilonb6z6 résztvev6k vehetnek részt. Ezek a résztvevlk lehetnek konkrét
személyek, vagy bizonyos feladatkorrel rendelkez6 munkatarsak, csoportok. Ha egy tevékenység
modellezésekor fontos szerepeltetniink a résztvevdket, azt particidk alkalmazdasaval tehetjik meg. A
butor kiszallitdshoz kapcsoléddan sziikség van egy a kiszdllitast intéz6 részlegre, és a szdmlazasi
részegre is. Egy masik példdban a szoftverek tamogatdsat végz6 tobbszintl részlegre bonthatd a

folyamat.

A particiék hasznalhatdak annak a jelzésére, hogy az egyes miveleteket mely szerepl6k végzik. llyenkor
a tevékenységfolyam egy atalakitasara van sziikség, hogy a folyamat jél olvashatd legyen. A partycidk
hazsndlatara jo példa a korabban emlitett (izleti folyamat diagram ahol sz Ggynevezett swimlane-ek
illetve pool-ok alkalmazasa szinte elengedhetetlen az lzleti folyamatokban résztvevé személyek

azonositasara.
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44, abra: Particiok megjelenitése a tevékenységdiagramban a szerepl6k azonositasahoz.

Nagyméretii diagramok kezelése

A rendszerek tobbségének modellezéséhez az eddig targyaltakon kivil joval tobbféle jel6lési
lehetGségre sziikség lenne. Ezeket a jeloléseket az UML magaban foglalja, de ezen targy keretein bell
nem tdrgyaljuk. A nagyobb rendszerek nagy valdszinlséggel nagyobb méretli és komplexebb
tevékenységdiagramok leirasara kényszeritik a modellez6t. Ahhoz hogy a diagramok atlathatdak és
értelmezhetdek legyenek bizonyos kisegitd jeldlésekre van sziikség. Egyik ilyen lehet6ség a csatlakozdk
vagy kapcsolddasi pontok alkalmazasa. A csatlakozok feladata, hogy az egymdson esetleg tobbszordsen
is 4&tmend vonalakat, éleket megsziintessék a diagramban anélkil, hogy a diagram értelme valtozna,
viszont ezzel javitsak az olvashatdsagot. A csatlakozdk jeldlésére szamokkal vagy betlikkel ellatott
koroket haszndlnak. Ugyanazzal az irasjellel ellatott csatlakozo kapcsolddik a folyam egyik, illetve masik
végéhez, mutatva ezzel, hogy a folyam egyikb&l a masikba folytatddik. Ebbél kbvetkezéen a parbdl az
egyik csatlakozd csak bemend, mig az masik csak kimend éllel rendelkezik. A csatlakozdok
alkalmazasanal is tartani kell a mértéket: a tul sok csatakozd hasznalata szintén csokkenti az

olvashatésagot.
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Csatlakozo

m

0
L

Csatlakozd

45, abra: A csatlakozok jobban olvashatéva teszik a nagyméretii diagramokat.
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5. Tevékenységdiagramok

A tevékenységdiagramok tevékenységekbdl, és a koztlik kapcsolatot teremté vezérlési folyamélekbdl

allnak. A mintarendszerre vonatkozé egy tevékenységdiagram lathato az aldbbi abran.

act Jegywasarlas

Felhasznalo
bejelentkezése |+|

Koncert kivalasztasa

i

Towabbi adatok
megadasa I'I'I

act Koncertlatogatas

Jegyvasarlas
Koncert
Iebnnvnll’tésﬂ_l

Bonuszpontok
jowvairasa I'I'I

Wasarlas
megerdsitése I'I'I

Jegyek kifizetese

i

Jegy nyomtatasa

46. abra: Koncertlatogatas és Jegyvasarlas folyamatok tevékenységei

Az Osszetett tevékenységeket, amelyek tovabbi tevékenységlépések folyamabdl allnak 6ssze egy lefelé
forditott villdval jelezzik. A Jegyvésarlds tevékenységdiagramban lathatéak az UML-ben mar
megszokott esetvalasztd és egyesitd csomdpontok, rombusszal jeldlve. igy két lehet8ség koziil
valaszthatunk: elektronikus jegy nyomtatasa, vagy a folyamat a masik vezérl6folyamon megy tovabb

és a végallapotba kerdil.

A tevékenységdiagramokndl megtehetjiik, hogy particiékat vezetliink be, amellyel azt modellezziik,

hogy az adott tevékenységet melyik aktor végzi, melyik aktor kapcsolddik hozza.
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act Bonuszpontok utélagos jowairasa /

Nezd

Postai feldelgezd

Adminisztrator

#subsystem» Benuszpontok

Igény
jelentese

Lewél

Laweél
felnyitisa és
digitalizalasa

Megbizas

Leweél
eldallitisa
es elkiildése

Levél

Az abran a bdnuszpontok utdlagos jovairdasa lathatd. Megjelennek a folyamatban résztvevd
objektumfolyam-csomdpontok - mint példaul a levél és a megbizas - amelyek a megvaldsitas soran
megfelel6 osztalyokra utalnak. A levélkiildés vezérlési folyamata egy folyamvég pontban végzadik,
amely vezérlGjeleket fogad, de egyéb kihatdsuk nincs a folyamatra. A végéllapot ezzel szembe az egész
folyamat végét jelenti. A bemutatott tevékenységgel eddig a leirdsok soran még nem talalkoztunk. A
modelliink tehat kiegészitésre kerilt Ujabb adatokkal, amelyeket a haszndlati esetek és az lzleti
folyamatok szintjére is vissza kell vezetniink, tehat az itt megjelené folyamatnak is készitentink kell

tablazatot és dontés alapjan a hasznalati eset vagy az lizleti folyamat leltdrban is meg kell jelennie.

47. abra:

| Megbizas
ellendrzésea

It

Elutasitas Bonuszpontok
egfogalmazasa kiszamolasa

Pontok
kinywelése

Eset zarasa

Bonuszpontok
i&vél'résal_l_l

Bdnuszpontok utélagos jovairasa

Ugyanigy az Ujonnan megjelent aktorainkat is dbrazolni kell.

53



Szoftvertervezés és modellezés UML alapokon 54

Hasznalati esetek lefutasa
Az utdlagos bénuszpont jovairas lzleti folyamat lefutdsanak egyes Iépései mind hasznalati esetek. A
Bdnuszpontok jévairdsa funkcionalitdst a BonusPoints alrendszer valdsitja meg. Ez a hasznalati eset

részletezhet6 egy tevékenységdiagrammal.

act Bonuszpontok jovairasa /

Nézd
keresése
Szamla
megnyitasa

Bonuszpontok Statuszpontok
kiszamolasa kiszamolasa
Benuszpontok
felirasa

Statuszpontok
jowairasa

[hatarértsk elérése]

Utas
statuszanak
eqgvaltortatass

Protokoll
lefuttatasa

48. abra: A bénuszpontok jovairasa hasznalati eset lefutdsa

Lathatd, hogy az Néz& azonositdsa utdn a tevékenységfolyam egy elvdlaszté csomodponttal
szétvdlasztva, két szalon folyik tovabb. Mind a két szal eseményei lefutnak, majd ha mind a
bonuszpontok jovdirdsa, mind a stdtusz kiszdmoldsa megtorténik, az dsszeolvaszté csomdponttal
jelezhet6, hogy egy szalon folyik tovabb. A két vezérlési szal tehat egyszerre fut, és csak akkor

folytatddik tovabb a kdzos szélon a tevékenység, ha mindkett6 befejez6dott.
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A kordbbi UML verzidkban az elvalasztas és az 6sszeolvasztds csomdpontoknak zardjelstrukturaban

parosan kellett megjelenniik, ez az UML 2-t6l kezdve mar nem kell, hogy igy legyen.

A tevékenységdiagramon az adatfolyamot is megjelenithetjiik. Az el6bbi példan Ilatott

tevékenységdiagram adatfolyam csomdpontokkal kiegészitve a kovetkezGképpen dbrdzolhaté:

act Bonuszpontok jovairasa /

Hézd
keresése

Szamla
megnyitasa

zamila
P

Bonuszpontok Statuszpontok
kiszameldsa kiszamolasa
Bonuszpontok Statuszpontok

felirasa jovairasa

[hatarertek elérese)

Utas
statuszanak
egvaltoztatass

Szamla
zardsa

Protokoll
lefuttatasa

49. abra: Bonuszpontok jovairasa adatfolyamokkal

Az adatfolyam csomdpontok jel6lésére hdrom alternativ lehetGség létezik: ,,szabadallasu”, — ilyenkor
a tevékenységeket és az objektumfolyam-csomdpontokat adatfolyam élt hasznalnak - a , kiegészitett”,
— az objektumfolyam-csomdpont a vezérlési folyamél mentén helyezkedik el, késébbi kiegészitése

kénnyen lehetséges, - valamint a csatlakozdlabas jelolés — annak hangsulyozasara, hogy az adatok
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valamely tevékenység kimenetei vagy valamely tevékenység bemenetei, és ezért paraméterként

szerepeltethetGek.

S5zamla
keresésése

Neézd
keresése

MNezd

Szamla
keresése

50. abra: Adatfolyam egyenértékii jel6lései: kiegészitett, szabadallasu, csatlakozélabas és ezek kombinacidja

Csatlakozok

El6fordul, hogy egy tevékenységfolyam tul hosszu, tul bonyolult lesz, nem lehet a folyamot egyszer(ien
kezelni. llyen esetben hasznalhatdak az ugrépontok, amelyek azt szimbolizaljak, hogy egy folyam hol
folytatddik. Jelolésbeli 6sszekdtérdl van tehat sz6. Egy diagramban ez a jel6lés a kovetkez6képen néz

ki:

act Bonuszpontok kiszamitasa /

Extra pontok
hozzaadasa
Elhalasztott
koncert?
[nem]

ligen]

Nézd
statuszanak
allapitas

Extra pontok
kiszamitasa

Adatok
egyezetése

51. abra: Ugrdjelek alkalmazasa atfed6 tevékenységfolyamok esetén
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Kivételek
A kivételek kezelésére olyan esetben van sziikség, ha pl. egy hiba hatdsara a tevékenységet meg kell
szakitani, és a hiba kezelése a tevékenységen kiviil folytatddik tovabb. Ennek jel6lése az abran lathato

maddon torténik.

Vedett Almeni Almenii
csomépont kElE|éEEI_|_| kezelésel_h
|
\ A
1Y
l
v
) Felhasznalgi
Kivetel megszakitas

A/ Felhesznalgi
megszakitas

Famenii

Famend
kezelésel_h

Kivetelkezeld T
csomépeont kezelesel_l_l

52. abra: Kivétel kivaltasa védett csomdpontban és kezelése kivételkezel6 csomoépontban

A kivétel a védett csomdpontban véltddik ki — az dbran az Almenii kezelése — és a kivételt a
Kivételkezel§ csomdpont fogja lekezelni — Fémenii kezelése. Egy kivételkezel§ csomdpont szintén
valthat ki kivételeket, igy egész lancolat johet létre. Tevékenység: egy dltalanosan ismert tevékenység

valtja ki az eseményt

Megszakitasi régiok

Alapesetben egy kivétel egy tevékenységre hat és ez a tevékenység be is fejez6dik. Ha meg szeretnénk
hatdrozni egy teriletet, amin belll a megszakitdsnak hatdsa van, azt a megszakitasi teriletek
alkalmazasaval tehetjik meg. llyen esetben a kivétel azon a terileten belll 1évé tevékenységekre lesz
érvényes, és ha a tobbi tevékenység futasanal valtddik ki a kivétel, azokra nem lesz hatdssal. A

megszakitdsi teriilet alkalmazdsanak lehet6ségét mutatja az dbra.
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53. abra:

act kivetel hataskdre

IMegszakitas

Tewvékenység 2

Tevekenyseg 2

Kivétel kivaltasa a megszakitasi teriileten beliil szakitja csak meg a vezérl6folyamot.
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6. Arendszer strukturalis modellezésének lépései osztalydiagrammal

Az objektum-orientalt szoftverfejlesztés egyik kulcsfogalma az osztdly. Segitségével megvaldsithatd
tobbek kozt az egységbezaras, amely adatok és rajtuk végzett mlveletek szoros kapcsolatat jelenti. Az
osztaly feladata az, hogy leirja a tekintett fogalom fébb tulajdonsagait, valamint tartalmazza azon
miveleteket is, amelyekkel (izeneteket kildhetlink az osztalybdl létrehozott objektumpéldanyoknak.
Egy példdval illusztralva az elmondottakat osztalyként tekinthetiink a kiilonféle jarmdvekre, amelyeket
jellemez példaul a tipus, a szin, a gyartas éve és még hosszan sorolhatnank. Ezen jarm(i osztalybdl
|étrehozhatunk konkrét jarm( egyedeket, amelyek a valdsagban is l1éteznek. Mondhatjuk példaul azt,
hogy egy 2014-ben gyartott fehér Ford Focus gépjarm(ivet valdsitunk meg és irunk le.

Modellezés soran is lehetdségilink van UML segitségével leirni altaldban egy osztalyt és az abbdl
|étrehozott objektumpéldanyokat. El6bbire az osztdlydiagram, utdbbira az objektumdiagram ad
lehet&séget.

Az osztalydiagram tulajdonképpen egy (gyakorlatilag 6sszefliggd) grafként foghatd fel, ahol a graf
csomoépontjai az osztalyoknak feleltethet6k meg, a graf élei pedig az osztalyok kdzotti kapcsolatokat,
relacidkat mutatjak. Egy osztalyt gércsé ald véve alapvet6en harom rész kilonithetd el:

e Minden osztdlynak adunk nevet

e Felsorolhatjuk az osztalyt jellemz6 tulajdonsagokat (programozéi terminolégiat hasznalva
adattagokat)

e Valamint megadhatjuk azokat a metédusokat, amelyekkel kommunikalhatunk az osztallyal.

Az alabbi abra az osztidlyok megjelenésének négy kilonb6z6 mddjat mutatja. Egy osztalyt
szemléltethetiink fels6 nézetben csupan a nevével megadva, de alkalmazhatunk olyan
osztalyreprezentaciot is, ahol feltlintetjik az adattagokat és/vagy metddusokat is.

Jarmi Jarmi Jarmi Jarmi
Tipus: string +  getlarmi() : Jémi -  Tipus: string
Gyartas eve: int - Gyartas eve: int

+ getlarmd{) : Jarml
+ setTipus{) : void

54. abra: Osztalyok kiilonb6z6 részletességii leirasa

Megjegyezziik, hogy mindegyik reprezentacidénak megvan a helye a szoftvertervezés folyamataban. A
tervezési fazis elején egy felsé szintli osztalyazonositasi folyamat megy végbe, majd fokozatos
finomitds eredményeképpen kapjuk meg els6ként az adattagokat, majd kés6bb a metddusokat.

A lenti dbra egy Személy nev( osztalyt mutat be. Mint [athatd itt az osztdlyban harom rész kiilonithetd
el: a fels6 harmad az osztaly nevét, a masodik harmad a tulajdonsdg megnevezését, mig az utolso
harmad a metddusok felsorolasat tartalmazza.
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Szemely

- nev: string
- hebbi: string[1..%]
- publicJRL URL

+ getMewv]) : string
+ setMev(string) : void

55. abra: Egy egyszerl osztaly grafikus reprezentacidja

Mind az adattagok, mind a metédusok nevei el6tt megadjuk, hogy a tekintett adattag vagy metddus

milyen lathatdsaggal rendelkezik.

Hozzaférési szintek, lathatdsag

Alapvet6en négy hozzaférési szintet definialhatunk:

e Publikus hozzaférést (public), amely adattagok esetén teljesen szabad hozzaférést és
modositast engedélyez az adott valtozohoz a programunk barmely pontjarél. Metédusok
esetén is ez a legmegenged6bb hozzaférési szint, hiszen az ilyen cimkével ellatott
figgvényeket is szabadon meghivhatjuk. Az UML szintaktika egy “+” jellel reprezentdlja a
publikus hozzaférési szintet. Altalaban elmondhatd, hogy a legtobb metddust publikusként
hozzuk létre, biztositva igy azok meghivhatdsagat az osztalyon kivilrdl is.

e Mar szigorubb hozzaférési szintnek tekintjiilk a protected, azaz védett hozzaférést. Az
objektum-orientdltsag egyik legfontosabb tulajdonsagakor, az orokoltetésnél van fontos
szerepe. Az Gs (sz(ilG) és gyerekosztaly kapcsolatakor tudjuk szabalyozni az Gsosztalyban
megtaldlhaté adattagok és metddusok elérhet6ségét és lathatdsagat a gyermekosztalyokban.
A védett hozzaférés tehat azt szolgalja, hogy minden gyerekosztaly elérhesse a protectedként
definialt elemeket, mig mds osztdlyok, amelyek nem részesei a szlil6-gyermek kapcsolatnak,
ne férjenek hozza az igy definidlt elemekhez. Az UML diagram # segitségével ad mddot arra,
hogy ezt grafikusan is szemléltessiik a megrajzolt diagrammokon.

e A csomag szintli hozzaférési szintrél (package hozzaférés) is szot kell ejteniink. Osztélyainkat
un. csomagokba sorolhatjuk, amely csomagon beliil taldlhatd osztalyok metddusai szabadon
elérhetik egymast. Biztosithatjuk igy azt, hogy az 6s-gyermek tulajdonsaggal nem rendelkezé
osztdlyok kozott fenndllhasson a hozzaférés korlatozdsa. Nevezetesen, a csomagon belili
osztalyok szamdra ez egy public hozzaférési szintet jelent, mig minden egyéb osztaly nem
hozzaférhet6ként latja a csomag szintl hozzaféréssel megcimkézett elemeket. Ez a nem
hozzaférhets kapcsolat less a private szint, amelyrél a kovetkez6 pont tesz emlitést. A csomag
szintl hozzaférést ~ jel mutatja az osztalydiagramban.

e A private lathatdsag a legszigorubb eleme a hozzaférés szabalyozasnak. Csak az adott
osztalyon belil érhetjiik el az igy megjel6lt adattagokat és metddusokat, kiviilrél ezek elérése
nem lehetséges. Az objektum-orientalt filozéfiat kbvetve altaldban igaz, hogy adattagjainkat
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ilyen hozzaférés(ire allitjuk, biztositva igy az adatelrejtés lehetGségét. Jelolésére az UML

“ u

diagram a “-“ jelet alkalmazza.

C++ nyelven az ismertett Személy osztaly a kovetkez6képpen definidlhatd:

class Szemely {
string nev;

public:
void setNev (string) ;
string getNev () ;

}

Két hozzaférési szint fedezetd itt fel: a private, amely alapértelmezett a nyelvben, valamint a public,
amelyet jeleznlink kell a kddban. Megjegyezziik, hogy C++-ban csomag hozzaférési szint definialasara

nincs mod kulcsszé hasznélataval.

Attributumok

Az osztalyt jellemzd tulajdonsagokat attributumokkal (adattagokkal) irjuk le. Mint azt lattuk fent
megadjuk az adott attribitum hozzaférési szintjét, annak nevét, majd tipusat. Erdemes gondot
forditanunk a tulajdonsagot leiré adattag nevének gondos megvalasztasara, hiszen az a késébbiekben
segit bennlnket a program attekintésében és megértésében. Természetesen egy adattag adatok
kollekciojaként is viselkedhet, ebben az esetben ezt az osztalydiagramon kiilon jelezzik. Ez azt mutatja,

hogy egy valtozd tobb azonos tipusu adat tarolasara is képes.

Szemely

- ney: string
- hobbi: sting[1..7]
-  publicURL: URL

+ gethMev() : string
+ setMev(string) : void

56. abra: Osztaly grafikus reprezentalasa UML-ben

A fenti abran a Személyekhez tobb hobbitevékenység is tartozhat, amelyet ez esetben stringek
segitségével irunk le. Az itt megadott * karakter jelzi azt, hogy e tevékenységek szama nincsen
korlatozva, abbdl sok el6fordulast tudunk tarolni. A publicURL adattag azt az URL cimet tarolja, amely
a tekintett személy profiloldalara mutat. Hangsulyoznunk kell itt ezen attribdtum tipusat, amely URL,
nem szabvanyos primitiv adattipus. E tipus egyuttal azt is elGrevetiti, hogy a diagramunk valamely mas

részén ezt megtalaljuk osztalyként, ahol a tipus pontos részleteit meg fogjuk ismerni. Megemlitjiik azt
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is, hogy az attribitumok tovabbi tulajdonsdgai is feltlintethetéek az osztdlydiagramon. llyen
tulajdonsag lehet példaul az, ha egy adattag konstans, vagy akar az is, ha egy kollekcidban tarolt adatok
sorrendjét rogziteni akarjuk. Az el6bbi esetben gyakran a ,,readOnly”, mig utabbi esetben az,,ordered”
kulcsszét tiintetjik fel a valtozo tipusa mellett. Szdmos egyéb jelz6 adhaté még meg, ezen kulcsszavak

listdjardl az UML specifikacid ad részletes tajékoztatast.

Bizonydra az olvaséban is felmerilt a kérdés a publicURL adattag kapcsan, hogy miként is célszer( azt
szemléltetni, hogy egy adattag olyan &ltalunk létrehozott tipusu, amely az osztdlydiagramunk mas
pontjan fellelhetd. Jelen kérdés elvezet benniinket az asszociaciék fogalmahoz, amely egy médja

annak, hogy szemléltessiik az osztalyaink kozo6tti kapcsolatokat.

Masik osztaly 1 Masik osztaly 2

Sajat osztaly

Masik osztaly 3

57. abra: Osztalyok és asszociacids kapcsolataik

Két vagy tobb osztaly objektumainak ,valamilyen” relaciéval torténé Osszekapcsoldsat értjik
asszociaco alatt. A fenti dbrat megnézve ez azt jelenti, hogy a ,,Sajat osztaly” kapcsolatban van a ,Masik
Osztaly 1”7, ,,Masik Osztaly 2” és ,Masik Osztaly 3" tipusokkal (osztdlyokkal). Ez természetesen mashogy

is kifejezhetjik:

Sajat osztaly

- obj1: Masikosztaly 1
- obj2: Masikosztaly 2
obj3: Masikosztaly 3

58. adbra: Osztaly tipusu adattagok
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A fenti két osztdlydiagram alapvet6en ugyanazt a strukturat irja le: definidl egy Sajat osztalyt, amely
aztdn harom 4altalunk definidlt osztdllyal van kapcsolatban. Utmutatasként a kovetkezs szabalyt
célszer(i betartanunk a jov6ben: egy osztaly adattagjaként altaldban a rendszer beépitett tipusait
tlintetjik fel (int, double, string, ...), mig az altalunk Iétrehozott tipusokra asszocidciéval hivatkozunk.
Ez noveli az attekinthetfséget és nem utolsd sorban a program egyes részeinek Ujrafelhasznaldsat is

segiti.

Metddusok

Az objektumok kozétti kommunikacidt vagy mas néven lizenetkiildést a metddusok valdsitjdk meg. Egy
osztalydiagramot reprezentald téglalap utolsé harmaddban kapnak helyett e deklaracidk. Megadjuk az
adott metddus lathatdsagat, nevét, paraméterlistajat, valamint visszatérési tipusat. Erre lathatunk
példat az alabbi osztaly esetén. Miutdn egy kdzosségi oldalnal az adminisztrator szdmara igények sora
érkezhet, ezért célszer(i egy olyan tdroldosztalyt is deklardlnunk, amely ezen beérkezd kéréseket
tarolja. Ahogy az megfigyelhet6 egy tomb tarolja ezen igényeket és azok szdmdat. Metddusok
segitségével ezen kérések kezelhetGek: Uj felvételére van lehetGség, és mar meglév6 torlését
tdmogatja a rendszer. Ez utdbbi metdédus esetén egy indexet varunk paraméterként, amely

egyértelm(ien azonositja a torlendd bejegyzést.

Igenyek

- igenyek: Igeny[1..7]
- db: int

+ IgenytHozzaad{lgeny) : kool
+ Igenytorlese(int) : bool

59. abra: Metddusok jel6lése osztalydiagramon

Osztalyok koézotti kapcsolatok

Mint arrdél mar réviden széltunk az osztalyok kdzott kapcsolatokat definidlhatunk, igy az osztalyokbdl
|étrehozott objektumok lizeneteket kiildhetnek egymdsnak, azaz egymas metddusait hivhatjak meg.
Az UML alapvet6en 6t kilonb6z6 mddot ad az osztalyok kozotti kapcesolatok tipusainak megaddsara.

Ezek a leggyengébb kapcsolattdl indulva az egyre erésebb felé a kdvetkezbk:

e Flgglség

e Asszociacio
e Aggregacid
e Kompozicid
e  Oroklédés
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A fligg6ség

A fligg6ség két osztdly kozott azt mutatja, hogy a résztvevd egyik osztalynak ismernie kell a masik
osztalyt annak érdekében, hogy abbdl objektum johessen létre és az hasznalhatd legyen. Az ilyen
kapcsolatot az UML diagram szaggatott vonallal jelzi és egyuttal irdnyt is tarsit a kapcsolathoz. Egy
nagyon egyszerd példdval szemléltetve az ilyen jellegli kapcsolatot gondolhatunk egy olyan
felhasznaldiinterfészre, amely segitségével rogzithetjik a felmerilt igényeket, vagy éppen meg akarjuk
azt jeleniteni. Ha ez a felhasznaldi interfész nem all rendelkezésre, akkor igény sem hozhaté létre /

jelenitheté meg.

Felhasznalbi Igény
interfész =

60. abra: Fliggdség jelolése

Egy mds esetben gondolhatunk fliggGségre abban az esetben is, amikor példaul JAVA nyelven a
java.math csomag altal nyujtott funkcidkat akarjuk haszndlni. Ahhoz, hogy egy valds értéket a round
figgvénnyel kerekitslink sziikség van e csomag haszndlatara. llyen szituacidk soran is fliggdségi

kapcsolat all fenn, amelyet a diagramunkon reprezentalhatunk.

Asszociacios kapcsolat

Az egyik leggyakrabban alkalmazott és legdltalanosabb kapcsolat két osztaly kozott az asszociacid. Célja
kifejezni azt, hogy a tekintett két vagy tobb osztaly valamilyen kapcsolatban van egymassal. Példaként
emlithetjiik az adott személyt leiré osztdlyunkat és a hozza kapcsolddd kozosségi oldalon tett
bejegyzéseit, hiszen a személyt kothetjik az altala tett bejegyzésekhez, és azt is tudjuk, hogy egy

bejegyzés kihez tartozik. UML jeloléssel a kbvtekez6képpen irhatjuk ezt le:

Szemely Bejegyzes

61. dbra: Asszociacios kapcsolat két osztaly kozott

Fontos megemlitenlink a multiplicitdsok szerepét is a diagrammokon. Ennek oka az, hogy egy objektum
valamely osztdly tobb objektumdval is kapcsolatban lehet. A fenti kiragadott példat megvizsgalva
tlizetesebben szintén elmondhatd, hogy egy személy tobb bejegyzést tehet, igy ezt a diagramon is meg

kell jelenitenlink. Erre szolgdlnak a kilonféle multiplicitas jelolések. Két osztaly kapcsolatakor az 6ket
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Osszekot6 élen adhatjuk ezt meg: az él két végére irt érték jelzi ezt a szamossdgot, mely lehet egy
konkrét pozitiv egész szam, de lehet a *-gal jelzett karakter is. A konkrét érték, ahogy azt varjuk, azt
jelzi, hogy az adott objektum hany mds objektummal van kapcsolatban, mig a * tetsz6leges értéket
jelent 0 és plusz végtelen kozott. A fenti diagram tehat azt jeldli, hogy egy személy tobb bejegyzéssel
rendelkezhet, mig egy bejegyzés pontosan egy személyhez kdthetd. A kapcsolat tovabbi — értelmezést

konnyité — jelolésekkel is ellathatd. Ezekrél az UML specifikacidban talalunk részletesebb leirast.

Aggregacio

Err6sebb kapcsolatot jelent két osztaly kozott az aggregacids kapcsolat. Nem csupdn altalanos
kapcsolatot akarunk aggregacioval kifejezni, hanem a rész-egész viszony fennallasat is hangsulyozni
akarjuk. Aggregaciés kapcsolatra tipikus példa a konténerosztdlyban tarolt objektumok esete. Az
igényeket egy témbben, vagy valamilyen tébb objektum tdroldsara alkalmas adatszerkezetben kell
elhelyezniink. igy kézenfekvének tlinik egy Igények nevii osztaly létrehozasa, amely konkrét igényeket
tud maijd tarolni. Egy igény létezhet a programunkban annélkil, hogy azt beletettiik volna a futds egy
pontjan ebbe a taroldosztlyba, igy tehat a két osztdly kdzott nem fizikai, csupan logikai tartalmazas all

fent.

Eletciklus szempontjabdl is érdemes vizsgaléddnunk a két osztalyba tartalmazé objektumok kapcsan,
hiszen ez is segit neklink annak azonositasdban, hogy két osztaly kozott aggregacids kapcsolatot
érdemes-e felrajzolnunk vagy esetleg valami mast. Ha azt talaljuk, hogy a két osztaly objektumai nem
feltétlenil azonos id6pillanatban jonnek létre és szlinnek meg, akkor mérlegelniink kell az asszociacid
és az aggregacid kozott. E kérdés eldontésében pedig a rész-egész viszony vizsgdlata lesz segitséglinkre.
A kovetkez6 pontban Iatni fogjuk az életciklus szerepét is, hiszen kompozicional ennek fontos szerepe
lesz. Az aggregaciot az UML diagramban kitoltetlen rombusszal jel6ljiik, mint azt az alabbi abran is
megfigyelhetjik. A kapcsolat azon oldaldn tlntetjik fel a rombuszt, amely osztdly objektumai a

tartalmazo szerepét testesitik meg.

lgények Igény

62. abra: Aggregacids kapcsolat két osztaly kozott

A multiplicitas jelolése nem meglepé a fenti formaban: az igények nev( tarolé természetes mddon

szamos igényt tartalmazhat.



Szoftvertervezés és modellezés UML alapokon

Kompozicio
Az aggregdacional er6sebb kapcsolatot fejez ki két osztaly kozott a kompozicié. Mint azt fent lattuk

alapvetéen két kérdést kell megvizsgalnunk:

o Fennall-e a rész-egész viszony két osztaly kozott, és ha igen, ez milyen mértékd.

o Valamint érdemes az életciklus tekintetében is megdllapitasokat tenniink.
Ha a rész-egész viszony fennall két osztaly kozott és azt tapasztaljuk, hogy ez fizikai tartalmazast is
jelent (pl. egy autonak szervesen része a motor), valamint azt latjuk, hogy a két objektum életciklusa
megegyezik, azaz azonos id6ben jonnek létre az objektumok (nem |étezhet auté motor nélkiil), akkor
kompozicids kapcsolat bevezetésére lehet szlikség. A kozosségi oldal bejegyzése kapcsan konnyen
taldlhatunk példat kompozicidra. Tegyiik fel, hogy egy bejegyzésnek minden esetben van cime, és ezt
a cimet koveti a tényleges leirds. Ekkor harom osztaly egylttesen fejezheti ki ezt a kapcsolatot: maga

a bejegyzés, a cimsor, valamint a tényleges torzsszoveg, ahogy azt alabb is latjuk:

Bejegyzes Cim

Leiras

63. abra: Kompozicids kapcsolat

Ahogy az a fenti dbran is |atszik, kitdltott rombusz jeldli a kompozicids kapcsolatot és az a tartalmazo
osztaly oldalan kap helyet. Ez esetben a multiplicitdsok minden kapcsolat esetén 1-1 értékliek, azaz

egy bejegyzés pontosan egy cimet tartalmaz, és pontosan egy leirast.

Oroklédés

Az objektum-orientalt filozofia egyik alapeleme az 6rokl6dés, nevezetesen az, hogy a gyermek osztaly
orokli a sziil6 osztaly adattagjait valamint metddusait. Két osztaly kozott a legerGsebb kapcsolatként
definialhatjuk, hiszen k6z0s adattagok és metddusok is jelen vannak. Ahogy arrél mar széltunk, a
|lathatdsagi opcidk kozil a védett (protected) jelz6nek van fontos szerepe 6roklédés esetén, hiszen
ekkor teljestl a megallapitas, miszerint a gyermek osztalyban elérhet6k az 6s adattagjai és metddusai.

Az 6rokl6dés soran altaldban két iranyt vehetiink figyelembe: haladhatunk az altaldnos osztalytél a



Szoftvertervezés és modellezés UML alapokon 67

specidlis felé, de tekinthetjiik ezt a kapcsolatot inverz mddon is, mikor altalanositasrél beszéliink. Ekkor
egy/tobb specialis osztaly k6z6s, altalanos Gsét hatarozzuk meg. Egy egyszeri példaval élve a kdzosségi
oldalunkon kétféle lizenetet kiildonboztethetliink meg: Iéteznek felhaszndléi Gizenetek, amelyeket a
rendszer hasznaléi kiildhetnek egymasnak, de |étezhetnek specialis rendszerlizenetek is, amelyeket az
admin inditott Utjara, és amelyekben foglaltakat kévetniink kell, hiszen ez lehet a rendszer tovabbi
haszndlatanak el6feltétele. Az 6roklédés relaciét az UML diagramban kis haromszoggel jel6ljiik, mint

ahogy azt lent lathatjuk:

Uzenet

Rendszeriizenet

64. abra: Szarmaztatas

Az 6rokl6dés soran érdemes kilonos gondot forditanunk néhany specialis esetre:

o Megengedjiik-e, hogy egy leszarmazott osztalynak tobb 6se legyen?

e Megengedjliik-e az un. gyémantoroklédés esetét, amikor egy gyermek osztdly valamely
fels6bb szintl 6sének tobb adattagjat orokolheti kilénb6z6 6roklédési utvonalon keresztil?
A kovetkez6 diagramot megnézve lathatd, hogy a tobbcélu fidk a felhasznaldi fidktdl, mint
Gstél, két atvonalon is 6rokli az adattagokat akkor, ha ezt nem kezeljiik.
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Felhasznalai fiok

Bleg fick Wiki fisk

Tibbeeld fiok

65. abra: Gyémantoroklédés
A fenti kérdések megvalaszoldsdahoz el6zetes tervezési dontés sziikséges, amely tobbek kozott az

implementalandé rendszer tulajdonsagai, valamint az alkalmazott programozasi nyelv alapjan keriilhet

rogzitésre.

Absztrakt osztalyok

Gondos tervezés eredményeképpen olyan osztalyhierarchia johet létre, amelyben olyan osztalyok is
helyet kapnak, amelyekbdl nem hozhaté |étre objektumpéldany. Fogalmi szinten értelmezhet6 az
adott osztdly, azonban szerepe alapjan &sként viselkedhet. Gondoljunk példaul arra, hogy egy
blogbejegyzés és egy profiloldal alapja is egy-egy weblap. Eppen ezért jogos tervezési dontésnek tlinik
|étrehozni egy weboldal nev(i osztalyt, amelybdl mint 6sbdl szarmaztathatd lesz a blogbejegyzés illetve
a profiloldal. A weboldal mint fogalom tehat megjelenik az osztalydiagramon, de konkrét el6forduldsa
nem értelmezhetd, mert altaldnos. Szamos elény sorakoztathatd azonban fel az absztrakt osztalyok
alkalmazasa mellett. Egyik ilyen elény a polimorfizmus, azaz tobbalakisag, amely lehetévé teszi
szamunkra, hogy egymassal szll6-gyermek kapcslatban levé osztdlybeli objektumokat az 6s tipus
alapjan kezeljlink. Ennek szamos pozitiv hozadéka van, mint ahogy azt objektum-orientalt
programozdasbdl tudjuk. Az osztdlydiagramon tobb mddja van annak, hogy jeloljiik egy osztdly
absztrakt tulajdonsagat. Legygyakrabban kiirjuk az osztaly neve mellé az abstract kulcsszét, de az is
gyakran alkalmazott mddszer, hogy délt betlivel irjuk annak nevét. Az alkalmazott programozasi

nyelvtél fligg6en aztan a megadott médon kell ezt implementalnunk.
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«abdract»
Weboldal

Blogbejegyzés

66. abra: Orokoltetés absztrakt osztalybél

Interfészek

Roviden szélunk az interfészek altal nyujtott lehetGségekrél is. Interfész alatt olyan specialis absztrakt
osztalyt értiink, amely csak metédusokkal rendelkezik, adattagokkal nem. Az interfészek alkalmazasa

szdmos ponton lehet elényos, hiszen elkeriili példaul a gyémadnt 6roklés altal okozott problémat.

Profiloldal

Jelolése UML diagramon az interface kulcsszéval lehetséges.

«interface»
Weboldal

Blogbejegyzés

Profiloldal

67. abra: Interfész osztaly
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7. A mintarendszer osztalydiagramjanak elkészitése
Jelen fejezetben a mintafeladat osztalydiagramnadjak készitéséhez adunk segitséget. A rendszer szdmos
funkciét tartalmaz, melyeket a korabbi fejezetekben mar ismertettiink. Egy rendszer
osztdlydiagramjanak elkészitésekor érdemes elséként részletesen attanulmanyoznunk az interju
eredményeképpen letisztult feladatmegfogalmazast, hiszen abban elhangzott fénevek és fogalmak
megjelenhetnek osztilyként a tervezendS alkalmazasunkban. gy jelen feladatnal a kdvetkezd

kulcsszavak fontos szereppel birnak majd:

e menetrend

e (izenet

e (tvonal

e szerelés

e sajat menetrend (buszsofdéré)
o busz

e diszpécser

e sof6r
e titkar
e szerel6

e szervizkbnyv

e szervizkbnyv-bejegyzés

e varosok
Egy ilyen gyorsan Osszeallithaté felsorolds megadja az elkészitendd diagram alapjat és egyuttal abban
is nagy segitség, hogy a felderitett osztalyok kozotti kapcsolatokat felmérjiik. Mindezek el6tt azonban
szlikséges attekintenlink a listat és homonimakat, szinonimakat keresniink, hiszen azokat bizonyosan

javitanunk kell.

Kovetkezd |épésként az osztalyokat jellemz6 adattagok felderitése lehet feladatunk, majd a metddusok
dsszedllitasara is gondot kell forditanunk. igy tehat az elz6 fejezetben ismertetett osztdlyokat

bemutatd absztakcid minden szintje megjelenhet a tervezés soran.

A fenti |épések bemutatdsdra a tervezendd szoftver egy kozponti funkcidjat valasztottuk ki,
nevezetesen tudja a diszpécser felvinni, vagy médositani egy adott soférhoz tartozé menetrendet és
azt a sofér tudja is megtekinteni. E forgatokonyv leirdsdhoz a kovetkez6 osztalyokra minimadlisan

szlikséglink lesz:

e sof6r(ok),
e busz(ok),
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jarat(ok),
e menetrend,
e diszpécser,

datum és id6pont.

Busz

Sofor Diszpecser

Menetrend D

Jarat

68. abra: Az elsé |épésben azonositott osztalyok

Mint azt fent [athatjuk sziikség lesz a sof6roket, buszokat jaratokat leird osztdlyokra, és a menetrendet
is tarolnunk kell. Ha jobban megvizsgdljuk a problémat az is szembetlnik, hogy a jarat osztaly tovabbi
felbontast igényel. Vezessiik be a TavolsagiVonal osztadlyt, amelynek feladata az lesz, hogy tarolja azon
varosokat/megaéllékat, ahol az adott jaratok megélinak. igy példaul egy tdvolségi vonalként
tekinthetjik a Veszprém, Vdrpalota, Székesfehérvar, Budapest varosokat érint6 jaratokat, amelyek
mas helyen nem allnak meg. Azt is vegylk észre, hogy a diszpécser és a sof6ér a vallalat egy-egy
alkalmazotti kdréhez tartozé fogalmak, igy célszer(inek tiinik felvenni egy Gket jellemz6 Gs osztalyt,
amelyet nevezziink Felhasznald osztalynak. E felhaszndld osztdly legyen absztrakt, hiszen az csak egy

altalanos megnevezése a soférnek, valamint a diszpécsernek. igy modelliink tovabb alakult:
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Sofor

Menetrend

Tav olzagiVonal

Ne feledkezziink meg arrél sem, hogy nem csupan 1-1 objektumot kell tarolnunk, hanem tébb busz,
tobb felhaszndlo fogja rendszeriinket hasznalni, igy olyan tarolé osztalyokra is sziikség van, amelyek az
érintett objektumpéldanyokat tudjak eltarolni. Ezért modelliinket kbvetkezd |épésben kiegészitjiik a
buszokat és a felhasznaldkat tarolni képes konténerekkel, valamint egy Megallé nev( osztéllyal is,

amely azon varosokat rogziti, ahol a buszok megallnak (ez természetesen nem csak varos lehet, hanem

Busz

Jarat

A finomiott osztalylista

minden olyan helység, amely a menetrendben szerepel).

Diszpec ser

Datum

zabstrads
Felthas znalo
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BuszTarolo
Sofor Diszpecser
Busz
Menetrend Datum
Jarat
TavolzagiVonal
AlkalmazotiTarolof
zabgdracts
Fathas znaio
Megallo
70. abra: Taroldéosztalyokkal kiegészitett osztalylista

Koévetkezd nagyobb Iépésként gondoljuk végig, hogy a megadott osztalyok kdzétt milyen kapcsolatok

definialhatdak:

e az alkalmazott tarolé osztaly felhasznaldkat fog majd tarolni tetsz6leges szamban,;
o egy felhasznalé lehet sof6r, vagy diszpécser;
e abuszokat a busztarold osztaly fogja eltarolni;
e egy tdvolsagi vonal megadlldkat foglal magaban;
e amenetrend jaratok halmazat jelenti;
e egy jaratot egyértelm(ien azonositjak a kovetkezdSk:
o mely tavolsagi vonalon kdzelekedik
o ki, mely buszsofér bonyolitja le az adott jaratot
o mely busszal keriil teljesitésre az adott jarat
o mikor indul és érkezik a jarat.
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A fentieknek megfelel6en alkalmazva az UML jel6léseket a kovetkezd struktlraju osztdlydiagram

rajzolhato fel:

BuszTarolo )
Diszpecser
Menetrend ?
Busz

Jamt Datum Elkalmall:ttTarl:ﬂn

Tav olsagiVonal

Megallo v

S ofor adbstEcts
FRelhasznalo é

71. abra: A mintapéldahoz tartozé mar kapcsolatokat is tartalmazo osztalydiagram

Kovetkezd lépésként gydjtsiik 6ssze az osztalyokhoz tartozé adattagokat.

Az AlkalmazottTarolo osztaly feladata, ahogy a neve is mutatja felhasznaldk taroldsara korlatozédik. A
Felhaszndld osztaly absztrakt osztaly, igy itt kihasznaljuk a polimorfizmus adta lehet6ségeket, igy 6s

tipus alapjan taroljuk az objektumokat.

Egy felhaszndld csupan egy névvel rendelkezik most, de természetesen szdmos mas személyes adat
megadhatd lenne itt. Ezen Gsosztalybdl két gyerekosztdly kerilt szarmaztatdsra: minden sof6r
rendelkezik vezeté engedéllyel, igy annak azonositéjat taroljuk, illetve diszpécserek esetén fontos
eltarolnunk a beosztas megnevezését. Soférok, mint felhasznaldk kdzott nem tesziink kilonbséget

beosztds tekintetében. A diagram kdzponti eleme a jarat osztaly. Mi hataroz meg egy jaratot?

e azavonal, amelyen az kozlekedik;
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e az asofbr, amelyik az adott jaratot vezeti;

e azabusz, amellyel a jarat teljesitésre keril, valamint

e egy datum évvel, hénappal, nappal, éraval és perccel, amikor az elindul.
Természetesen egy ilyen konkrét jarat eleme kell, hogy legyen a menetrendnek, valamint a tavolsagi
vonal osztaly is megallék sorozatat tarolja. Eszrevehetd, hogy jelen leképezés egy tavolasgi vonalat
kezel, éppen ezért célszerl kiegésziteniink a modellt Ugy, hogy tébb vonal tarolasa is megoldhaté
legyen. Egy tdvolsdgi vonalat annak szama és a megalléi jellemeznek, mig egy buszt annak rendszama,
tipusa és gydrtasi éve ad meg. A menetrend, a busztarold, tovabbi tarold osztalyok. Adattagokat kilén

nem adunk itt meg, hiszen a kapcsolatok révén a szikséges referenciak/mutatok az osztaly részei.

Bus zTarole
DI ZpacEar
Tavolsaglviszony latok
- beomias dging
{} M= ne tra nd
Busz
- rmend=am: grng
- lipus siing
- gyakadEv: Int
) Datum
lulkaimaz ot Tare
Tavolsa givonal e - - ev:Imt
- ho: Ink
- vonalszam:- it F————— - - map: Int
- omR: it
- - pex Int o

!

- Megallo_neve: siring
- koodimata: Coond

Sofor wIEracts
Falhasznalo
- wez_engedely_=ama: dning "'5_
# ney dnng

72. abra: Adattagokkal kiegészitett osztalydiagram

Az osztdlydiagram tervezésének kovetkez6 allomasaként a metddusok meghatarozasat kell

elvégezniink.
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BuszTarolo
DISZpScE &r
TaV ol 52TV 1Ezony Etox + Rozzaad Bus): wald _ beomiaz amng
+ Hozzaad({Tavolsglvonal): vald i
Manafrand $
Q + li=z{) - wald
+ kems{amt):vold Busz
+ maododtjaran: vold
+ Rmozzaadidamty-wvold) |- remdsEm- ddng
- lipus stng
- gyar==Ev: Int
+ bealllyfgnng, dring. Inf: vakd
. - D tum
Jarat - - ev:int AkzimazoltTar oo
Tavolsaglvonal - ho: WAt
5 = -
- yopaldzam: ni e - - nap: Ink + hozzaad{Felasznalo): vold
- - oz Int
- perz It
+ bealliign, Int, Int, Int, it} - vald

L{

- Megallo_neve: siring
- abdmet
- koomlnat: Coord sofor F:MHM',D
+ SeiData(dnng, Coord)-wvald || |- wez_engedely_sama: gnng —"={ # nev: dring
+ @tVezEngSzam (gring) - wald + stkewvEitng): vold
+ getVezEngSzam (): siring + geiNew(): dring
73. abra: Metodusokat is tartalmazo osztalydiagram

Fontos hangsulyoznunk, hogy szamos metddus let volna definidlhaté a fenti abran. Célunk most az volt,
hogy a diszpécsernek jogot és lehet6séget adjunk arra, hogy a menetrendet listazza, illetve
madositasokat hajtson végre. Ezeket meg tudja tenni, hiszen a Menetrend oszaly megfelel6 metddusai

rendelkezésre allnak, ezekkel a kivant mlveletek megvaldsithatdak.

Szamos mas alternativ osztalydiagram is megadhato a feladat helyes megoldasara. Tervezési mintak

alkalmazasaval, interfészek bevezetésével még inkabb objektum-orientaltta tehetd a diagram.
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8. Interakciok a rendszerben: szekvenciadiagramok készitésének alapjai

Az interakcids diagramoknak hdrom f6 tipusat talaljuk meg az UML-ben. Ezek a szekvencia-, az id6- és
a kommunikaciés diagramok. Mindegyik az (izenetek kildését irja le a rendszerben, de mas
fokuszponttal. A szekvenciadiagramok esetében az (izenetek cseréjére, az id6diagramoknal az id6beli
lefutdsra, a kommunikacids diagramnal pedig a strukturdra helyezi a hangsulyt. A negyedik
diagramtipus, amit meg kell emliteni az interakciés diagramokndl, az az interakciés attekintés.
Tulajdonképpen tevékenységdiagramnak tekinthetd, de a szekvenciadiagramok attekintését segiti

azok 6sszekapcsolasaval.

Az interakcidés diagramok lényege tehdt a koélcsonhatdsok abrdzoldsa. Egy interakcids diagram
életvonalakbdl all. Ezek az életvonalak az esemény el6forduldsok kdvetkezményeként jelennek meg,
melyek nem mdsok, mint az Gzenetek a résztvevék kdzott. Esemény el6forduldsnak szamit egy osztaly
példanyositasa vagy egy objektum dnmegsemmisitése is. Az interakcidkat lehetséges operatorokkal

madositani, illetve komplex interakcidba szervezni.

Osztalyok kozotti interakciok: szekvenciadiagramok, idédiagramok, kommunikacios

diagramok
Az osztdlyok és objektumok kozotti interakcidk a kdlcsonds metddushivasokat jelentik az osztalyok és

objektumok kdzott. Nagyon gyakran hasznalt eszkoz a szoftverek életciklusaban.

Interakcidk bemutatasara egy ismert példat néziink meg, a kliens/szerver kolcsénhatast. Ezt mind a

harom mar emlitett interakcids diagramon lehet szemléltetni.
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sd Kliens/Szerver Protokoll /

Kligns Szerver
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| I
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sd KliensiSzerver Protokoll /J
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o
[= =
-
=)
o
o

sd Kliens/Szerver Protokoll /

Kliens 1: szolgéltatdsMeghivasajself, paraméter) —J Szerver

-’:— 2: kapottEredmény() -’5— 2: |5}

74. abra: Kliens/szerver kdlcsénhatasok szekvenciadiagramon, id6diagramon és kommunikaciés diagramon

Az interakcids diagramban a partnerek megjelenésének sorrendjét meghatarozza az lizenetkildések
sorrendje. Az el6szor kapcsolatot kialakitd partner lesz balrél az els6 a diagramon. Partnereket tehat
meghivasuk sorrendjében kell szerepeltetni. Minden partner esetében szerepel az életvonal, amely
fentrél lefelé mutatja az id6 muldsat. Az életvonal szaggatott vonallal is dbrazolhaté. Ahogy mar

emlitésre kerilt, az életvonalak mentén esemény-el6forduldsokat taladlunk, amelyek lehetnek
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lzenetkildések vagy fogaddsok. Ezeket az Gizenetkiildéseket és fogadasokat nyillal jel6ljik, a kiild6t6l
a fogadd felé. Az abran kiilonboz6 Uzenettipusokat lathatunk. Az elsé lizenetben a kliens egy
szolgdltatdasMeghivasa Gizenetet kiild két paraméterrel a szervernek. Erre valaszul a szaggatott vonallal
rajzolt nyilon megjelenik egy visszatérési érték a szervertdl a kliens felé. Id6ben kicsit késébb a szerver
elkildi a kapottEredmény-t a visszatérési értékkel azonositva a kliensnek. Az izenettipusok szinkron
és aszinkron Uzenetek lehetnek a partnerek kozott. Bar a nyilak kozotti tdvolsag nem azonos, ez
semmilyen jelentGséggel nem bir az Gizenetek kozotti id6beli tavolsag szempontjabdl. Ezen a tipusu
interakcids diagramon nem lehet konkrét id6beli lefutdast mutatni az egyes lizenetekre vagy az
Uzenetek kozotti tavolsagra. A szekvenciadiagramok akkor haszndlhatdak jol, ha az interakcid kevés
partner kdzott zajlik, és 6k sok lizenetet cserélnek. Az interakcids minta lehet komplex, kevés partner
esetén ennek megjelenitése és értelmezése nem jelent gondot a diagramon. A partnerek allapotait és

a mar emlitett id6tényez6t csak nehezen lehet rajta dbrdzolni.

A masodik lehet6ség az lizenetvaltasok bemutatasarailletve modellezésére a kommunikacids diagram.
Az abran az el6z6leg bemutatott lizenetvaltds lathatd. A kliens és a szerver kdzotti kapcsolatot egy
Osszekoté mutatja. A koztik lévé (zenetek nyilakkal és sorszamokkal valamint a meghivott
metodusokkal vannak jeldlve. A kommunikacids diagramtipus akkor hasznalhato jol, ha tébb partner
vesz részt az interakciéban, komplex halézatot jél lehet vele abrazolni. Az (izenetek szamanak

novekedése azonban rontja a diagram atlathatdsagat.

Az interakcids diagramok harmadik tipusa az id6diagram, amely az dbran lathaté mddon ugyanazt a
kliens/szerver interakciét mutatja be. A flgg6leges tengelyen a résztvevék lathatdak, allapotaikkal
megjelenitve. Az dllapotok megjelenitése nem elSirdasa a diagramnak. A vizszintes tengely az
id6tengelyt abrazolja, amelyen az idGbeli tdvolsagok egyenesen aranyosak a vizszintesen mért
tavolsagokkal. Hasznalhatd szimbolikus id6skala is: ezen csak egyes id6pontokat neveziink meg explicit
maodon. Az interakcids partnerek életvonalai itt vizszintesen balrél jobbra futnak. Flggélegesen
lathatjuk az egyes Uzenetkilldéseket és az Uzenetkiildésekre bekovetkezd allapotvaltozasokat az
interakcids partnereknél. Az lizentek kildése itt is nyilakkal van jel6lve, mellette az lizenet tipusaval.
Ezzel a diagramtipussal a pontos id6beni koordinacidt, a valds id6ben zajlé folyamatokat abrazolhatjuk
jol. A partnerek szamanak névekedésével és az interakciok komplexé valasaval az attekinthet6sége

csokken.
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Interakciok jellemzése

Az interakcié interakciés események egymadsutanisaganak folyamata. Az események
egymasutdnisaganak sorrendjét két szabaly hatarozza meg: az egyik, hogy az lizenet kiildése mindig
megel6zi az (izenet fogadasat, a masik pedig, hogy az esemény el6fordulasok sorrendjét az életvonalon
vald megjelenésiik sorrendje hatarozza meg. Ennek a két szabdlynak a leirdsa alapjan az alabbi abra
mutatja az el6z6 abrakon latott kliens/ szerver kapcsolat eseményeinek egymasutanisagat.

Természetesen ebbél nem tudunk meg semmit a pontos id6beni tavolsagokrdl.

SMND{szclgaltatasMeghivasa) RCV{szclgalatasMeghivasa)
ROV HsNr) SHD{lfshr)
RCV{kapottEredmeény) SND{kapottEredmeény)
75. abra: Az esemény-el6fordulasok egymasutanisaganak osszefiiggései

Az Gizenettipusok a partnerek kozott tobbfélék lehetnek. Az életvonalak mentén nem csak az Gizenetek
kiildését és fogadasat lathatjuk, hanem Ugynevezett aktivalasi sdvokkal azt is megmutathatjuk, hogy
ekozben a partner aktiv vagy passziv allapotban van e m(ikodését tekintve. A példaban az interakcio
kezdetekor a szerver és a kliens is inaktiv allapotban van. Elsé |épésben a start (izenet folytan a kliens
aktivalasra kertl, és a szolgalatatdsMeghivasa (izenettel aktivalja a szervert. Innent6l az abrdn
szaggatott savval jelolve |atszik, hogy a kliens inaktiv dllapotban lesz. A szerver a szolgaltatasMeghivasa
Uzenet fogaddsa wutdn egy | megbizdsi szdmot ad a megbizasnak, majd pufferbe
(megbizasParaméter.store) helyezi, ezzel egyiitt a kliensre vonatkozd referencidt pedig a
varakozéUgyfelek sorba teszi be. A megbizasi szdm visszakeriil a klienshez, akinek az aktivaldsa
innentdl folytatédik, és a megbizasi szamot a feldolgozanddKérések sorba veszi fel. Egy bizonyos id6
utan —amit a hulldmos vonalak jeldlnek — a szerver elkezdi a kérés feldolgozdasat. A szerver f6 vezérlési
vonala megszakad és aktivalasi sav jon |étre az aktivalasi sdvon belll. A feldolgozas utan az eredményt

a szerver a megbizdsi szdmmal azonositva elkiildi a kliensnek.
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81

sd Kliens/Szerver Protokoll /

Kligns Szerver

start(}
szolgaltatashMeghivasal(zelf, paraméter))
megbizasiSzam=
D‘tl kivetiezESzam|)

11

I

11

11

|1 megbizasiParaméter store{megbizasiSzam,
: : []“tl paraméter, Dgyfél)

11

11

1

varakozdlgyfelek ng{igyfel)
L

Y

meghizasiSzam

{ _______________________________

feldolgozandakérések ng(megbizasiSzam)

Eredmeny= feldclgoz|{meghizasiParamater.ngl})
L

kapottEredmeény(meghbizasiSzam, sredmeny)

varakozdlgyfelek cstkkent])
L

kesz()

76. abra: Kliens/szerver protokoll iizenetkiildései

Az (izenettipusok az interakciés partnerek kozott lehetnek szinkron vagy aszinkron lzenetek. A
szinkron Gizenteknél csak az egyik partner van aktivalt allapotban, az aszinkron lGzenteknél mindkettd

aktivalt lehet. A kovetkez6 tipusaikrél beszélhetiink:

e Kérés: szinkron lizenet, amely sordn a kiildé aktivitasa megsz(inik, és a fogadd keril aktiv
allapotba. Abrazolasa: kiild6t8l fogadd iranyaba telitett hegyd nyil.

e Vdlasz: szinkron lizenet, amely egy megel6z6 kérésre vonatkoztathatd. Elkiildésével a kildd
aktivalt allapota megsziinik, és a fogadd addigi deaktivalt allapotbdl Ujra aktivalt allapotba
kerdl. Jel6lése: szaggatott nyitott hegy( nyil a kiild6tél a fogadd irdnyaba.

e Szignal: aszinkron lizenet, tehat a kiild6 aktivalt allapota valtozatlan marad. Jeldlése: kild6tél
fogadd irdanyaba mutaté nyitott hegy( nyil.

Az aktivalt dllapotba kertilést biztositd szinkron Gizenetet nem csak deaktivalt dllapotban kaphatja meg
afogadd. Ha a fogadd aktiv, és igy érkezik hozza egy szinkron kérés, akkor egy Ujabb aktivalasi sav kerdl

feltlintetésre az aktivalasi vonalan. Hasonlé gondolatmenetet kovetve, nem kerlil mindenképpen

deaktivalt allapotba a szinkron vélaszt kild6 partner, de az aktivaldsi sdv mélysége eggyel csékken,
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tehat ha harom mélység( aktivalasi savval rendelkezd allapotban volt a kildés pillanataban, akkor a

savok mélysége eggyel csokken, és ketté mélységli lesz az lizenet elkiildése utan.
Az lUzentek nyelvtana a kovetkez6:

Uzenet ::= Szigndl | Kérés | Vélasz

Szignal ::= Szignalnév [Argumentumok]

Kérés ::= M(iveletnév [Argumentumok]

Valasz ::= [Kérés:] VisszatérésiErték
Argumentumok ::= (Argumentum (,Argumentum)*)
Argumentum ::= [Irdny] Paraméter: Erték|Erték| -
Irdny ::= in|out|inout|return

Az interakcidkat szivesen haszndljak elemzési és fejlesztési mintdk dinamikai néz6pontjanak
vizsgalatara. Az egyik alap egyuttm(ikodés, amelynek az interakciés diagramjat most megvizsgaljuk a
megfigyel6 minta. A megfigyel6 mintdban egy Ugynevezett Alany szerepel és hozza tobb Megfigyeld
csatlakozik. Az Alany rendelkezik a hozza kapcsolddd résztvevSk aktudlis listajaval valamint olyan
miiveletekkel, amelyekkel a megfigyel6k képesek fel és lecsatlakozni. Az Alany tulajdonképpen a

megfigyel6k altal kiosztott informacidkat osztja meg a megfigyel6k kozott.

82
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sd Megfigyeld minta /
Alany A B G
I T I I
| | | |
| attachizelf) | : :
7 ? | '
! attach{self) ! l
7 | o !
l l attach{s=lf) l :
L1 | | Ll
| | | |
| | | |
! notifyl) D. change{sharedinfa) : :
|-J | |
atel | |
upd IstE., - update]) i
| T
| |
| | detach|self) |
| I T
I |
| notifyl) change(sharedinfo) :
- T
updsate() | |-|-| |
L | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
i i i i
composite structure Megfigyeld minta /J
e Alany
e [ i &
Megfigyeld r = " + obs: Observer [*]
I = amnaycho + sharedinfo
+ update{) \ r
mngig}'l:—I:"}\'\, & alany [+ attach{MegfigyelS)()
VR + detach{Megfigyeld))
+ notify{)
77. abra: A megfigyel6 tervezési minta interakcios diagramja és strukturaja?

Az abran Error! Reference source not found.lathaté médon a megfigyelGk az alanynal bejelentkeznek
az attach() mdvelettel, egy 6nmagukra utalé referencidval. Ha az A megfigyel6nél valtozik olyan
informacidé, amely a tébbiekre is vonatkozik, akkor ezt egy notify() Gzenettel jelzi az Alanynak aki
értesitést (update) kiild errél a tobbi Megfigyel6nek. Ha egy megfigyel6 a detach(self) lzenettel

lekapcsolja magat a megosztasrol, akkor a tovabbi frissitésekrdl mar nem kap értesitést.

Kontextusinterakciok

A kontextus-egylttmiikdodés a rendszer és a kornyezete kozotti egylttm(ikodést mutatja be. A

dinamikus viselkedését kontextusinterakciokkal lehet modellezni. A Error! Reference source not

1 H. Stérrle, UML 2 — Unified Modeling Language, Panem Konyvkiadd, 2007.
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found. lathatd, hogy a Néz6 behelyezi a kartydt a Beléptet6automataba. Az automata inicializalja

magat és rakeres a Néz6 adataira, majd Gdvozli és megmutatja az Gl6helyét a helyszin térképén.

sd Bejelentkeztetés

Bejelentieztetd
automats

MNézd

| Kartya behelyezése |

Inicializécic s adatok betdltése

78. abra: Kontextusinterakcio

Egy Ujabb példa lathato az alabbi dbran:

sd Bejelentkeztetés pultnal /

Z: Bejelentkezés)) —»

Hezo Szemelyzet

1: Jegyvasarlas{) ¢

-

4: Bejelentieztetés()

TF.Jegyvasarlas Bejelentkezdpult

79. abra: Interakcio tobb partner esetén

Az eset akkor kovetkezik be, amikor a kdrtyas azonositassal valamilyen gond van, és a Személyzetnek
kell a NézG segitségére sietnie. Sajat képernydjén kartya szamanak beirasdval vagy a Néz6 személyes

adatai alapjan elvégzi a jegyellen6rzést és a Néz6 azonositdsat

A kevesebb, példaul két partner kozott lezajld interakcidknal érdemes lehet tablazatos formaban leirni

az interakciot. A tablazatban a felhaszndléi miveletek vagy a rendszerrel kontextusban allé partner

muveletei és a rendszernek erre adott valaszai kerlilnek feltiintetésre.
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9. A mintarendszer Kkiemelt interakcidjahoz szekvenciadiagram
készitése

Eddig olyan folyamatokat vizsgdltunk, amelyek egymas utdni l1épésekbél alltak. Lehetnek azonban

olyan esetek a folyamatban, amelyek nem biztos, hogy lefutnak, csak bizonyos feltételek hatasara,

vagy tobbszor is lefutnak egymas utan. Az ilyen esetek kezelésére vezették be a komplex interakciés

operatorokat, amelyek segitségével tobb interakciét kombinalhatunk, igy folyamatok egész halmazat

irhatjuk le.

sd Belépeés

% BejelenteezSautomata

Nézd

strict /J
ref | ref Jegyellencrzés

[opt] upiCsnmagellenErrzés/
|

| Megszakitas()

Kartya kiadasa()

{ ________________________

80. abra: Interakciés operatorok

Strict operator

A belépés folyamata sordn a rendszer és a felhasznald kozotti interakcid négy szakaszra bomlik. A Nézé
el6szor beteszi a jegyet az automatdba. Ezutdn beteszi a hitel- vagy bdnuszkartydjat. A kévetkezé
|épésben a csomagellenérzésnél, ha van csomagja, akkor a csomagot alhelyezi a csomagmeg6rzé egy
rekeszében, amelyet a bdnusz vagy hitelkdrtyaja leolvasasaval kérvényez a csomagmegdrzé
automatajanal. A Néz6 barmelyik |épésben kiveheti a kartdjat az automatdkbdl, ezzel megszakitva a
folyamatot. Az dbran a strict, ref, opt és brk operatorokat Iatjuk. Az operdtorok az interakcid felsé

keretében vannak jel6lve. A strict egy komplex interakcid, négy operandusa van, amelyek szaggatott
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vonallal vannak elvalasztva egymastél. Az operandusok maguk ref és opt operatorokkal ellatott
interakcidk. A strict operator azt szabja meg, hogy a komplex interakcidban az operandusok szigoru

e

sorrendben kdvetik egymast, és egy szakasz akkor veszi kezdetét, ha az el6z6 teljesen befejez6dott.

Ref operator
Az operdtor mas interakciokra vald hivatkozast jelol. Ezek az interakcidk mas diagramokon lehetnek

kifejtve, de tartalmuk akar a strict kbzvetlen operandusaként is megjelenhetne.

Opt operator
Az opt segitségével azt tlintetjik fel, hogy egy operandus fellépése feltételes, opciondlisan fellép vagy
nem lép fel. Ilyen a folyamatban a csomag elhelyezése megérz6ben, hiszen nem biztos hogy a Nézénél

van csomag amit be kell tennie a csomagmeg6rz6 automata rekeszébe.

Alt operator
Ha finomitjuk a Néz6 azonositdsa operdatort, akkor a kilonbséget kell tenni a hitelkartyaval és a
bonuszkartyaval térténd azonositds kdzott. Ezt az alt operatorral tehetjik meg. Az alt operator jelen

esetében két operandussal rendelkezik, amelyek alternativ szituacidkat jelentenek.

sd Kartya EllenﬁméEE/

% Bejelentseztautomata

MNézd
' |

' |
Kartys behelyezése]) |

|
i
|
ref Kartya wizsgalata /

alt
[Hitelkartys] | Adatok Ssszehasonlitasa az sdathbazissal()
! Udvbzlés néwwel{)
S DR
B :'}n%ls.z':él rtya]
: L |A::Iat:}~: tsszehasonlitdss adatbazissal()
-
| (Mdvbzlés névvel &s banuszszinttel{)
LI
}
|

81. abra: Kartya ellenérzése szekvenciadiagram operatorokkal

Az alt és az opt operatorok feltételek alkalmazdsaval irdnyithatdk. Bonyolult feltételek esetén ugrdjelek

alkalmazhatdk. Ezeket ovalisok segitségével dbrazolhatjuk, amelyek a relevans életvonalakon keresztiil
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jelennek meg. A kartya vizsgdlata interakcion két ugrdjelet, a Bdénuszkartydt és a Hitelkartyat

azonosithatunk, amelyek a Néz6 azonositdsa esetén esetvalasztas feltételeiként kertilnek elé.

sd Kartya vizsgalata /

% Bejelentkezdautomata

Kartyadatok olvasasal()

seq Kartya vizsgalata /
[substring{adatok, 10 3) = TicketFirst]

( Bonuszkartya

[substring{adatck, 10 9) = Mastercard) |

( Hitelkartya >
i
i
|
|
|
|
|
|
|

U-fq

82. abra: Ugrdjelek hasznalata

Brk operator
Az interakcidk megszakitasara haszndlatos a brk operator. JellemzGje, hogy bekovetkezésekor a
legkozelebbi kornyezetben 1évé interakciot szakitja meg. A példan a brk operator a Belépés interakciot

szakitja meg.

Seq és loop operatorok

A Néz6 tobb jegyet is kezeltethet az automatdnal. Ennek a megszoritasnak a kezelésére alkalmas a loop
operator. A loop operator az operanduson kiviil tartalmazzdk a ciklus ismétlédésének also és fels6
korlatjat. Fels6 korlatnak megadhatd a * érték is, amely tetsz6leges szamu lefutdst takar. Ha nincs

megadva az alsé hatar, akkor az alapértelmezett érték a 0.
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sd Jegyellengrzés

Jegyellendrzd
automata

MNézd

loop (1,3} .~
ref Jegykezeles

83. abra: Loop operator
A seq operator sorba kapcsol két interakcidt. Itt a sorrendiség az egyes életvonalak mentén értendé,
nem pedig magan az inerakcién véve. Ha tébb koz0s életvonal létezik, el6fordulhat, hogy a masodik

interakcié eseményei kovetkeznek be, bar az elsé interakcié még nem fejez6dott be.

sd D sd E
A B A B
T T T T
| | | |
| 8 - ! | b o |
i i 7 o
| | | |
[ | ! '
strict _/
ref O
SND{a)——»RCV(a)
ref E
SND(b)—— = RCV(h)

seq

g SND(b)——»=RCV(b)

84. abra: A seq és a strict operaciok kozotti kiilonbség
A D és a E interakcidban egy a illetve b lizenet kiildésére és fogadasara kertl sor. A kildési esemény
(SND(a)) a fogadasi esemény (RCV(a)) el6tt zajlik. A strict-el valé 6sszekapcsolas miatt a D Gsszes
esemény-el6forduldsa az E els6 esemény-el6fordulasa elé keril. A seq alkalmazasaval a D els6

esemény-el6forduldsa keril az E esemény-el6forduldsa elé.



Szoftvertervezés és modellezés UML alapokon

Par és region operatorok
Az egyidejliséget az interakcids diagramrél nem lehet egyértelmuen leolvasni, mivel az interakcios
partnerek koztes id6ben fellépé allapotairdl és egyéb interakcidirél nem esik szé. gy példaul nem lehet

egyértelm(ien eldonteni az dbran, hogy els6nek a b vagy a c lizenet keriil kordbban elkiildésre.

sd Egyidejliség

3=
m
(]
=}

: -
I
I

85. abra: Esemény el6forduldsok sorrendje szekvenciadiagramon

Azis lehetséges, hogy elGsz0r a cfogadasa torténik meg és aztan keriil a b elkiildésre, mivel az életvonal
nem idétengely, és a vizszintes sorrendiségb6l nem kovetkeztethetiink az id6beli viselkedésre. Az
esemény-eléforduldsok kozotti fliggGséget lehet specifikalni, amelynek jel6lése pontozott vonallal
torténik, kbzepén tomor hegyd nyillal, amely a fliggetlen esemény el6fordulastél a fliggs eléfordulas

felé mutat.

Ha a pdarhuzamos feldolgozast szeretnénk modellezni az interakciok kozott akkor a par operdtor
alkalmazhaté. A par(P, Q) jelentése az, hogy a P és a Q esemény-el6forduldsai tetszGlegesen

keveredhetnek addig, amig a P és Q altal definialt sorrendiségnek megfelelnek.
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par
ref D

e/ SND(a) ————=RCV(a) SND(a) RCV(a) SND(b) RCV(b)
SND(a) SND{b) RCV(a) RCV(b)
__________________________________ SND(a) SND{b) RCV(b) RCV(a)
o SND(b) SND(a) RCV(a) RCV(b)
[rete/ SND(b———=RCV(b)  SND(b) SND{a) RCV(b) RCV(a)
SND(b) RCV(b) SND(a) RCV(a)

par

SND(a) RCV(a) SND(b) RCV(b)
__________________________________ SND(a) SND(b) RCV(b) RCV(a)
SND(b) RCV(b) SND(a) RCV(a)

86. abra: A par és a region operatorok hatasai az interakcidk lefutasara

A region operdtorral ezt a halmazt szlikithetjiik, mivel az operator szerepe az, hogy az &ltala

meghatdrozott esemény el6forduldsok nem szakadhatnak félbe.

Tovabbi interakciés operatorok
A fentieken kiviil, szdmos mas operatort haszndlhatunk még az interakciok specifikalasara. Az eddig

emlitettek a leggyakrabban hasznaltak kozé tartoznak, de tegylink roviden emlitést a tovabbiakrdl is.

ignore(P,Z): az lizenetek Z halmazat deklaralja, amelyet a P interakcié esetén figyelmen kivl

szeretnénk hagyni

consider(P,Z): az ignore ellentettje, csupan a Z-beli (izeneteket veszi figyelembe az interakcid

soran

assert(P): ezzel az operatorral biztosithatd, hogy a P altal specifikdlt lefutasok pontosan az

elvartak legyenek, és minden mas lefutds nemkivanatos a rendszerben

neg(P): az operatorral a p operandus altal specifikalt interakciok nem megengedettek

Interakciok attekintése
Nagyobb méretl, komplex interakciés diagramok esetén konnyen elveszhet az atlathatdsag. A
tevékenységdiagramok el6nyeit kihasznalva, lehetGségiink van az interakciok 6sszekotésére, ugy

mintha tevékenységek lennének egy tevékenységdiagramban. Az abran erre latunk példat.
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sd Kencertlebonyolitas .~

ref Jegyellenorzes ./

ref Mézb azonositasa

ref Csomagellengrzés

¥

87. abra: Belépés megjelenitése interakcids atekintés formajaban

Itt is megengedettek a tevékenységdiagramon megszokott elagazas és 6sszeolvasztas, de kifejezetten

csak zardjelezett formaban. Csak informalis alkalmazasra valdk, mivel formalis leirasuk még nem teljes.
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10. Tervbol kod: a leképezés fortélyai
A szoftvertervezés utolsé |épéseként az elkészitett modellek kivalasztott programozasi nyelven torténé
implementalas kdvetkezik. E |épés részben automatizalhatd, azaz mar a tervezés soran célszer( olyan
szoftverrel dolgoznunk, amely tdmogatja az automatikus kodgeneralast. Az alabbi tablazat néhany
ilyen szoftvert emlit:

Tamogatott legfontosabb
A szoftver neve Nyilt forrasa?

programozasi nyelvek

C++, C#, Java, PHP4, PHPS5,

ArgoUML igen
Ruby

BOUML C++, Java, PHP, IDL, Python nem
Python, C++, Javascipt, Pascal,

Dia igen
Java

Eclipse UML2 Tools Java igen
C, C#, C++, Delphi, Java, PHP,

Enterprise Architect nem
Phyton

MagicDraw CH, C++, Java nem

Microsoft Visio - nem

Netbeans - igen

Poseidon for UML - nem

Rational Software Architect Java, CH#, C++ nem

Umbrello UML Modeller C++, Java, Perl, PHP, Python igen

UMLet - igen

YED - nem

Tampontok osztalyok leképezéséhez
Ahogy azt az osztalydiagramot bemutato fejezetben ismertettiik 6t kapcsolattipus kilénithetd el. Ezek

a kovetkezdsk voltak:

o fliggbség

e  asszociacio
e aggregacio

e kompozicid
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o Oroklés
A fliggGség és az oroklés leképezése nem igényel kiilondsebb magyarazatot, hiszen programozasi
nyelvtél fliggben az elGbbi esetben include-alni, vagy importalni kell a megfelel6 csomagokat, mig

utabbi esetben a nyelv altal megszabott szintaktikdval kell a szarmaztatdast elvégezni. Az asszocidcio,

aggregdcid és kompozicié azonban néhany szempontra figyelnink kell.

Asszociacos és aggregacios kapcsolatot leggyakrabban referenciaval kezellink az érintett programozasi

nyelvben. Tekintsiik els6ként az alabbi esetet:

Szemely ProfilCidal

88. abra: 1:1 multiplicitasu asszociaciés kapcsolat

Mint az lathatd a fenti osztdlydiagram azt mutatja, hogy minden személynek pontosan egy profiloldala
van, és minden profiloldal pontosan egy személyhez tartozik. Ez azt jelenti, hogy mind a személy
objektumok, mind a profiloldal objektumok k&lcséndsen kiildhetnek lGzenetet egymasnak. Ezt 1-1

referencia tipusu adattaggal tudjuk biztositani. C++ nyelven ez a kdvetkez6képpen adhaté meg:

class Szemely
{

ProfilOldal *m_ProfilOldal;
public:

Szemely () ;

virtual ~Szemely()

};

class ProfilOldal
{

Szemely *m Szemely;
public:

ProfilOldal () ;

virtual ~ProfilOldal() ;
}i

Lathatd, hogy mindkét osztilyban egy-egy pointer jott |étre, melyek segitésével elérheték a mdsik
osztaly metddusai. Kissé mdédosul a programkdd a kdvetkez6 esetben:
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Szemely Bejegyzes

89. abra: 1:N multiplicitasu asszociacids kapcsolat

A fenti abra azt mutatja, hogy egy személy tobb bejegyzést tehet az oldalon, tehat maédot kell adni
arra, hogy egy személy tobb bejegyzését taroljuk, vagy elérjiik. Eppen ezért a személy osztalyban erre

lehetGséget kell biztositanunk. A kdéd a kdvetkezd lehet:

class Szemely

{
ProfilOldal **m ProfilOldal;

public:
Szemely () ;
virtual ~Szemely() ;

};

De természetesen az is megfelel6 lehet, ha egy konténer adatszerkezetet alkalmazunk a kénnyebb

kezelhetSség miatt:

class Szemely

{
vector<ProfilOldal *> m_ProfilOldal ;

public:
Szemely () ;
virtual ~Szemely() ;

};
Ezen megvaldsitds a C++ nyelv STL vector adatszerkezetét alkalmazza, amely tetszéleges szam
objektum tdrolasara alkalmas. Ahogy azt lathatjuk nem maguk az objektumok keriilnek taroldsra,

hanem csupan azok pointerei biztositva igy a gyenge lancolast a két osztaly objektumai kozott.

Aggregacios kapcsolat esetén sok esetben ugyanugy jarunk el, mint asszociaciés kapcsolat meglétekor.
A modellben jelezziik azt, hogy er6sebb kapcsolat él a két osztaly kdzott, de programozasi nyelvtél
flgg, hogy ezt implementacids szinten is meg tudjuk-e jeleniteni. C++ nyelven ez nem jelent valtozast:
1:1 kapcsolat esetén legtobbszér mutatdval, mig 1:N kapcsolat esetén pointerre mutatdé mutatdval,

vagy valamilyen tarold adatszerkezettel dolgozunk.

Kompozicios kapcsolat esetén — tekintettel arra -, hogy fizikai tartalmazas is fennall, valamint, hogy az

élettartam szempontjabdl is er6s megkdtéseink vannak a tartalmazo és a tartalmazott objektumokra
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nem pointereket tarolunk, hanem konkrét objektumokat. Ez azt jelenti, hogy példaul a vector tarold

hasonldan definialhato:

vector<Igeny> Igenyek;
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